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1 Einleitung

Die vorliegende Anleitung begleitet die Einflhrung des neuen Qualifikationsrasters ab Mai 2026 in der
Praxisausbildung des Bachelorstudiengangs Soziale Arbeit und dient Studierenden, Praxisanleitenden
und Studienbegleitenden als Wegleitung bei der Umsetzung des Qualifikationsprozesses. Sie definiert
Verantwortlichkeiten, signalisiert Erwartungen und Haltungen und erklart einzelne Prozessphasen und
Elemente des Qualifikationsrasters.

2 Grundlagen

2.1 Ziel und Zweck der Qualifikation

Im Rahmen der Praxisausbildung zeigen Studierende ihre Fahigkeit, Fachwissen sowie Handlungskom-
petenzen, d.h. Fach-, Methoden-, Sozial- und Selbstkompetenzen, in der Praxis anzuwenden. Das Qua-
lifikationsverfahren Uberprift diese Kompetenzen systematisch und sichert dadurch die Qualitat der
Praxisausbildung im berufsbefahigenden Bachelorstudium Soziale Arbeit.

Von der ZHAW anerkannte Praxisorganisationen und Praxisausbildende gewahrleisten die Rahmenbe-
dingungen fir ein forderliches Lernfeld und begleiten den Qualifikationsprozess strukturiert und sorgfal-
tig. Konstruktives Feedback, regelmassige Reflexionsangebote und eine kritische Wiirdigung der ge-
zeigten Leistung férdern dabei die Kompetenzentwicklung der Studierenden.

2.2 Mitgeltende Unterlagen

— Geltende Studienordnung und Anhang fir den Bachelorstudiengang Soziale Arbeit
— Leitfaden Praxisausbildung
— Technische Kurzanleitung zur Online-Praxisbeurteilung ab 5/26
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ZHAW Departement Soziale Arbeit

3 Rollen und Verantwortlichkeiten im Qualifikations-

prozess

Studierende, Praxisanleitende und Studienbegleitende gestalten gemeinsam den Qualifikationspro-
zess, wobei die Hauptverantwortung bei den Studierenden und Praxisanleitenden liegt und der Prozess
durch die Studienbegleitungen unterstiitzt wird. Tabelle 1 fasst die Verantwortlichkeiten im Qualifikati-

onsprozess zusammen.

Tabelle 1. Aufgaben und Verantwortlichkeiten

Aufgabe Verantwortlichkeiten der jeweiligen Akteur:innen
Zu Beginn des Qualifikationsphase Studierende:r  Praxisanleitende:r Studienbegleiter:in
Fristgerechte Vereinbarung des Zielvereinbarungsge- \% U U
sprachs

Konsolidierung der Unterlagen zum Qualifikationsverfahren \Y \% \%
Fristgerechte Erarbeitung individueller Ziele V \% |
Information der Studienbegleitung und Kommunikation all- \% U |
falliger Fragen und Unklarheiten, welche es im Zielverein-

barungsgesprach zu klaren gilt.

Dokumenten- und Informationsbasierte Vorbereitung auf V \% \%
das Zielvereinbarungsgesprach

Durchfiihrung des Zielvereinbarungsgesprachs vor Ort in \Y \% V,F
der Organisation

Definitive Festlegung der Ziele \% \% U
Einreichung der Zielvereinbarung als PDF per Mail an die V - -

Praxisadministration

Wahrend der Praxisausbildungsphase

Studierende:r

Praxisanleitende:r

Studienbegleiter:in

Zielbearbeitung \% F -
Besprechung und Bearbeitung der qualifikationsrelevanten \% V,F -
Kompetenzen

Zwischenauswertung in der Mitte der Praxisausbildungs- V V,F Ggf. |

phase

Zum Abschluss der Qualifikationsphase

Studierende:r

Praxisanleitende:r

Studienbegleiter:in

Fristgerechte Vereinbarung des Qualifikationsgesprachs

\

u

u

Offenlegung und Besprechung der Beurteilung, bilateral im
Rahmen des PA-Gesprachs

I; F

\

Fristgerechte Eingabe der Beurteilung

Bei Bedarf Information der Studienbegleitung bzgl. allfalli-
ger Unstimmigkeiten.

Dokumenten- und Informationsbasierte Vorbereitung auf
das Qualifikationsgesprach

Durchfiihrung des Qualifikationsgespréachs vor Ort in der
Organisation

Einarbeitung allfélliger Korrekturen und definitive Einrei-
chung der Bewertung

Visieren

Abschluss der Qualifikation im Online-Tool

Legende: V = Verantwortlich, U = Unterstitzen, | = Informieren, F = Feedback
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3.1 Rollen und Verantwortlichkeiten

3.1.1 Studierende

Als Prozessverantwortliche ihrer Ausbildung stellen Studierende die Einhaltung aller Fristen sicher. Im
Qualifikationsprozess zahlen hierzu insbesondere die Vereinbarung der Zielvereinbarungs- und Quali-
fikationsgesprachen, welche vor Ort in der Praxisorganisation geflihrt werden.

Studierende vereinbaren gemeinsam mit den Praxisausbildenden realistische Ziele. Im Verlauf der Pra-
xisausbildung machen sie ihre Kompetenzen in ihrem Handeln sichtbar, damit diese — anhand verein-
barter Ziele und vorgegebener Kompetenzanforderungen — im Rahmen des Qualifikationsverfahrens
bewertet werden kdnnen. Durch den regelmassigen Austausch in den Praxisanleitungsgesprachen,
konstruktives Feedback und gemeinsame Reflexion profitieren sie von der Praxisausbildung und entwi-
ckeln ihr professionelles Handeln gezielt weiter.

3.1.2 Praxisanleitende und Praxisorganisationen

Anerkannte Praxisorganisationen bieten den Rahmen flr die Praxisausbildung und stellen die Be-
gleitung der Studierenden durch anerkannte Praxisausbildende sicher. Grundlage fiir diese Kooperation
zwischen Praxisorganisation und ZHAW bildet das Ausbildungskonzept, das die Rahmenbedingungen
fur eine qualitativ hochwertige Praxisausbildung sicherstellt.

Anerkannte Praxisausbildende begleiten und qualifizieren die Studierenden. Sie beobachten, erken-
nen Herausforderungen, Unsicherheiten sowie Entwicklungspotenziale und thematisieren diese kon-
struktiv, um den kompetenzorientierten Lernprozess zu foérdern und Moglichkeiten zur Weiterentwick-
lung zu schaffen. Hierzu zahlt insbesondere, Entwicklungsbedarfe zu erkennen, anzusprechen und
Fortschritte zu tGberprifen. Durch ihre professionelle und wertschatzende Begleitung, gemeinsame Re-
flexion und Beobachtung wahrend des Praxismoduls schaffen Praxisausbildende die Grundlage fiir eine
nachvollziehbare Bewertung. Einen wesentlichen Bestandteil bilden regelmassig stattfindende PA-Ge-
sprache.

3.1.3 Studienbegleitende und ZHAW

Studienbegleitende stellen im Auftrag der ZHAW die formale Einhaltung des Qualifikationsverfahrens
sicher. Im Rahmen der Zielvereinbarung und Qualifikation unterstiitzen sie Studierende und Praxisaus-
bildende durch gezieltes Feedback, um die Qualitat, das angemessene Anforderungsniveau und die
Fairness der Bewertung zu sichern. Als erste Ansprechperson klaren sie gemeinsam mit Studierenden
und Praxisausbildenden offene Fragen und allfallige Unstimmigkeiten im Begleitungs- und Qualifikati-
onsprozess. Bei irregularen Verlaufen oder weitreichenderen Konflikten informieren sie die Modulver-
antwortlichen, die Uber das weitere Vorgehen entscheiden.
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3.2 Prozessphasen

3.2.1 Beginn der Qualifikationsphase / Zielvereinbarung

Vor dem Zielvereinbarungsgesprach setzen sich Studierende und Praxisausbildende mit dem Qualifi-
kationsraster und den darin formulierten Leitfragen auseinander, identifizieren allféllige Unklarheiten
und offene Fragen, damit diese im Rahmen des Zielvereinbarungsgesprachs mit den Studienbegleiten-
den geklart werden kénnen. Dadurch wird sichergestellt, dass die Anschlussfahigkeit zum jeweiligen
Handlungskontext gewahrleistet ist, ein gemeinsames Verstandnis zu allen Leitfragen des Qualifikati-
onsrasters besteht und eine fundierte Bewertung am Ende der Praxisausbildung mdglich wird.

Studierende und Praxisausbildende vereinbaren drei individuelle Ziele (Kapitel 3.2) und erfassen diese
im Online-Tool https://praxisbeurteilung.zhaw.ch/ (siehe Technische Kurzanleitung), sodass die Stu-
dienbegleitung die Ziele vorgangig einsehen und sich auf das Gesprach vorbereiten kann.

Das Zielvereinbarungsgesprach findet vor Ort in der Praxisorganisation statt und wird von Studierenden,
Praxisanleitenden und Studienbegleitenden gemeinsam gefiihrt. Allfallige Fragen werden geklart, Ziele
finalisiert und die Zielvereinbarung im Online-Tool abgeschlossen. Mit diesem letzten Schritt beginnt die
Qualifikationsphase.

3.2.2 Wahrend der Praxisausbildung

Praxisausbildende beobachten die Studierenden und bearbeiten mit ihnen stetig die Leitfragen zu den
einzelnen Kompetenzbereichen. Erkannte Entwicklungsbedarfe werden zeitnah benannt, sodass die
Studierenden die Mdglichkeit haben, einzelne Kompetenzen bis zur abschliessenden Qualifikation wei-
terzuentwickeln. Mindestens einmal, in der Mitte der Praxisausbildungsphase besprechen Studierende
und Praxisanleitende gemeinsam den Zwischenstand. Dieser dient der Orientierung und unterstitzt die
Planung und Fokussierung fir die verbleibende Zeit.

Als Strukturierungshilfe wird empfohlen, die standardisierten Leitfragen des Qualifikationsrasters fur die
inhaltliche Gestaltung der Praxisanleitungsgesprache zu nutzen und einzelne Kompetenzbereiche und
die dazugehdrigen Leitfragen im Rahmen der Praxisanleitungsgesprache gemeinsam zu reflektieren.

Die Form der Prozessgestaltung und der Dokumentation von Fortschritten obliegt den Studierenden
und Praxisausbildenden. Praxisausbildende kénnen Bewertungen fortlaufend im Online-Tool erfassen.
Alle Eingaben sind fiir die Studierenden einsehbar.

3.2.3 Abschluss der Qualifikationsphase

Vor dem Qualifikationsgesprach sind alle Bewertungen sowie das Feedback durch die Praxisanleitung
im Online-Tool zu erfassen. Studierende und Praxisanleitende besprechen die Resultate spatestens im
letzten Praxisanleitungsgesprach vor dem Qualifikationsgesprach und melden allféllige Unstimmigkei-
ten der Studienbegleitung.

Das Qualifikationsgesprach findet vor Ort in der Praxisorganisation statt und wird von Studierenden,
Praxisanleitenden und Studienbegleitenden gemeinsam geflihrt. Im Gesprach werden die Leistungen
der:des Studierenden wertschatzend und kritisch gewdrdigt, allfallige Unstimmigkeiten hinsichtlich der
Beurteilung besprochen und die Begleitung der Praxisanleitenden verdankt.
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Nach dem Qualifikationsgesprach erfasst die Praxisanleitung allféllige, gemeinsam besprochene An-
passungen im Online-Tool. Abschliessend visieren Studierende, Praxisanleitende und Studienbeglei-
tende die Bewertung dort digital’. Die Studienbegleitung gibt die Qualifikation frei, indem sie den Quali-
fikationsprozess im Online-Tool abschliesst. Nach Abschluss kénnen keine Anderungen mehr vorge-
nommen werden.

4 Aufbau des Qualifikationsrasters

Abbildung 1 zeigt schemenhaft den Aufbau des Qualifikationsrasters. Dieses orientiert sich am Kompe-
tenzprofil des Bachelorstudiengangs Soziale Arbeit und den daraus abgeleiteten, in der Modulbeschrei-
bung definierten Kompetenzbereichen «Fachwissen & Fachkompetenzy», «Methodenkompetenz» und
«Sozialkompetenz & Selbstkompetenz», welche jeweils flinf oder sieben Teilkompetenzen umfassen.
Die Beurteilung der Teilkompetenz erfolgt jeweils durch zwei Leitfragen. Der Qualifikationsraster befin-
det sich im Anhang.

Fachwissen

o o o e o & Fachkompetenz

0? e
o B
N4 v &%/ o
@ o °
(2] dh ®
() - 2]
(2] (2]
(2]
(2
(2]
Sozialkompetenz e

& Selbstkompetenz

Methodenkompetenz

Abbildung 1. Aufbau des Qualifikationsrasters

Die Qualifikation umfasst in jedem Kompetenzbereich drei Teile.

0 Standardisierte Leitfragen (zwei je Teilkompetenz)

@ Ein individuelles Ziel je Kompetenzbereich

&g Ein I6sungsorientiertes Feedback je Kompetenzbereich

' Die neue Online-Beurteilung erméglicht ein digitales Visum. Dadurch ertibrigt sich die zusatzliche Einreichung der Qualifikation als PDF.
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4.1 Standardisierte Leitfragen

Die standardisierten Leitfragen umfassen zu allen qualifikationsrelevanten Teilkompetenzen zwei Fra-
gen. Zur Bildung der Gesamtnote missen zwingend alle Teile der Bewertung beurteilt werden. Fir die
Anwendbarkeit in den diversen Handlungsfeldern der Sozialen Arbeit sind die Leitfragen generalistisch
formuliert.

Es wird empfohlen, diese Liste an Leitfragen fiir die thematische Strukturierung von Praxisanleitungs-
gesprachen zu nutzen und einzelne Leitfragen gezielt und gemeinsam, auf den Praxiskontext bezogen
zu reflektieren. Fir die abschliessende Bewertung ist es erforderlich, dass die dahinterstehenden Kom-
petenzen beobachtbar werden. Die Bewertung der einzelnen Leitfragen kann von Praxisausbildner:in-
nen fortlaufend im Online-Tool erfasst werden.

Wichtig:

Die Punktvergabe «Null Punkte» darf nicht daraus resultieren, dass einzelne Leitfragen im gegebenen
Handlungsfeld nicht als relevant erachtet werden. Studierende und Praxisanleitende sind gemeinsam
fur die Deutung der Leitfragen verantwortlich und ziehen bei Unklarheiten die Studienbegleitung bei.
Im Rahmen des Zielvereinbarungsgesprachs werden allfallige Leitfragen geklart.

4.2 Individuelle Ziele

In jedem der drei Kompetenzbereiche wird ein individuelles Ziel vereinbart. Dieses bezieht sich auf das
spezifische Handlungsfeld und bildet — ergédnzend zu den standardisierten Leitfragen — eine selbstge-
wahlte Vertiefung. Dabei kdnnen die standardisierten Leitfragen und Teilkompetenzen als Orientierung
dienen. Individuelle Ziele sind in angemessener Komplexitat und Tiefe zu wahlen.

Das individuelle Ziel ist wie folgt aufgebaut:

Beschreibung | Ziele formulieren den gewilinschten Endzustand. Die detaillierte und konkrete
Beschreibung dient Studierenden und Praxisausbildner:innen zur Orientierung
und bildet die Grundlage fiir eine nachvollziehbare Bewertung.

Ziele werden positiv und aktiv handelnd formuliert.

Indikatoren Qualitative und quantitative Indikatoren unterstiitzen die Beobachtbarkeit, gelten
als verbindliche Vereinbarung und machen Bewertungen nachvollziehbar. Prazise
gewabhlte Indikatoren legen fest, was konkret bewertet wird.

Beispiele:
Qualitative Indikatoren
(rechtzeitig, nachvollziehbar, wertfrei, fallbezogen, selbsténdig, etc.)
Quantitative Indikatoren
(Input von 15 Minuten, zweimal, Y2 DIN A4 Seite, 3 Dokumentationen im Dos-
sier XY)
Kombinationen
(zwei wertfreie Fallbeschreibungen in PA-Gesprachen, welche anschliessend
fachlich diskutiert und gemeinsam reflektiert werden)
Termin Ziele mlssen bis spatestens zum Zeitpunkt der Bewertung abgeschlossen
werden. Es wird empfohlen, die Termine der Zielerreichung gestaffelt anzulegen.
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Bewertung Die Bewertung erfolgt gemass der vierstufigen Bewertungsskala (0—1-2-3

(Punkte) Punkte). Individuelle Ziele werden gegenlber den standardisierten Leitfragen
vierfach gewichtet (0—4—-8-12 Punkte). Die Gewichtung erfolgt im Online-Tool
automatisch.

Kommentar Der Kommentar muss die Begriindung fir die erteilte Bewertung des individuellen

zur Ziels klar darlegen. Die getroffene Bewertung ist sachlich und nachvollziehbar zu

Bewertung begrinden.

4.3 Losungsorientiertes Feedback

Mit dem dreigeteilten I16sungsorientierten Feedback wirdigen Praxisanleitende zum Abschluss der Qua-
lifikationsphase besonders positiv wahrgenommene Kompetenzen und Starken, begriinden kritisch be-
urteilte Kompetenzbereiche und geben Impulse fiir die Weiterentwicklung ihrer professionellen Berufs-
rolle.

Das Feedback wird allgemein fir den jeweiligen Kompetenzbereich erfasst, wobei ein Gesamteindruck
geschildert wird und einzelne Teilkompetenzen herausgegriffen werden. Die Begriindung kritisch beur-
teilter Teilkompetenzen (4.3.2) ist zwingend erforderlich.

4.3.1  Wuardigung positiv ausgepragter Kompetenzen

Welche Stirken zeigt die studierende Person im Kompetenzbereich?

Die Wirdigung in diesem Bereich kann vielfaltig sein, sollte jedoch an die beurteilten Kompetenzberei-
che anschlussfahig sein. Durch dieses positive Feedback werden Starken der Studierenden aufgezeigt,
welche sie in ihrer professionellen Rolle und Handlungsfahigkeit bekraftigen. Die Kopplung an konkrete
Beispiele, in denen eine Starke zum Vorschein trat, unterstitzt die Nachvollziehbarkeit.

4.3.2 Konstruktive Ruckmeldung zu erkannten Entwicklungsbedarfen

Welche Entwicklungsfelder sind auf Grundlage der Bewertungen im Kompetenzbereich erkenn-
bar?

Sofern Leitfragen mit null oder einem Punkt bewertet wurden, ist die Begriindung zwingend erforder-
lich, die sich auf konkrete Beobachtungen stiitzt und nachvollziehbar darlegt, worin sich der Punktabzug
begriindet. Das kritisch konstruktive Feedback soll Entwicklungs- und Lernfelder aufzeigen und Studie-
renden hilfreiche Anhaltspunkte bieten, in welchen Bereichen eine Kompetenzentwicklung besonders
erforderlich ist. Geringfligigere Abweichungen, die einer Bewertung mit zwei Punkten entsprechen, sind
ebenfalls aufzugreifen und kénnen zusammenfassend beschrieben werden.

4.3.3 Anregungen zur Weiterentwicklung

Generelle Empfehlungen fiir die Weiterentwicklung

Der dritte Teil des Feedbacks ist zukunftsgerichtet. Wahrend sich die ersten beiden Abschnitte (4.3.1
und 4.3.2) rtickblickend und konkret auf die Bewertung stlitzen, bietet dieser Abschnitt einen neutralen
Raum und die Mdglichkeit, den Studierenden Impulse fir ihre Weiterentwicklung zu geben.
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3 Bewertung

Nach Eingabe der Einzelbewertungen wird die Gesamtnote automatisch errechnet. Es gilt die Rahmen-
prufungsordnung. Mit Erreichen der Note 4 und hoher gilt die Leistung als bestanden. Bei Note 3.5
besteht die Moglichkeit zur Nachbesserung. Bei einer Nachbesserung kann maximal die Note 4 erreicht
werden. Uber die Form der Nachbesserung entscheidet die Studienleitung. Die Wiederholung des Mo-
duls ist erforderlich, wenn die Note 3.5 unterschritten wurde.

5.1 Bewertungsskala
Punkte Definition Beschreibung
0 Zwingender Die Kompetenz ist nicht oder nur in sehr geringem Masse er-

kennbar. Es bestehen deutliche Defizite im Hinblick auf die
erwartete Leistung. Konstruktives Feedback wird nicht oder
kaum in das eigene Handeln integriert. Die Kompetenz zeigt
sich im praktischen Handeln nur unzureichend.

Entwicklungsbedarf

1 Ansatzweise entwickelt Die Kompetenz ist in Grundziigen erkennbar, jedoch noch
nicht stabil ausgepragt. Die Leistung entspricht dem erwart-
baren Entwicklungsstand nur teilweise und zeigt situative
Unsicherheiten. Konstruktives Feedback wird aufgenommen,
jedoch noch nicht durchgéngig wirksam umgesetzt. Die
Kompetenz zeigt sich im beruflichen Handeln teilweise und
noch nicht konstant.

2 Gut entwickelt Die Kompetenz ist klar erkennbar und tGberwiegend sicher
ausgepragt. Die Leistung entspricht dem erwartbaren Ent-
wicklungsstand in den meisten Situationen. Konstruktives
Feedback wird reflektiert und in der Regel wirksam in das ei-
gene Handeln integriert. Die Kompetenz zeigt sich im berufli-
chen Handeln verlasslich und situationsangemessen.

3 Sehr gut entwickelt Die Kompetenz ist deutlich, konstant und sicher erkennbar.
Die Leistung entspricht dem erwartbaren Entwicklungsstand
in vollem Umfang oder Ubertrifft diesen. Konstruktives Feed-
back wird aktiv genutzt und nachhaltig umgesetzt. Die Kom-
petenz zeigt sich im beruflichen Handeln souveran, reflektiert
und auch in anspruchsvolleren Situationen angemessen.

Wichtig:

Bei der Bewertung ist der Wissens- und Erfahrungsstand der Studierenden aufgrund des Ausbildungs-
stands (erstes oder zweites Praxismodul) zu beriicksichtigen. Die Erwartungen missen transparent
gemacht und zwischen Praxisanleitung und studierender Person thematisiert werden.
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5.2 Punkteverteilung

ZHAW Departement Soziale Arbeit

Jede Teilkompetenz umfasst zwei standardisierte Leitfragen, welche mit jeweils maximal drei Punkten
bewertet werden. Das individuelle Ziel wird demgegentiber vierfach gewichtet (0-4—-8—12 Punkte). Ge-

samthaft kbnnen 138 Punkte erreicht werden.

Tabelle 2. Punkteverteilung und erreichbare Maximalpunktzahl

Teilkompetenzen

Maximale
Punktzahl

Fachwissen und Fachkompetenz

Handlungsfelder und Adressat:innen der Sozialen Arbeit

Methoden und Handlungskonzepte der Sozialen Arbeit

Prozessgestaltung und Konzeptentwicklung in der Sozialen Arbeit

Reflexion verschiedener Wissensbestande

Verwendung verschiedener Wissensbestande

Individuelles Ziel im Bereich Fachwissen und Fachkompetenz

—_—
Do oioio

Methodenkompetenz

Prozessgestaltung und Konzeptentwicklung

Analyse und Fallverstehen

Intervention

Dokumentation und Administration

Positionierung und Agendasetting

Individuelles Ziel im Bereich Methodenkompetenz

—_—
Dloooioio

Sozial- und Selbstkompetenz

Kooperation und Beziehung

Interaktion und Kommunikation

Konfliktbearbeitung

Diversitat und Heterogenitat

Selbstreflexion

Selbstregulierte Wissensaneignung

[Nk Ne ) RN e I e )R]

Umgang mit belastenden Situationen

Individuelles Ziel im Bereich Sozial- und Selbstkompetenz

Maximal erreichbare Gesamtpunktzahl

138
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ZHAW Departement Soziale Arbeit

53 Notenschlussel

Note 4 und héher: Der Leistungsnachweis gilt als bestanden, wenn 60% der Maximalpunktzahl erreicht
werden (83 Punkte, Note 4).

Noten 3.5 und 3.75: Werden 50% der Maximalpunktzahl erreicht, ist eine Nachbesserung mdéglich. Bei
erfolgreicher Nachbesserung wird die Note 4 vergeben.

Werden gesamthaft weniger als 50% der Maximalpunktzahl erreicht, gilt der Leistungsnachweis als
nicht bestanden und muss wiederholt werden.

Tabelle 3. Notenschliissel

Note Punkte Definition

6 132 bis 138 sehr gute Leistung

5.75 127 bis 131

5.5 121 bis 126

5.25 115 bis 120

5 109 bis 114 gute Leistung

4.75 103 bis 109

4.5 97 bis 102

4.25 90 bis 96

4 83 bis 89 genugende Leistung
3.75 76 bis 82 ungenugende Leistung mit Moglichkeit zur
3.5 69 bis 75 Nachbesserung

3 52 bis 68 ungenigende Leistung
2 35 bis 51 schwache Leistung

1 0 bis 34 sehr schwache Leistung
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6 Anhang - Qualifikationsraster

6.1 Fachwissen und Fachkompetenz

Studierende erlangen ein breites Wissen uber die Grundlagen, Methoden und professionellen
Kompetenzen in der Sozialen Arbeit. Sie sind in der Lage, dieses Wissen auf komplexe soziale

Fragestellungen anzuwenden und angemessene, effektive

umzusetzen.

Interventionen zu entwickeln und

Studierende entwickeln ein hohes Mass an Reflexionsfahigkeit und kritischem Denken. Sie sind in der
Lage, theoretisches Wissen in praktische Kontexte umzusetzen, dabei ihre eigenen Handlungen zu
evaluieren und stetig zu verbessern. Diese Fahigkeiten sind entscheidend, um als professionelle
Sozialarbeitende komplexe soziale Probleme effektiv anzugehen und angemessene Interventionen zu

gestalten.
Teilkompetenz Leitfrage Punkte
Wie ausgepragt zeigt die studierende Person die Fahigkeit, ...
. ... den gesellschaftlichen Auftrag der Organisation und die Positionierung 1 2 3
Wissen von e A N
der Organisation im Handlungsfeld verstandlich zu erlautern?
Handlungsfeld und - - - - -
. ... die rechtlichen und finanziellen Grundlagen der Organisation zu 1 2 3
Adressat:innen .
benennen und zu erklaren?
. ... methodische Grundlagen bei der Arbeit mit Adressat:innen in der 1 2 3
Wissen von L . .
Organisation zu benennen und begriindet auszuwahlen?
Methoden und P - - - — -
... kommunikative und interaktive Prozesse in der Organisation fachlich 1 2 3
Handlungskonzepten . . )
fundiert zu erklaren und einzuordnen?
Wissen von ... die zentralen Prozesse und Ablaufe der Organisation zu benennen und 1 2 3
Prozessgestaltung zu erklaren?
und ...ihr Fachwissen konstruktiv einzubringen, um die Weiterentwicklung von 1 2 3
Konzeptentwicklung  Angeboten, Konzepten oder Prozessen zu unterstiitzen?
Fahigkeit zur ... eigene berufliche Erfahrungen sowie theoretisches und methodisches 1 2 3
Reflexion Wissen in Bezug auf das Handlungsfeld zu reflektieren?
verschiedener ... in der Praxis auftauchende Spannungsfelder zu erkennen, zu benennen 1 2 3
Wissensbestinde und zu reflektieren?
Fahigkeit zur ... Problem- und Fragestellungen in der Praxis aus verschiedenen 1 2 3
Verwendung Blickwinkeln zu analysieren und fachlich zu diskutieren?
verschiedener 1 2 3

Wissensbestinde

... ihr Fachwissen in ihrem Handlungskontext gezielt einzusetzen?

Individuelles Ziel

Indikatoren

Termin

[Kalender]

Bewertung (Punkte)

[Auswahl 0,1, 2 oder 3]

Kommentar zur
Bewertung
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Riickmeldung an die studierende Person im Bereich Fachwissen und Fachkompetenz

Welche Starken zeigt die studierende Person im Bereich Fachwissen und Fachkompetenz?

Welche Entwicklungsfelder sind auf Grundlage der Bewertungen im Bereich Fachwissen und
Fachkompetenz erkennbar?

Generelle Empfehlungen fiir die Weiterentwicklung:
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6.2 Methodenkompetenz

Studierende entwickeln ein breites Spektrum an Kompetenzen und Fahigkeiten in der Sozialen Arbeit.
Dazu gehoren die Anwendung und kritische Bewertung von Methoden, die Analyse sozialer Probleme
und die Entwicklung effektiver Losungsstrategien, die Durchfihrung von Interventionen unter
Berticksichtigung rechtlicher und oOkonomischer Aspekte, die professionelle Dokumentation und
Kommunikation sowie die Fahigkeit zur aktiven Teilnahme an gesellschaftlichen Debatten und zur
Interaktion in interprofessionellen Kontexten.

Teilkompetenz Leitfrage Punkte
Wie ausgeprigt zeigt die studierende Person die Fahigkeit, ...
... basierend auf Fachwissen, Methoden und ethischen Grundlagen die 1 2 3
Fahigkeit zur Beddrfnisse und Lebenslagen von Adressat:innen zu verstehen und
Analyse und zum diese zu analysieren?
Fallverstehen ... geeignete Wege zur Unterstiitzung und/oder Problembearbeitung fiir 1 2 3
Adressat:innen und Adressat:innengruppen aufzuzeigen?
... selbststandig situationsangepasste Methoden, Verfahren und 1 2 3
Fahigkeit zur Techniken auszuwahlen und adaquat einzusetzen?
Prozessgestaltung ... Prozesse und/oder Projekte zu planen, durchzufiihren und zu 1 2 3
evaluieren?
... gestltzt auf fachliche Grundlagen, Interventionen fir/mit Individuen, 1 2 3
Gruppen oder Communitys/Gemeinwesen zu planen und
Fahigkeit zur durchzuflihren?
Intervention ... bei der Planung von Interventionen die Partizipationsmdglichkeiten 1 2 3
der Adressat:innen zu bertcksichtigen und sie nach Mdglichkeit aktiv in
den Prozess einzubeziehen?
... relevante Informationen systematisch nach den Vorgaben der 1 2 3
Fahigkeit zur Organisation zu dokumentieren?
Dokumentation und ... ihre Dokumentation sprachlich prazise, zielgruppengerecht, 1 2 3
Administration diskriminierungs- und wertfrei sowie argumentativ nachvollziehbar zu
formulieren?
... ihre fachliche Position mit Sozialarbeitenden sowie anderen 1 2 3
Fahigkeit zur Berufsgruppen zu refl?ktieren und sie ihnen gegenuber differenziert zu
Positionierung und venreten und zu begrur?den?. -
... sich auf aktuelle sozial-, bildungs- oder gesellschaftspolitische 1 2 3

zum Agendasetting

Themen zu beziehen und ihre Haltung auf ethische Prinzipien und
zentrale Werte der Sozialen Arbeit zu stltzen?

Individuelles Ziel

Indikatoren

Termin

[Kalender]

Bewertung (Punkte)

[Auswahl 0, 1, 2 oder 3]

Kommentar zur
Bewertung
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Riickmeldung an die studierende Person im Bereich Methodenkompetenz

Welche Starken zeigt die studierende Person im Bereich Methodenkompetenz?

Welche Entwicklungsfelder sind auf Grundlage der Bewertungen im Bereich
Methodenkompetenz erkennbar?

Generelle Empfehlungen fiir die Weiterentwicklung:
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6.3 Sozial- und Selbstkompetenz

Studierende der Sozialen Arbeit entwickeln Schlisselkompetenzen fiir professionelle Interaktion,

Konfliktldsung, Diversitditsmanagement, Selbstreflexion und selbstreguliertes

Lernen. Diese

Fahigkeiten sind essenziell, um erfolgreich und verantwortungsbewusst in der Sozialen Arbeit zu

agieren und komplexe Herausforderungen im Berufsfeld zu bewaltigen.

Teilkompetenz Leitfrage Punkte
Wie ausgepragt zeigt die studierende Person die Fahigkeit, ...
... Beziehungen im Spannungsfeld zwischen Nahe/Distanz, Auftrag, 1 2 3
Fahigkeit zur Fachlichkeit und den individuellen Bedurfnissen der Adressat:innen
Kooperation und situationsadaquat und professionell zu gestalten?
Beziehungsgestaltung ... mit anderen Fachkraften und/oder Dritten klar und verstandlich zu 1 2 3
kommunizieren, wahrend sie ihre eigene fachliche Position vertritt?
Fahigkeit zur Interaktion und Kommunikation .i.n Abhéngigkeits-/Machtverh.é':'lItni§sen 1 2 3
Gestaltung sozialer zielgruppengerecht sowie roIIe"nadz‘aqufat zu gestalten und dabei soziale
Interaktion und und kulturelle Kontexte zu berticksichtigen?
[ ... verbale und non-verbale Kommunikationsmittel bewusst und gezielt 1 2 3
Kommunikation einzusetzen?
Fahigkeit zur ... Konflikte wahrzunehmen und sich ihnen konstruktiv zu stellen? 1 2 3
. . ... respektvoll, kompromissbereit und deeskalierend zur Lésungsfindung 1 2 3
Konfliktbearbeitung beizutragen?

b s ... einen diversitats- und diskriminierungssensiblen Umgang zu pflegen? 1 2 3
E‘air:gil‘(,zlrtszig:ul:‘r:gang ... zwischen ihren eigenen Wertorientierungen und denen anderer zu 1 2 3
Heterogenitit differenzieren und diese Reflexion in ihre professionelle Rolle und ihr

Handeln zu integrieren?
... die eigene Berufsrolle kontextspezifisch zu reflektieren, indem sie ihr 1 2 3
st s Handeln und dessen Auswirkungen erkennt, analysiert und selbstkritisch
Fahigkeit zu_r hinterfragt?
Selbstreflexion ... Feedback zu nutzen, um ihr eigenes Handeln zu verbessern und 1 2 3
weiterzuentwickeln?
Fahigkeit zur eigelznst.éndig neues.Wissen zur Bewéltigung der Aufgaben in der 1 2 3
selbstregulierte Organisation zu erschliessen und dieses anzuwenden?
Wissensaneignung ... selbstorganisiert zu handeln, im Arbeitsalltag Prioritdten zu setzen und 1 2 3
diese nachvollziehbar zu begriinden?
Fahigkeit zum Umgang " eigene" B‘elastungsgrenzerf zu erkennen und danl'aus Massnahmen fir 1 2 3
mit belastenden den personlichen Umgang mit Belastungen abzuleiten?
... Strategien zur Selbstfiirsorge und zum Umgang mit Stress zu 1 2 3

Situationen .
entwickeln und anzuwenden?

Individuelles Ziel

Indikatoren

Termin [Kalender]

Bewertung (Punkte) [Auswahl 0, 1, 2 oder 3]

Kommentar zur
Bewertung
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Riickmeldung an die studierende Person im Bereich Sozial- und Selbstkompetenz

Welche Starken zeigt die studierende Person im Bereich Sozial- und Selbstkompetenz?

Welche Entwicklungsfelder sind auf Grundlage der Bewertungen im Bereich Sozial- und
Selbstkompetenz erkennbar?

Generelle Empfehlungen fiir die Weiterentwicklung:
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