
CAS Leadership und Transformation in Versicherungsunternehmen

Modul 1: Anforderungen einer sich verändernden Welt an heutige Versicherer

Tag Datum von bis Ort Thema Dozierende

08:30 10:00
SI O4.04

Begrüssung und Rules of Engagement. Einführung: Was heisst digital? Was heisst 

Transformation? Zielsetzungen
Lukas Stricker

10:30 12:00 Disruption am Beispiel Mobilität mit Reto Marta Lukas Stricker

13:00 16:00 Anforderungen einer komplexen Welt Wolfgang Rathert (pik AG)

Samstag 08.03.2025 08:30 12:30 SI O4.04
Transformationsmethodik. Einführung in die Transformation Cases durch die Coaches 

sowie Zuteilung der Gruppen für Leistungsnachweis Modul 2

Lukas Stricker, Matthias Erny, 

Coaches

08:30 12:30 MU O2.001

Leadership Grundlagen: Führung in einer dynamischen Welt - Die Bedeutung von Mindset 

und Kultur, Gastreferat (11:00-12:00): Arbeitstitel "Sich selber entwickeln/Ambivalenz der 

Führung" (Bettina Krättli, Senior Pepole Developer, AXA/Personaltrainer)

Matthias Erny 

13:30 17:00
MU O2.001/013/025/066      

MU O4.007
Promptathon: Arbeitswelt 4.0 in der Versicherungsindustrie: Veränderungen in Rollen und 

Fähigkeiten von Führungskräften

Matthias Erny, Remo Steinmetz, 

Swiss Re

Freitag 21.03.2025 08:30 16:00 SI O4.04 Collaborating and communicating across silos. Roles and competencies in the digital age Bob Dignen

Freitag 28.03.2025 08:30 16:00 SI O4.23 Kundenverhalten / Design Thinking Eliana Wüest

Samstag 29.03.2025 08:00 12:30 Online (Teams) Reserve

Freitag 11.04.2025 09:00 16:00 SI O4.04 Strategien in einer sich schnell verändernden Welt: Erkenntnisse aus der Praxis Sebastian Schüz

Montag 14.04.2025 08:00 09:00 Online (Teams) Schriftliche Prüfung Modul 1 via Moodle Lukas Stricker

Modul 2: Aktives Gestalten der Veränderungen durch moderne Führung

Tag Datum von bis Ort Thema Dozierende

Mittwoch 07.05.2025 19:00 22:00
Fogo de Chao, 17 Wardour 

ST, London W1D 6PJ
Abendessen (optional) 

Lukas, Matthias, Ana

09:00 12:00

70 Mark Lane, London EC3R 

7NQ --> Neu: Hotel CitizenM, 

Meeting Room 9, 40 Trinity 

Square, London EC3N 4DJ, 

UK

Zurich Insurance & Previsico
Jonathan Newbery (Zurich) & Grace 

Miller (Previsco)

12:30 14:30

One America Square, 17 

Crosswall, London EC3N 

2LB

Association of British Insurers (ABI)

12:30-13:00 – introduction to the ABI and current challenges

13:00-14:00 – students to work on task and eat lunch (working lunch)

14:00-14:30 – students to present work

Carol Hall, Assistant Directer, Head 

of Digital and International Affairs. 

15:00 16:30
1 Lime St, London EC3M 

7HA
Lloyd’s and Lloyd’s Lab Jayden Common (Lloyds)

19:00 23:00

The Culpeper, 40 

Commercial Street, London 

E1 6LP

Gemeinsames Abendessen (obligatorisch) Ana Valentan

09:00 11:00
2 Minster Court, Mincing 

Lane, London EC3R 7BB
Charles Taylor (Insurance Management & Claims Solutions) John Pickersgill / Anne Vigouroux

11:15 12:45
70 Mark Lane, London EC3R 

7NQ
Miller Insurance Jon Warwick

13:00 14:30
WeWork, 22 Bishopsgate, 

London F28EC2N 4BQ 
ThingCo, Telematics Solutions Mike Brockman

London Rückreise ab 17h

Freitag 16.05.2024 08:30 16:30 SI O4.04

Leadership Core: Purpose, Führungskonzepte, Empowerment, Konflikt und Kooperation; 

Gastreferat (13:30-14:30 Uhr): "Leadership at every seat" (Petra Morello Zehnder, Talent 

Partner PnC, Swiss Re). Gastreferat (15:00-16:00 Uhr): Spannungsfeld Empowerment 

und Guidance im Führungsalltag (Susanne Ziörjen, AXA)

Matthias Erny

Samstag 17.05.2025 08:00 12:00 Online (Teams) Leadership Core: High-Performing-Teams (inkl. psychologische Sicherheit) Matthias Erny

08:30 12:30 bei der SwissLife Projektmarketing und Storytelling Paul Weibel

14:00 16:00 ZHAW Lagerstrasse 3-P-Model für erfolgreiches Projektmanagement Peter Wollmann / Lukas Stricker

08:30 12:00 Leadership Tools: Entscheidungsfindung inkl. Fallstudie Matthias Erny

13:00 16:30 Leadership Tools: Change Management Lukas Stricker

Freitag 20.06.2025 08:30 16:00 SW 321 Leadership Core: Leadership und Verantwortung (Ethical Leadership), Gastreferat (tbd) Matthias Erny

Donnerstag 03.07.2025 08:30 14:00 SI O1.02
Abschlusspräsentation Transformation Cases: Key Learnings

Feedback sowie gemeinsames Mittagessen

Lukas Stricker, Matthias Erny, 

Coaches

07.03.2025Freitag

09.05.2025Freitag

Freitag 14.03.2025

SI O4.04

Freitag 13.06.2025 SI O4.04

Donnerstag 08.05.2025

Freitag 06.06.2025

Änderungen vorbehalten


