
Building Competence. Crossing Borders.

Advanced Digital Marketing 
Certificate of Advanced Studies (CAS) 



AUSGANGSLAGE 

Das digitale Umfeld verändert sich schnell: Was gestern wich-

tig war, könnte es morgen nicht mehr sein. Stetig kommen 

neue Möglichkeiten hinzu, mit (potenziellen) Konsumenten 

und Konsumentinnen in Kontakt zu treten, und das Wissen 

rund um das Digitale verbreitet sich innerhalb der Betriebe 

rasant. Digital-Marketing-Spezialisten und -Spezialistinnen in 

KMU und Grossunternehmen müssen sich stets weiterbilden, 

um mit ihren Teams der Konkurrenz einen Schritt voraus zu 

sein und um sich damit strategische Vorteile zu verschaffen. 

Dabei kooperieren Sie auch mit externen Partnern. Diese Zu-

sammenarbeit birgt Tücken und Herausforderungen, aber 

auch Chancen und Vorteile, die erkannt, angegangen und 

ausgenutzt werden müssen.

Diese Tatbestände zwingen das Digital-Marketing-Team in 

den Fokus des gesamten Unternehmens, was wiederum zu 

immer höheren Erwartungen und erhöhtem Druck führt. Im-

mer häufiger wird von den Digital-Marketing-Verantwortlichen 

verlangt, die Massnahmen in holistische Ansätze einzubetten: 

Damit bekommt das Digital Marketing eine horizontale Funk-

tion innerhalb der Betriebe.

LERNZIELE UND NUTZEN

Das Fundament der Lerninhalte des CAS Advanced Digital 

Marketing bildet das Marketingmanagement im digitalen  

Umfeld. Als Teilnehmende eignen Sie sich ein umfassendes 

Verständnis für die Komplexität von Digital Marketing an  

und lernen dabei, dessen Tools und Techniken in einem KMU  

und in einem Grossbetrieb zu vermitteln. Sie werden mit 

Spezialwissen und mit Aspekten vertraut gemacht, die für das 

Coaching und die Weiterbildung relevanter Stakeholder inner-

halb des Unternehmens notwendig sind. Darüber hinaus  

werden Sie befähigt, die Kommunikation mit externen Stake-

holdern effizient durchzuführen und erfolgreich zu verbessern.

ZIELPUBLIKUM

Digital-Marketing-Spezialistinnen und -Spezialisten in KMU 

und Grossunternehmen mit mehreren Jahren Berufserfahrung 

in diesem Umfeld.

Kundenzentriertes, datenbasiertes Vorgehen ist die Voraussetzung 
für den Erfolg im digitalen Marketing. 

Integration digitalen Spezialwissens in holistische Ansätze

Lehrgang 

“
«�Ich hab neue Perspektiven entdeckt und nach 
so langer Zeit im Business wirklich dazugelernt.»

 
	  Jiri Kral, Senior Marketing Communications Manager



MODULÜBERSICHT

MODUL 1 
6 ECTS-Credits

MODUL 2 
6 ECTS-Credits

Schwerpunkte des digitalen Marketings in  
Unternehmen

Cases und Operationalisierung im digitalen 
Marketing

 − Customer Centricity

 − Conversational Interfaces

 − Kampagnenmanagement

 − Media Management 

 − Advanced SEA

 − Privacy First Marketing

 − UX & Conversion Rate Optimization

 − KI im Marketing

 − AR & VR im Marketing

 − No/Low Code for Marketeers

Die theoretischen Grundlagen veranschaulichen Expertinnen und 
Experten mit Beispielen aus der Praxis sowie Fallstudien. Für einen 
nachhaltigen Lerneffekt.

Wir übersetzen Theorie in Ihre Praxis

Aufbau und Inhalt

INHALT

Die Inhalte des Lehrgangs werden in zwei Modulen zu je 60 

Präsenzlektionen à 45 Minuten vermittelt. Von den Teilneh-

menden wird eine Präsenzpflicht von 80 Prozent erwartet.

METHODIK

 − Referate und Lehrgespräche

 − Diskussionen und Workshops

 − Bearbeitung von Case Studies und Analyse von  

Best Practices

 − Einzel- und Gruppenarbeiten

 − E-Learning-Sequenzen

 − KI Werkstatt

DOZIERENDE

 − Dozierende der ZHAW School of Management and Law 

mit ausgewiesener Praxiserfahrung

 − Erfahrene Praktikerinnen und Praktiker sowie Digital- 

Marketing-Strateginnen und -Strategen mit didaktischem 

Flair

 − Gastreferentinnen und -referenten aus Unternehmen,  

die Einblick in die betriebliche Realität bieten



Gerne beraten wir Sie in einem persönlichen Gespräch

Kontakt

STUDIENLEITUNG

Dr. Valerio Stallone

Institut für Marketing Management

Telefon +41 58 934 41 31 

valerio.stallone@zhaw.ch

ADMINISTRATION UND ANMELDUNG

ZHAW School of Management and Law

Customer Service Weiterbildung

Theaterstrasse 15b 

Postfach

8401 Winterthur

Telefon +41 58 934 79 79

info-weiterbildung.sml@zhaw.ch

MARKETING MANAGEMENT 
COMMUNITY
Mit dieser Weiterbildung erhalten Sie 

Zugang zur Marketing Management 

Community der ZHAW. 

 www.zhaw.ch/imm/community

Institut für Marketing 
Management (IMM)

Das Institut für Marketing Management (IMM) 

der ZHAW School of Management and Law 

ist darauf ausgerichtet, wissenschaftliche Er-

kenntnisse und praktische Erfahrungen rund 

um das Marketing miteinander zu verknüpfen. 

Die Aktivitäten des IMM decken das Spekt-

rum des modernen Marketings in Forschung 

und Entwicklung, Dienstleistung, Weiterbil-

dung und Lehre ab. Folgende Fachstellen 

sind Teil des IMM: Customer Management & 

E-Commerce, Product Management, Behavi-

oral Insights & Pricing, Customer Experience 

& Service Design, Communication & Bran-

ding, Digital Marketing & Marketing Technolo-

gy sowie Circular Economy Marketing. Das 

Institut arbeitet mit Grossunternehmen, KMU 

und weiteren Institutionen zusammen, aber 

auch mit Partnerhochschulen auf nationaler 

und internationaler Ebene. Das gut ausge-

baute Expertennetzwerk bietet ein um

fassendes Know-how, das kontinuierlich wei-

terentwickelt und in die Aktivitäten integriert 

wird. Neben diesem CAS bietet das IMM zahl-

reiche weitere Weiterbildungslehrgänge an. 

  www.zhaw.ch/imm

Institut für Marketing 
Management (IMM)

Dr. Valerio Stallone 
Dozent Fachstelle Digital 
Marketing & Marketing 
Technology

mailto:valerio.stallone%40zhaw.ch?subject=
mailto:info-weiterbildung.sml%40zhaw.ch?subject=
http://www.zhaw.ch/imm/community
http://www.zhaw.ch/imm


Organisatorisches 

Die Voraussetzungen für Ihren Erfolg

Besuchen Sie uns online für weitere Informationen.

AUFNAHMEBEDINGUNGEN

Zugelassen sind Absolventinnen und Absolventen von Fach-

hochschulen oder Universitäten mit mindestens drei Jahren 

Berufserfahrung in Marketing oder angrenzenden Fachge-

bieten, davon zwei Jahre im Digital Marketing. Berufsleute 

ohne Hochschulabschluss können aufgenommen werden, 

sofern sie über mindestens sechs Jahre der genannten Be-

rufserfahrung, davon zwei Jahre im Digital Marketing, verfü-

gen und entsprechende Weiterbildungsausweise (höhere 

Fachschule oder höhere Fachprüfung mit eidgenössischem 

Fachausweis/Diplom) mitbringen. In Ausnahmefällen können 

weitere Personen zugelassen werden, wenn sich deren Be-

fähigung zur Teilnahme aus einem anderen Nachweis ergibt. 

Über die definitive Zulassung entscheidet die Studienleitung 

nach einem Zulassungsgespräch. 

ANMELDUNG

Die Anmeldung zu den einzelnen Kursen erfolgt online. An-

meldungen werden nach der Reihenfolge ihres Eingangs 

berücksichtigt.  www.zhaw.ch/imm/casadvdm 

DATEN

Die Kursdaten sind jeweils online publiziert: 

 www.zhaw.ch/imm/casadvdm

ARBEITSAUFWAND

Für den erfolgreichen Abschluss des Studiengangs werden 

12 ECTS-Credits (European Credit Transfer System) verge-

ben. Pro Credit ist mit einem Arbeitsaufwand von 25 bis 30 

Stunden zu rechnen. Für den gesamten Lehrgang entspricht 

dies 300 bis 360 Stunden.

LEISTUNGSNACHWEIS 

Der Leistungsnachweis für Modul 1 erbringen Sie in Form 

einer Präsentation und einer schriftlichen Arbeit. Der Leis-

tungsnachweis für Modul 2 findet in Form einer schriftlichen 

Prüfung statt.

UNTERRICHTSORT

Der  Unterricht  findet  in  den  Räumlichkeiten  der  ZHAW  

School  of  Management  and  Law  in  Winterthur  und/oder 

online statt. Details zum Unterrichtsformat und zum Campus 

finden Sie online.

 www.zhaw.ch/imm/casadvdm

 www.zhaw.ch/sml/campus

DAUER

Der Lehrgang umfasst ca. 14 Unterrichtstage und wird über 

einen Zeitraum von 3 Monaten berufsbegleitend absolviert.

UNTERRICHTSSPRACHE

Unterrichtssprache ist Deutsch, einzelne Gastreferate können 

jedoch auch in Englisch gehalten werden. Die Kursunter- 

lagen sind in Deutsch oder Englisch verfasst.

ABSCHLUSS

Nach erfolgreichem Erbringen der Leistungsnachweise so-

wie Erfüllen der Präsenzpflicht von mindestens 80 Prozent 

verleiht die SML das «Certificate of Advanced Studies 

ZHAW in Advanced Digital Marketing».

KOSTEN

Die Kurskosten betragen CHF 8340.– pro Person. Darin ist 

sämtliches Kursmaterial enthalten.

TEILNAHMEBEDINGUNGEN

Die allgemeinen Teilnahmebedingungen für Weiterbildungs-

veranstaltungen an der SML finden Sie unter: 

 www.zhaw.ch/sml/atb-wb

http://www.zhaw.ch/imm/casadvdm
http://www.zhaw.ch/imm/casadvdm
http://www.zhaw.ch/imm/casadvdm
https://www.zhaw.ch/de/sml/ueber-uns/standorte-und-infrastruktur/
https://www.zhaw.ch/storage/sml/weiterbildung/zhaw-sml-wb-teilnahmebedingungen-de.pdf


School of 
Management and Law
St.-Georgen-Platz 2
Postfach
8401 Winterthur
Schweiz

www.zhaw.ch/sml

Zürcher Hochschule 
für Angewandte Wissenschaften
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