
Unlimited Mediator (w/m/d)
Basel-Stadt

Bewerbungsschluss | 24. März 2024

Die internationale Kunstmesse Art Basel sucht Mediators für den Unlimited Sektor 
der Art Basel für einen Einsatz vom 10. bis 16. Juni 2024. In der Funktion als 
Unlimited Mediator übernehmen Sie nach einer umfassenden Einführung mit zwei 
Pflichtterminen in Basel und einem Selbststudium folgende Aufgaben:

Vorbereitung

• Gründliches Studium der ausgestellten Kunstwerke und des Show Manuals, 
sowie das Beantworten eines Fragenkatalogs zum Show Manual

• Teilnahme an zwei Instruktionen im Vorfeld der Show

Aufgaben während der Show

• Abgeben von sachlichen Informationen zu den ausgestellten Werken und 
Galerien und allgemeinen Besucherinformationen



• Bewachen der ausgestellten Kunstwerke
• Aufmerksames, freundliches und hilfsbereites Auftreten gegenüber allen 

Besuchern
• Melden von Auffälligkeiten, Schäden oder anderweitigen Mängeln an 

Kunstwerken
• Einhalten der vorgegebenen Einsatzpläne und Teilnahme an täglichen 

Briefings vor und nach den Einsatzzeiten

Anforderungen

• Sie befinden sich im Kunstgeschichtsstudium (oder einem angrenzenden 
Studienfach mit kunst- und kulturwissenschaftlichem Fokus) oder haben 
dieses abgeschlossen

• Tadellose Umgangsformen und sicheres, aufgeschlossenes Auftreten
• Integrationsfähigkeit in einen lebhaften Betrieb
• Dienstleistungsorientierte, zuverlässige, disziplinierte und motivierte Person 

mit rascher Auffassungsgabe und exakter Arbeitsweise
• 100%-iger Arbeitseinsatz
• Pünktlichkeit
• Hohe Belastbarkeit und Flexibilität
• Hohe Motivation bei allen Arbeitseinsätzen
• Psychisch und physisch stabil (z.B. keine Scheu vor grossen 

Menschenmengen)
• Kondition und Durchhaltevermögen / gute körperliche Verfassung für 

Einsätze im Stehen und Gehen über mehrere Stunden hinweg
• Bereitschaft für unregelmässige Arbeitspensen (die Pausenzeiten variieren 

zwischen 11.00 und 16.00 Uhr)
• Stilsicheres Deutsch und Englisch (in Wort und Schrift), zusätzliche 

Sprachkenntnisse sind von Vorteil
• Respektieren des Kleidercodes und der allgemeinen 

Erscheinungsanforderungen; gepflegtes Auftreten

Während der Einsatzzeit von Samstag, 08. Juni bis Sonntag, 16. Juni 2024 ist es 
nicht erlaubt, einem zweiten Arbeitsverhältnis nachzugehen. Ein Fernbleiben ist 
generell nicht möglich.



Bei einem Einsatz als Unlimited Mediator würden Sie u.a. Besucherinformationen 
über Kunstwerke abgeben und Kunstwerke betreuen. Für diese Tätigkeit sind 
die Teilnahme an den Briefings und eine ausführliche Vorbereitung mit 
Studium der ausgestellten Werke sowie des Show Manuals obligatorisch. 
Wer an einem Termin nicht teilnimmt oder sich mit dem ausgehändigten 
Informationsmaterial nicht genügend auf den Einsatz vorbereitet, kann 
nicht als Unlimited Mediator eingesetzt werden.

Die Auszahlung der Entlohnung ist nur auf ein Schweizer Bankkonto möglich. 
Barauszahlungen können nicht vorgenommen werden. Überweisungen auf ein 
Fremdkonto sind möglich; die MCH Group lehnt jedoch jede Haftung ab 
(Missbrauch).

Weitere Voraussetzungen und Bestimmungen
Im Falle eines Einsatzes gelten folgende Bestimmungen, die zwingende 
Voraussetzung für die Tätigkeit als Unlimited Mediator sind:

• Es ist nicht gestattet die Art Basel oder Ihre Tätigkeit als Unlimited Mediator 
als Plattform für eigene Zwecke zu nutzen oder um eigene geschäftliche 
Interessen voranzutreiben.

• Interviews zur Tätigkeit als Unlimited Mediator oder zu anderen Belangen 
der Art Basel sind untersagt.

• Während Ihrer Anstellung als Unlimited Mediator sollten Sie sich von 
Aussagen distanzieren, bei denen es sich nicht um sachliche Information zu 
den Kunstwerken oder allgemeine Besucherinformation handelt.

• Bei jeglicher Art von Verlust der durch die Art Basel gestellten 
Schliessfachschlüssel, sowie bei Beschädigung der Schliessfächer, werden 
CHF 100 in Rechnung gestellt bzw. vom Lohn abgezogen.

• Während Ihres vorübergehenden Einsatzes sind Sie als Aushilfe für die 
MCH Messe Schweiz (Basel) AG temporär angestellt. Dies ermächtigt zu 
keinen weiteren Sonderleistungen wie VIP-Karten, Parkplätze etc.

• Unterkunft, Anreise- und Verpflegungskosten müssen privat finanziert 
werden

• Bitte beachten Sie auch, dass Sie sich entweder als Unlimited Mediator 
oder als Parcours Mediator bewerben können. Eine zeitgleiche 
Bewerbung in beiden Sektoren ist nicht möglich.



Informationen zu Einsatzdauer und 
Pauschalentlohnung
Im Falle eines Einsatzes gilt Folgendes:

Der Einsatz wird pauschal mit einem Bruttostundenlohn von CHF 25,55/Stunde 
(inkl. Ferienentschädigung) entlohnt. Die maximale Einsatzzeit beträgt 90 Stunden. 
Ist die vereinbarte und tatsächlich geleistete Vorbereitungs- resp. Einsatzzeit 
kürzer als die unten aufgeführten Aufwände (beispielsweise auf Grund von Ausfall 
oder Krankheit), so wird die Pauschalentgeltung gekürzt. Die Präsenzzeit beginnt 
bereits im Vorfeld der Show. Mit Zustellung des Vertrages wird Art Basel die 
konkreten Einsatzzeiten mitteilen.

Die durchschnittliche Arbeitszeit pro Tag beträgt ca. 9 bis 10 Stunden, kann aber in 
Ausnahmefällen auch überschritten werden.

Die Höhe der gewährten Vorbereitungszeit wie auch die Höhe der 
Pauschalentlohnung selbst beinhaltet allfällige Abgeltungen für Überstunden, falls 
diese anfallen sollten. Die Pauschalentlohnung untersteht keinen 
Sozialversicherungsabzügen. Es können keine Spesen geltend gemacht werden.

Die ungefähren Einsatzzeiten sind wie folgt:



Voraussetzung für einen Arbeitseinsatz bei der MCH Messe Schweiz (Basel) AG 
ist unter anderem, dass die entsprechende Person, falls sie nicht CH 
Staatsbürger/in ist, bereits im Besitz einer gültigen Schweizer Arbeits- bzw. 
Aufenthaltsbewilligung oder Bürger eines EU/EFTA-Staates ist.

Sollten Sie nach dem Einreichen Ihrer Bewerbung eine anderweitige 
Arbeitsverpflichtung annehmen, ist die Art Basel umgehend zu informieren.

Bitte lesen Sie das Formular und die darin enthaltenen Anforderungen und 
Bedingungen sorgfältig durch. Wenn Sie Interesse an einem solchem Einsatz 
haben und die Bedingungen einhalten können, senden Sie uns bitte Ihre 
vollständige Bewerbung ausschliesslich über das Bewerbungsportal bis zum 24. 
März 2024 zu. Bewerbungen via E-Mail werden nicht berücksichtigt.

Ihre Bewerbung erfolgt anhand eines 
ausführlichen CVs, das folgende Punkte 
enthalten muss:



• Studium im Fach Kunstgeschichte oder einer fachverwandten Disziplin unter 
Angabe der Universität und des voraussichtlichen Abschlussjahres

• Praktische Tätigkeiten und Erfahrungen im Kunst- und Ausstellungsbereich 
unter Angabe von Arbeitgeber und Anstellungszeitraum

• Erfahrungen und Eindrücke Ihres letzten Besuches einer Art Basel Show als 
Unlimited Mediator oder als Besucher/in unter Angabe des Jahres

• Sprachkenntnisse mit folgenden Kategorisierungen: Anfänger | 
fortgeschritten | fliessend | verhandlungssicher | Muttersprache

Wir werden Ihre Bewerbung prüfen und uns mit Ihnen in Verbindung setzen. Bitte 
beachten Sie, dass ein Arbeitsverhältnis über den Einsatz nur zustande kommt, 
sofern der Einsatzvertrag beidseitig unterzeichnet ist und sofern die Art Basel im 
geplanten Umfang durchgeführt wird.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung!

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an Delia Fels, Gallery Relations Manager 
Unlimited (delia.fels@artbasel.com)

mailto:delia.fels@artbasel.com

