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Kurzbeschreibung Studie
Berufsbild Fundraiser:in 2025

Um den Informationsstand rund um das Berufsbild Fund-
raiser:in und zu den Fundraising-Lohnen in der Schweiz zu
erheben, hat Swissfundraising in Zusammenarbeit mit dem
Zentrum fur Kulturmanagement der ZHAW Zircher Hoch-
schule fur Angewandte Wissenschaften im Jahr 2024 zum
vierten Mal seit 2013 dazu eine Umfrage unter Fundrai-
ser:innen in der Schweiz durchgeflihrt. Mit der «Studie Be-
rufsbild Fundraiser:in 2025» wird erstmals eine schweizwei-
te Erhebung zur Analyse des Berufsbildes Fundraiser:in
hinsichtlich zukUnftiger Entwicklungen durchgefihrt, bei
der nicht nur Mitglieder von Swissfundraising, sondern
generell Fundraiser:innen in der Schweiz befragt wurden.
Zuséatzlich zu den Anstellungs- und Lohnverhéltnissen von
Fundraiser:innen im 10-Jahres-Vergleich werden neu auch
der Status Quo zum Berufsprofil Fundraiser:in sowie die
Einschatzungen zur Fundraiser:in der Zukunft mit Fokus
auf die Kompetenzentwicklung unter Berlcksichtigung von
Trends und aktuellen Entwicklungen untersucht.

Die empirische quantitative Erhebung fand in Form einer
Online-Befragung zwischen Juni und Oktober 2024 statt.
Insgesamt haben 427 Personen an der Umfrage teilge-
nommen, wovon 266 Personen die Befragung vollstandig
ausgefullt hatten.

Anstellungs- und Lohnverhéltnisse von Fundraiser:
innen: Der Median des Jahresbruttolohns lag 2023
bei 104’400 Schweizer Franken. Ein Wert, der im Ver-
gleich zu den Vorjahren eine konstante Stabilitdt auf-
zeigt (2020: 101’400 CHF, 2017: 102’500 CHF, 2013:
104’000 CHF). Weder bei Frauen noch bei Mannern ist
ein klarer positiver Trend in den Nominalldhnen seit 2013
erkennbar. Bei den Fundraiserinnen ist der durchschnitt-
liche Nominallohn seit 2020 nur geringfligig gestiegen,
was angesichts der Teuerung zu einer negativen Realloh-
nentwicklung zwischen 2020 und 2023 gefuhrt hat. Im
Gegensatz dazu verzeichneten die Fundraiser in diesem
Zeitraum sowohl einen Anstieg der Nominalléhne als auch
der Reallbhne. Nach Kontrolle des Alters, der Berufser-
fahrung und der Funktionsstufe verdienen Fundraiser
nicht statistisch signifikant mehr als Fundraiserinnen.

Positiv  hervorzuheben ist, dass in diesem Sinne
keine Lohndiskriminierung vorliegt. Von den verschiedenen
Bereichen des Fundraisings wird insbesondere Individual
Fundraising etwas hodher entldhnt als Ubrige Bereiche.
Punkto regionale Lohnunterschiede stehen die Grossregi-
onen Ostschweiz, Espace Mittelland (um Bern) und ZUrich
mit tendenziell hdheren Lohnen gegenulber der Nordwest-
schweiz mit tendenziell niedrigeren Lohnen. Relativ hohe
Léhne zahlen Organisationen in den Tatigkeitsbereichen
Gesundheit und Bildung, eher geringe hingegen im Um-
weltschutz sowie in der Kultur als auch jene mit héheren
Spendeneinnahmen. Mittlerweile erhalten 96 Prozent der
Befragten eine oder mehrere Formen(en) von Zusatzleis-
tung(en) — ein Wert, der sich im Vergleich zu den vergange-
nen Studien auf einem Hochstniveau bewegt.

Status Quo Berufsprofil Fundraiser:in: Im Fundraising
stossen Personen oft zuféllig, oder aufgrund ihrer Position
in anderen Bereichen des NPO-Sektors zu diesem Beruf,
wahrend eine gezielte Berufswahl eher die Ausnahme dar-
stellt. Die Motivation beim aktuellen Arbeitgebenden zu
arbeiten, fuhrt die Mehrheit der Befragten vor allem auf
die Sinnhaftigkeit und Gemeinnitzigkeit, die Identifikation
mit der Organisation sowie die Arbeit im Team zurtck.
Fundraiser:innen sehen ihre berufliche Entwicklung vor
allem in der Vertiefung ihrer aktuellen Tatigkeit oder in
einem Wechsel mit Aufstiegsmoglichkeiten. Interne Wech-
sel innerhalb des Fundraising-Bereichs werden hingegen
als weniger attraktiv und realistisch wahrgenommen, was
die starke Spezialisierung dieses Berufs zeigt.

Die Mehrheit der Befragten bewertet ihre Karrierechancen
als Fundraiser:in als gut oder sehr gut. Generell wird das
Ansehen von Fundraiseriinnen und das vorhandene
Berufsverstandnis in der Offentlichkeit als auch die ge-
sellschaftliche  Wertschatzung von  Fundraiser:innen
tendenziell weniger positiv. wahrgenommen. Dennoch
fUhlen sich mehr als die Halfte der Fundraiser:innen in-
nerhalb ihrer Organisationen gleichwertig behandelt
und sind der Ansicht, dass das Fundraising von der
Geschéftsleitung ausreichend bertcksichtigt wird.



Die Fundraiser:innen konnten anhand der vorliegenden Um-
fragedaten (mittels Machine Learning-Modell) in die beiden
Typen der «Generalist:innen» vs. «Spezialist:innen» katego-
risiert werden. Das Berufsprofil der «Generalist:innen»
weist einen hdheren Manneranteil auf. Sie sind eher in einer
Leitungsfunktion mit Mitgliedschaft in der Geschéaftsleitung
und arbeiten in allen Fundraising-Bereichen (insb. Pub-
lic Fundraising) mit einer breiten Zielgruppe wie der Of-
fentlichkeit und Uber digitale Kandle. Mit einem tenden-
ziell starkeren BWL- resp. Marketing-Hintergrund haben sie
im Vergleich zu den «Spezialist:innen» eher eine Rolle
mit Budget- sowie Personalverantwortung inne. Die
«Spezialist:innen» zeichnen sich dagegen vor allem
durch eine Spezialisierung in den Bereichen Institutional
Fundraising sowie Major Donor Fundraising aus, wobei
Personen dieses Profils tendenziell haufiger eine spezifi-
sche Fundraising-Weiterbildung absolviert haben. Trotz
der Unterschiede bei der Verantwortung und Funktion
liegen beide Typen bei den Léhnen praktisch gleichauf.

Einschatzungen zu Fundraiser:in der Zukunft: Der
Digitalisierung, dem zunehmend kompetitiven Spenden-
markt sowie dem zunehmenden Druck, Spenden zu ge-
nerieren, wird ein erheblicher Einfluss auf das zukunftige
Berufsprofilvon Fundraiser:innen beigemessen. Der Einfluss
aktueller Trends auf den Berufsalltag als Fundraiser:in wird
Uberwiegend positiv eingeschatzt. Sowohl «Digitalisierung
allgemein» als auch «Verdnderungen durch Kl» sehen die
Befragten als positiv oder sehr positive Entwicklungen an.
BezUglich der Einschatzung, welche Kompetenzen zukUnftig
fur erfolgreiches Fundraising von Bedeutung sein werden,
werden soziale und kommunikative Kompetenzen gefolgt
von personalen Kompetenzen tendenziell als wichtiger
wahrgenommen als «Aktivitats- und Handlungskompeten-
zen» resp. «Fach- und Methodenkompetenzen».
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Exkurs Dienstleister:innen: Im Vergleich mit den Fund-
raiser:innen ist das Sample der Dienstleister:innen ten-
denziell &lter und mannlicher. Es fallt auf, dass die Lohne
der Dienstleister:innen wesentlich hoher sind als jene
der Fundraiser:innen im engeren Sinne (Durchschnitt:
114’000 CHF vs. 107’400 CHF, Median: 112’500 CHF vs.
104’400 CHF). Der Jahresbruttolohn steigt mit zunehmen-
der Erfahrung, wobei vor allem Personen mit langjahriger
Fundraising-Berufserfahrung im  Dienstleistungsbereich

arbeiten.
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1. Einleitung

1. Einleitung

Nonprofit-Organisationen (NPO) erbringen in einer sich ste-
tig wandelnden Gesellschaft essenzielle Dienstleistungen,
die weder vom Staat noch von der Privatwirtschaft abge-
deckt werden.2 NPO bilden somit einen Brickenschlag
zwischen Gesellschaft und Staat.® Im Kontext der aktuellen
Trends befindet sich das Berufsbild der Fundraiser:innen in
einem Spannungsfeld. Trends wie Digitalisierung, Kinstli-
che Intelligenz (Kl), Nachhaltigkeit, New Work und der de-
mografische Wandel beeinflussen die Art und Weise, wie
Fundraiser:innen arbeiten und ihre Ziele erfolgreich errei-
chen. Diese dynamischen Entwicklungen erfordern nicht
nur die Anpassung an neue Rahmenbedingungen, sondern
erdffnen zugleich neue Chancen und stellen die Fundrai-
sing-Branche vor Herausforderungen.

1.1 AUSGANGSLAGE

Um Uber mehr gesicherte Erkenntnisse zu Anstellungs-
und Lohnverhaltnissen sowie Lohn-Bandbreiten im Fund-
raising zu verfugen und damit den Informationsstand der
fhrt
Schweizerische Berufsverband

Fundraising-Lohne massgeblich zu verbessern,
Swissfundraising, der
der Fundraiser:innen in Zusammenarbeit mit der Zurcher
Hochschule fir Angewandte Wissenschaften (ZHAW) be-
reits seit 2013 Lohnumfragen unter den Mitgliedern durch.
Der Fragebogen wurde in Kooperation von Swissfundrai-
sing und der ZHAW erarbeitet. Die Lohnumfrage wurde im
Jahr 2017 zum zweiten und im Jahr 2020 zum dritten Mal
durchgeflihrt. Die vorliegende Studie erweitert die bisheri-
gen Lohnumfragen um den Themenbereich des Berufsbil-
des Fundraiser:in und berucksichtigt dabei aktuelle Trends
und Entwicklungen.* Mittels der Studie werden folglich
die Fundraising-Loéhne in der Schweiz zum vierten Mal er-
hoben. Die Zielgruppe der Studie setzt sich erstmals aus allen
Fundraiser:innen in der Schweiz, unabhangig von einer
Mitgliedschaft bei Swissfundraising, zusammen. Entspre-
chend wurde die Umfrage erstmals auf nationaler Ebene
und Uber den Kreis der Swissfundraising-Mitglieder hinaus
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durchgefthrt. Neue Trends und Entwicklungen, bspw. im
Bereich New Pay und New Work, werfen die Frage auf, wie
sich das Berufsbild von Fundraiser:innen kinftig gestalten
wird. Vor diesem Hintergrund legt die Studie ihren Fokus
nicht nur auf Anstellungs- und Lohnverhaltnisse, sondern
auch auf eine zukunftsgerichtete Analyse des Berufsbildes
sowie Einschatzungen zum zukUnftigen Berufsprofil und
der nétigen Kompetenzentwicklung fur Fundraiser:innen
der Zukunft.

Die bisherigen drei Lohnstudien zeigten, dass sich die
Fundraising-Lohne in einer Phase der Stagnation befanden:
Der Median der Jahresldhne bewegte sich von 2013
bis 2020 zwischen 100°000 Schweizer Franken und
110’000 Schweizer Franken, mit einer teilweise leicht
ricklaufigen Tendenz. Entscheidende Faktoren fur Loh-
nunterschiede waren nicht die Merkmale der Organi-
sationen, sondern die des Fundraising-Personals, ins-
besondere die Funktionsstufe, Erfahrung, Alter sowie
die Verantwortung fur Mitarbeitende und das Budget.
Der Bildungsgrad spielte dabei, abgesehen von Fund-
raising-Weiterbildungen, eine untergeordnete Rolle.
Zudem zeigten sich geschlechtsspezifische Unterschiede
in den Lohnen, die jedoch grosstenteils aufgrund der oben
genannten Faktoren erklarbar waren. In den vergangenen
Befragungen wurden von den Fundraiser:innen besonders
die offene Unternehmenskultur und die flexiblen Arbeitszei-

ten bei ihren Arbeitgebenden geschatzt.

Zur Einordnung der aktuellen Ergebnisse werden zunachst
die Zielsetzung der «Studie Berufsbild Fundraiser:in 2025»,
das zugrunde liegende Studiendesign sowie die Zusam-
mensetzung und Charakteristika der Befragungsteilneh-
menden naher erlautert.

2 Faber-Wiener, G., und Gjecaj, B. (2023). Kooperationen zwischen Unternehmen und Non-Profit-Organisationen: Gemeinsam Verantwortung tbernehmen:
Leitfaden fUr konstruktive, glaubwirdige und transparente CSR-Projekte. Springer Gabler, S. 37.

3 Erickson, M. (2024). What the Fundraising: Embracing and Enabling the People Behind the Purpose. Wiley, S. 10, 24.

4 Die Angaben zu den Fundraising-Léhnen beziehen sich auf das Jahr 2023, wahrend die Ubrigen Daten das Jahr 2024 betreffen.
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1.2 ZIELSETZUNG

Ziel der Studie ist eine schweizweite Erhebung zur Analyse
des Berufsbilds Fundraiser:in mit Blick in die Zukunft. Diese
soll nicht nur Uber die Anstellungs- und Lohnverhéltnisse
von Fundraiser:innen und den Status Quo des Berufspro-
fils informieren, sondern auch Einschatzungen zur Fund-
raiser:in der Zukunft analysieren. Dabei wird Folgendes
untersucht:

— Generelles Lohnniveau in Abhangigkeit von soziodemo-
grafischen Merkmalen, Funktionsstufe und Verantwor-
tungsgrad (Mitarbeitende, Budget), Bildungsabschluss,
Berufserfahrung sowie Region, Fundraising-/Tatigkeits-
bereich, Spendeneinnahmen und Betriebszugehdrigkeit

— Zusatzleistungen von Fundraiser:innen

— Zehn-Jahres-Vergleich der bisher durchgefihrten Lohn-
umfragen (Lohndaten 2013-2023)

— Erfassung des Status Quo zum Berufsprofil
Fundraiser:in

— Wahrgenommener Einfluss von aktuellen Trends und Ent-
wicklungen auf das Berufsbild Fundraiser:in in der Zukunft
mit Fokus auf die Kompetenzentwicklung

Die Umfrage richtet sich in erster Linie an Fundraiser:innen
im Angestelltenverhaltnis von NPO in der Schweiz, wobei
erstmals auch die Perspektive von Selbststandigen sowie
Dienstleister:innen mitbertcksichtigt wird (siehe Kapitel 5
«Exkurs Dienstleister:innen»).

1.3 STUDIENDESIGN

Um die angestrebte Zielerreichung zu gewahrleisten, ver-
folgt die Studie einen Mixed-Methods-Ansatz, der qualita-
tive und quantitative Methoden kombiniert. Die empirische
quantitative Erhebung fand in Form einer Online-Befragung
zwischen Juni und November 2024 statt. Der Fragebogen
fur die Online-Umfrage erfolgte auf Basis frliherer Fundrai-
sing-Lohnstudien sowie neuer Erkenntnisse aus semistruk-
turierten, qualitativen Interviews mit Expert:innen, um rele-
vante Themen gezielt abdecken zu kdénnen.

Die schweizweite Online-Umfrage wurde mit der Umfrage-
Software Qualtrics programmiert und in deutscher, franzo-
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sischer und erstmals italienischer Sprache angeboten.
Die Befragung richtete sich primér an Fundraiser:innen
sowie sekundar an weitere Akteur:innen im Fundraising-
Bereich der Schweiz (siehe Anhang 1). Die Online-Befra-
gung wurde Uber die Netzwerke von Swissfundraising und
des Zentrum fUr Kulturmanagement verbreitet sowie mittels
weiterer Multiplikator:innen gestreut.

Zur Validierung der Messinstrumente wurden Expert:innen
als Teil des Projektteams aus den Bereichen Fundraising,
NPO-Management sowie Human Resources, New Work
und Kompetenzentwicklung als auch Okonometrie und
Arbeitsmarkt konsultiert. Zur Qualitatssicherung und Op-
timierung des Fragebogens fand ein Round Table statt,
an dem eine Arbeitsgruppe mit Vertreter:innen des Vor-
stands, ausgewahlte Mitglieder und die Geschéftsflihrung
von Swissfundraising sowie die Projektleitung und weitere
Mitglieder des Projektteams beteiligt war. Die Datenanalyse
erfolgte mit deskriptiver Statistik, unter Verwendung der
Programme R und Excel. Vertiefende Analysen zur Stich-
probe wurden ausserdem mithilfe spezialisierter Machine-
Learning-Methoden durchgefihrt.

Die Kombination aus Desk Research, Expert:inneninter-
views, Round Table und Online-Befragung ermdoglicht
eine fundierte Grundlage, um sowohl den Status Quo,
die (Lohn-)Entwicklungen der letzten zehn Jahre als auch
aktuelle Trends und Perspektiven im Fundraising zu
beleuchten, die Ubergeordnet fUr das Berufsbild Fundrai-
ser:in relevant sind.

1.4 MERKMALE DER UMFRAGE-
TEILNEHMENDEN

Im Folgenden werden die Umfrageteilnehmenden der On-
line-Befragung beschrieben (sieche Tabelle 1). Insgesamt
haben 427 Personen an der Umfrage teilgenommen, da-
von haben 266 Personen (62%) die Befragung bis zum
Ende ausgeflllt. Dies entspricht einer deutlichen Steige-
rung des Rucklaufs gegeniber den Vorgangerstudien
(2020: N=248,2017: N=163, 2013: N=154).
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Soziodemografische Merkmale: Sprache,
Geschlecht, Alter, Arbeitsort und Bildungsabschluss
Die meisten Teilnehmenden haben die Umfrage auf
Deutsch ausgefullt (88%), 10 Prozent auf Franzdsisch und
nur knapp 2 Prozent auf Italienisch. Fast drei Viertel iden-
tifizieren sich als weiblich (74%), wahrend sich 26 Prozent
als mannlich identifizieren und nur eine Person die Option
«divers» angegeben hat.® Bezlglich des Alters zeigt sich
eine breite Verteilung: Uber ein Drittel (35%) befinden sich
zwischen 50 und 59 Jahren; 27 Prozent gehdren zur Alters-
gruppe der 30- bis 39-Jahrigen; ebenso viele (27%) sind
zwischen 40 und 49 Jahre alt. Mit nur 5 bzw. 6 Prozent sind
die unter 30-Jahrigen sowie Uber 60-Jahrigen vertreten.

Die Aufschlisselung nach Kantonen (siehe Abbildung 1),
in denen die Befragten arbeiten, offenbart eine breite
Streuung Uber alle Landesteile der Schweiz bei gleichzei-
tiger starker Konzentration auf die grésseren stadtischen

Abbildung 1

ARBEITSORT NACH KANTONEN
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Agglomerationen. Mit Abstand am meisten Umfrageteilneh-
mende arbeiten im Kanton Zirich (48%). Auf dem zweiten
Platz folgt Bern mit 20 Prozent, gefolgt von Waadt und
Luzern mit je 6 Prozent. Neben der Deutschschweiz er-
reichte die Umfrage auch die Westschweiz und das Tessin,
wobei aus insgesamt 20 Kantonen Antworten eingetroffen
sind. Dies lasst auf ein diverses, fur die Fundraiser:innen in
der Schweiz aussagekréaftiges Sample schliessen.

Dass Fundraising vor allem in den grésseren Ballungs-
rdumen angesiedelt ist, bestatigt die relative Unterver-
tretung landlich geprégter Kantone ohne Grossstadte
wie Thurgau, Graubtnden oder Wallis sowie das Fehlen
der Zentralschweizer Kantone mit Ausnahme des stark
vertretenen Luzerns. Nichtsdestotrotz arbeiten Fundrai-
serinnen teils auch an sehr landlich gepragten Orten,
wie die Teilnahme aus Appenzell Innerrhoden beweist.

n =284, Angaben in absoluten Zahler.

5 Das Geschlecht wurde Uber die Identitaten «weiblich», «mé&nnlich», «nicht-binér», «anderes» und «keine Angabe» gemessen. Der Begriff «Fundraiser:innen» steht stellvertretend
flr alle Auspragungen, wobei hier «Fundraiserinnen» spezifisch fir die Personen steht, die «weiblich» als Geschlecht angegeben hatten. Das Gleiche gilt in diesem Abschnitt flr

«Fundraiser» (mannlich).
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Tabelle 1:

MERKMALE DER BEFRAGTEN

Studie Berufsbild Fundraiser:in 2025

Begonnen Bis zum Schluss
Absolut Prozent Absolut Prozent
Deutsch 377 88.3 237 89.1
Sprache Franzdsisch 43 10.1 25 9.4
Italienisch 7 1.6 4 1.5
Total 427 100 266 100
Mannlich 75 255 66 27.8
Weiblich 216 73.5 168 70.9
Geschlecht
Divers 1 0.3 1 0.4
Keine Angabe 2 0.7 2 0.8
Total 294 100 237 100
Unter 30 Jahre 16 5.4 15 6.3
30-39 Jahre 80 271 65 27.4
Alter 40-49 Jahre 79 26.8 60 25.3
50-59 Jahre 103 34.9 85 35.9
60 Jahre und mehr 17 5.8 12 5.1
Total 295 100 237 100
Berufslehre 11 3.5 9 3.8
Matura 10 3.1 10 4.2
Hbhere Fachschule 46 14.5 34 14.3
Bildung Fachhochschule 88 27.7 66 27.8
Universitat/ETH 144 45.3 106 44.7
Doktorat 8 2.5 4 1.7
Anderes 11 3.5 8 3.4
Total 318 100 237 100
Fundraising Ja 1183 35.6 87 36.7
Weiterbildung Nein 204 64.4 150 63.3
Total 317 100 237 100
Angestellt 379 90.2 237 89.1
Angestelltund Selbstandig 10 2.4 8 3.0
Arbeitsverhaltnis Selbstandig o7 6.4 17 6.4
In keinem 4 1.0 4 1.5
Total 420 100 266 100
Nonprofit 351 86.2 224 85.8
Offentlich 9 2.2 4 1.5
Sektor Privat 35 8.6 25 96
Mehrere 12 2.9 8 3.1
Total 407 100 261 100
Ja 247 84.0 199 84.3
"s"xi!:":f*::g‘;f:ing Ja, mit Eintrag im Berufsregister 12 4.1 10 42
Nein 35 1.9 27 1.4
Total 294 100 236 100
Total gesamte Stichprobe 427 100 266 100

Anmerkung: Die Differenz zwischen dem Total einer Frage und dem Total der gesamten Stichprobe entspricht der Anzahl Befragten, die die jeweilige Frage Ubersprungen haben
oder (nur linke Tabellenhalfte) nicht erreicht, d. h. vorher abgebrochen haben. Aufgrund von sich akkumulierenden Rundungsdifferenzen kann die Summe der einzelnen Merkmals-
auspragungen leicht von 100% abweichen.



1. Einleitung

In Bezug auf den hochsten Ausbildungsabschluss haben
45 Prozent der Befragten einen Universitatsabschluss
und gut ein Viertel (28%) einen Fachhochschulabschluss
erlangt. Insgesamt haben 76 Prozent einen Hochschul-
abschluss (Universitat, Fachhochschule oder Doktorat).
Der Anteil der Befragten mit einer Fundraising-Weiterbil-
dung hat sich Uber die Jahre leicht verandert. 2013 und
2017 gaben jeweils etwa die Halfte der Teilnehmenden an,
eine solche Weiterbildung absolviert zu haben. 2020 war es
knapp ein Drittel der Befragten. 2024 liegt der Anteil bei 36
Prozent.

Arbeitsverhaltnis, Sektor und Mitgliedschaft bei
Swissfundraising

Die Uberwiegende Mehrheit der Umfrageteilnehmenden
arbeitet im Nonprofit-Sektor (86%). Der Rest entfallt auf

Abbildung 2

TATIGKEITSBEREICHE DER NPO
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Organisationen der &ffentlichen Hand (2%) und den Dienst-
leistungssektor (9%). Rund 3 Prozent der Befragten geben
an, in mehreren Sektoren zu arbeiten. Die Uberwiegende
Mehrheit der Befragten geht einer unselbststéandigen
Erwerbstatigkeit nach (90%), gut 6 Prozent sind selbst-
standig und gut 2 Prozent sind sowohl angestellt als auch
selbststandig. Die Anzahl beschéftigter Personen im
Dienstleistungsbereich (9%) wie auch die Anzahl selbst-
standig erwerbender Personen (6%) haben sich im
Vergleich zum Vorjahr deutlich erhdht.

Insgesamt haben 259 Mitglieder von Swissfundraising an
der Umfrage teilgenommen, was 88 Prozent der Teilneh-
menden entspricht. Zwdlf davon (4%) sind ausserdem im
Berufsregister eingetragen. Daneben erreichte die Umfrage
35 Nichtmitglieder (12%).

n=341, Angaben in %, Angestellte im Fundraising
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1. Einleitung

Tatigkeitsbereiche der NPO

Die Umfrageteilnehmenden, die in einer NPO angestellt
sind, arbeiten fur Organisationen in unterschiedlichen Tatig-
keitsbereichen (siche Abbildung 2). Ein Viertel (26%) ist
in der Entwicklungszusammenarbeit tatig, gefolgt von den
Bereichen Gesundheit (14%) und Soziales (13 %). Weitere
10 Prozent der Befragten sind in Organisationen aktiv, die
sich dem «Natur-/Umwelt-/Arten-/Heimatschutz» widmen,
wahrend 8 Prozent angeben im Bereich «Behinderung» tatig
zu sein (n=341).

Fundraising-Bereich

Die Mehrheit der Umfrageteiinehmenden gibt an, im Bereich
des «Institutionellen Fundraising
Fundraising, Behorden, Kirchen)» tatig zu sein (58%)
(siehe Abbildung 3). 44 Prozent ordnen ihre Tatigkeit dem
Public Fundraising zu, wahrend 35 Prozent im Bereich des

(Stiftungs-/Corporate

«Individual Fundraising (Major Donor-/Nachlassfundraising)»
arbeiten. Im Bereich des Digitalen Fundraising sind 18 Pro-
zent der Befragten tatig (n=377).

Funktionsstufe sowie Verantwortung iiber
Mitarbeitende und Budget

Mit 46 Prozent geben die meisten Umfrageteilnehmenden
an, in der Funktion als Projektleitung im Fundraising in ihrer
Organisation tatig zu sein. 18 Prozent haben eine Leitungs-
funktion ohne Mitgliedschaft in der Geschaftsleitung und

Abbildung 3

FUNDRAISING-BEREICH
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10 Prozent eine Leitungsfunktion mit Mitgliedschaft in der
Geschéftsleitung inne. Der Rest der Befragungsteilneh-
menden setzt sich aus Teamleiter:innen (10%), Sachbe-
arbeiter:innen Fundraising (6%) und Geschéftsleiter:innen
(7%) zusammen (n=270).

Die Mehrheit der Befragten, namlich 61 Prozent, fUhrt keine
Mitarbeitenden (n=266). Haben die Befragten eine Mitar-
beitendenverantwortung (39%), sind sie am haufigsten fur
zwei bis vier Mitarbeitende verantwortlich (17%). 8 Prozent
fUhren nur einen Mitarbeitenden, 7 Prozent zwischen funf
und neun Mitarbeitenden, und 6 Prozent flihren 10 Mitar-
beitende oder mehr. Die Spannbreite bezlglich Mitarbei-
tendenverantwortung reicht unter den Umfrageteilnenmen-
den von einem bis 60 Mitarbeitenden.

Ebenfalls die Mehrheit der Befragten tragt demgegenuber
eine Budgetverantwortung (68%) (n=257). Die Spannbreite
der Budgetverantwortung liegt zwischen 800 Schweizer
Franken und 10’000°000 Schweizer Franken. Exakt die
Halfte der Umfrageteiinehmenden mit Budgetverantwor-
tung verantwortet ein Budget von 1’100’000 Schweizer
Franken und mehr, die andere Halfte ein Budget von unter
1°100°000 Schweizer Franken. Im Median sind die Umfra-
geteiinehmenden mit Budgetverantwortung fir 300’000
Schweizer Franken verantwortlich.

n=_377, Angaben in %, alle Befragten, Mehrfachauswahl méglich
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2. Anstellungs- und Lohnverhaltnisse

von Fundraiser:innen

Dieses Kapitel bietet einen Uberblick Uber die zentralen Er-
gebnisse der Umfrage. Es beleuchtet die Anstellungs- und
Lohnverhaltnisse von Fundraiser:innen. In einem ersten
Schritt werden die Jahresbruttoldhne von Fundraiser:innen
nach soziodemografischen Merkmalen, Funktionsstufe und
Verantwortungsgrad (Mitarbeitende, Budget) sowie nach
dem hochsten Bildungsabschluss (Aus- und Weiterbildung)
und der Berufserfahrung im Zehn-Jahres-Vergleich ange-
schaut. Die Ergebnisse der aktuellen Umfrage wurden so-
mit mit den (Lohn-)Daten aus den Erhebungen von 2013,
2017 und 2020 verglichen, um Entwicklungen und Trends
aufzuzeigen. In einem n&chsten Schritt werden die Lohn-
2023 gesondert in
Zusammenhang mit weiteren Merkmalen wie dem Fund-
raising-Bereich, der Region des Arbeitsorts, dem Tatig-
keitsbereich der NPO sowie deren Spendeneinnahmen, als

daten der Fundraiser:innen flr

auch bezlglich allgemeiner Berufserfahrung und Betriebs-
zugehdrigkeit betrachtet. Abschliessend werden die Formen
der Zusatzleistungen von allen Angestellten furs Jahr 2023
beschrieben.

Zu beachten ist, dass Lohndaten gesondert fur Fundrai-
ser:iinnen im engeren Sinne und andere Beschéftigte in
fundraisingnahen Berufen analysiert wurden. Die Lohnan-
gaben in diesem Kapitel beziehen sich ausschliesslich auf
die Fundraiser:innen im engeren Sinne, d. h. Beschéaftigte
im Nonprofit- oder &ffentlichen Sektor, nicht aber im priva-
ten Sektor.® Die Lohne der Beschaftigten im privaten Sektor
werden im Exkurs zu den Dienstleister:innen in Kapitel 5
erlautert. Samtliche Lohne wurden in dieser Untersuchung
grundsatzlich auf ein 100%-Pensum hochgerechnet.

Die Spannbreite des Jahresbruttolohns der befragten Fund-
raiser:innen liegt zwischen 40’000 und 290’000 Schweizer
Franken (N=277), wobei jedoch 90 Prozent der Ldhne
zwischen 75’000 und 150’000 Schweizer Franken liegen

(siehe Anhang 2).” Somit ist die Spannbreite noch
grosser als im Jahr 2020, als sie von 59’000 bis 164’000
Schweizer Franken reichte und bereits deutlich breiter
war als 2017. Im Durchschnitt verdienen Fundraiser:-
innen, die in der Schweiz in einer NPO oder einer
Organisation der ¢ffentlichen Hand angestellt sind, 107’400
Schweizer Franken. Der Medianlohn liegt bei 104’400
Schweizer Franken, was bedeutet, dass die Halfte der
Befragungsteilnehmenden weniger und die andere Hélfte
mehr verdient — ein Wert, der im Vergleich zu den Vorjahren
eine konstante Stabilitdt aufzeigt (2020: 101’400 CHF,
2017: 102’500 CHF, 2013: 104’000 CHF).

Im Folgenden wird erlautert, wie sich das Einkommen in
Abhangigkeit von Faktoren wie Geschlecht und Alter, Funk-
tionsstufe und Verantwortung (Mitarbeitende und Budget),
Bildungsabschluss (Aus- und Weiterbildung), Fundraising-
Weiterbildungen sowie Fundraising-Berufserfahrung verandert.

2.1 JAHRESBRUTTOLOHN NACH
SOZIODEMOGRAFISCHEN MERKMALEN
Unter den Umfrageteilnehmenden verdienen Fundraiserin-
nentendenziell etwas weniger als Fundraiser (Abbildung 4).
Weder bei Frauen noch Mannern ist ein klarer positiver
Trend in den Nominalldhnen seit 2013 erkennbar. Der Unter-
schied im Medianlohn betragt 10’400 Schweizer Franken
(siehe Anhang 2).8 Im Vergleich zur Befragung 2020 haben
sich die Lohnunterschiede nach Geschlecht zwischen
Fundraiserinnen und Fundraisern in der aktuellen Befra-
gung (Lohndaten in Bezug auf das Jahr 2023) vergrossert,
wobei der grésste Unterschied nach wie vor 2017 festge-
halten wurde.

6  Wer angegeben hat, im Nonprofit- oder im 6ffentlichen Sektor zu arbeiten (oder in beiden), nicht aber im privaten Sektor, wurde bei der Lohnauswertung als Fundraiser:in im enge-
ren Sinne klassifiziert. Die Anzahl der Befragten, fUr die dies gilt und die ihren Lohn deklariert haben, betragt 277. Wer angegeben hat, im privaten Sektor zu arbeiten, aber weder
im NPO- noch im 6ffentlichen Sektor, gilt als Dienstleister:in. Befragte, die sowohl im privaten als auch im Nonprofit- oder 6ffentlichen Sektor arbeiten, wurden flr die Lohnuntersu-
chung ausgeklammert; dies betrifft 9 Befragte, von denen 5 Personen ihren Lohn angegeben haben.

7 Die Umfrageteiinehmenden wurden gebeten, ihr Bruttojahresgehalt fir das Jahr 2023 anzugeben. Entsprechend beziehen sich die nachfolgenden Lohndaten auf das Jahr 2023.

8 Ursachen fur diesen Gender-Pay-Gap, wie etwa hohere Teilzeitquoten oder der geringere Anteil an hochrangigen Positionen, konnten mit dem gewahiten Studiendesign

nicht naher untersucht werden.
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«Bel den Fundraiserinnen ist der durchschnittliche
Nominallohn seit 2020 nur geringfugig gestiegen,
was angesichts der Teuerung zu einer negativen
Reallohnentwicklung zwischen 2020 und 2023
gefuhrt hat. Im Gegensatz dazu verzeichneten

die Fundraiser in diesem Zeitraum sowohl einen
Anstieg der Nominallohne als auch der

Reallbhne. »

Dr. Dario Fauceglia, 2025

Experte, ZHAW Zentrum fUr Arbeitsméarkte, Digitalisierung und Regionaldkonomie

Die detaillierte Analyse zeigt, dass dieser Lohnunterschied
knapp statistisch signifikant ist (bei einem Konfidenzniveau
von 95%), d. h., dass es unwahrscheinlich ist, dass der
beobachtete Lohnvorsprung der Manner durch zuféllige
Abweichungen in der Stichprobe entstanden ist. Jedoch
schrumpft dieser Lohnvorsprung, sobald weitere Faktoren
berlcksichtigt werden. So lasst sich bei gleichbleibender
Altersgruppe, Funktionsstufe und Erfahrung kein statistisch
signifikanter Unterschied zwischen den Geschlechtern
mehr feststellen. Das bedeutet: Manner in der Stichprobe
verdienen zwar deutlich mehr, doch das liegt grosstenteils
daran, dass sie tendenziell etwas &lter sind, im Schnitt Gber
etwas mehr Berufserfahrung verfligen (sowohl allgemein
als auch im Fundraising), doppelt so viel Budget verantwor-
ten und fast dreimal mehr Mitarbeitende fuhren.

Nach Kontrolle des Alters, der Berufserfahrung und
der Funktionsstufe verdienen Fundraiser nicht sta-
tistisch signifikant mehr als Fundraiserinnen. Positiv
hervorzuheben ist, dass in diesem Sinne keine Lohn-

diskriminierung vorliegt. Ein  Zusammenhang zwischen
Alter und Einkommen von Fundraiser:innen ist deutlich
erkennbar. D. h. das Einkommen variiert mit dem
Alter der Fundraiser:innen. Wahrend der Median-
lohn bei den unter 30-Jahrigen mit 84’500 Schweizer
Franken am niedrigsten liegt, steigt er kontinuierlich an
und erreicht bei den 50- bis 59-Jéhrigen mit 113’800
Schweizer Franken seinen Hoéchstwert, bevor er in der
altesten Gruppe wieder leicht abnimmt (siehe Anhang 2).
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Abbildung 4

MEDIANLOHN NACH GESCHLECHT IM JAHRESVERGLEICH
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2023: n=250, Angaben in CHF
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2.2 JAHRESBRUTTOLOHN NACH FUNKTIONS-
STUFE UND VERANTWORTUNGSGRAD

Wie schon in den Jahren zuvor zeigt die aktuelle Befragung
deutliche Lohnunterschiede zwischen den verschiedenen
Funktionsstufen. Mit steigender Funktionsstufe erh6ht
sich das Einkommen. So liegt der Medianlohn fr eine:n
Sachbearbeiter:in Fundraising bei 92’900 Schweizer Fran-
ken, wahrend der Medianlohn der Geschéaftsfliihrung bei
128’900 Schweizer Franken liegt (n=250) (siehe Anhang 2).

Der Jahresbruttolohn variiert zudem je nachdem, ob eine
Fundraising-Person Verantwortung flr Mitarbeitende oder
fUr ein Ausgabenbudget tragt. Im Jahr 2023 wies eine
Person mit Mitarbeitendenverantwortung einen Median-
Jahresbruttolohn auf, der mehr als 15’000 Schweizer Fran-
ken Uber demjenigen einer Person ohne entsprechende
Verantwortung lag (113'800 CHF vs. 100'000 CHF) (=266,
siehe Anhang 2). Tendenziell steigt das Einkommen mit
der Anzahl der gefiihrten Mitarbeitenden, wobei die-
ser Anstieg nicht linear verlauft. Den hdchsten Medianlohn
erzielen Personen, die 20 oder mehr Mitarbeitende flhren
(145’000 CHF, siehe Anhang 2).

Die Budgetverantwortung zeigt ebenso einen positiven
Einfluss auf den Jahresbruttolohn. Der Medianlohn liegt bei
Fundraising-Personen ohne Budgetverantwortung bei
97’600 Schweizer Franken,
mit Budgetverantwortung bei 107’100 Schweizer Franken

wahrend er bei denen
liegt (n=257, siehe Anhang 2). Im Vergleich zu den voran-
gegangenen Studien erreicht der Jahresbruttolohn fUr das
Jahr 2023 auch hier einen Hochstwert. Mit zunehmender
Budgetverantwortung steigt 2023 der Jahresbrutto-
lohn weiterhin.

Die Medianléhne im Bereich der Budgetverantwortung sind
Uber die Jahre hinweg weitgehend stabil geblieben, so-
wohl fir Fundraiser:innen ohne als auch mit Verantwortung
(siehe Anhang 2). Die Lohnschere zwischen Fundraiser:in-
nen ohne und mit Budgetverantwortung, die sich 2017 im
Vergleich zu 2013 noch vergrossert hatte, zeigte 2020 eine
leichte Anndherung. Die aktuellen Ergebnisse zeigen
eine weitere Annaherung der Jahresbruttolohne zwi-
schenden Funktionsstufen,was zueinemneuen Tief-
stand der Lohnschere fiihrt.
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2.3 JAHRESBRUTTOLOHN NACH AUS- UND
WEITERBILDUNG SOWIE BERUFSERFAHRUNG
Die Umfragedaten machen deutlich, dass ein héherer Bil-
dungsabschluss nicht mit einem héheren Lohn einhergeht
(siehe Abbildung 5). Fundraiser:innen mit Berufsschulab-
schluss, die 2013 und 2017 noch am wenigsten verdient
hatten, weisen nun den héchsten Medianlohn auf (109’000
CHF), wahrend umgekehrt Fundraiser:innen mit Dokto-
rat, die in allen friheren Studien Uber die hdchsten Léhne
verfligten, nun am anderen Ende der Skala zu finden sind
(100’000 CHF). Diese Zahlen sind aufgrund der geringen
Fallzah! in diesen beiden Kategorien (7 bzw. 5 Befragte)
wenig aussagekraftig, doch weisen sie auf eine allgemeine
Tendenz hin, die sich bei Betrachtung der Ubrigen Merkmal-
sauspragungen bestétigt: Die Medianléhne in Abhan-
gigkeit des Bildungsniveaus haben sich stark ange-
nahert. Sdmtliche Kategorien befinden sich innerhalb einer
Bandbreite von 10’000 Schweizer Franken, was in keiner
vorherigen Studie der Fall war (n=266).

Von den grésseren Bildungskategorien konnten Personen
mit Universitats-/ETH-Abschluss und solche mit Fachhoch-
schulabschluss von leichten Lohnsteigerungen profitieren.
Die Gehélter von Fundraiser:iinnen mit Abschluss einer
Hoheren Fachschule (HF) sind hingegen leicht gesunken,
bleiben aber die zweithdchsten im Sample. Vertiefende
Auswertungen deuten darauf hin, dass die befragten
Fundraiser:innen mit weniger prestigetrachtigem
Bildungsabschluss (Berufslehre, Matura, Hoéhere
Fachschule) dies durch langere Berufserfahrung
kompensieren.

In all diesen drei Kategorien liegt die durchschnittliche allge-
meine Berufserfahrung zwischen 26 und 27 Jahren, wahrend
sie bei den Hochschulabschlissen deutlich geringer ist
(Fachhochschule: 23.7 Jahre, Universitat/ETH: 18.9 Jahre,
Doktorat: 19.3 Jahre). Tendenziell tiefere Ldhne bei einem
weniger hohen Bildungsabschluss werden in der Regel
durch allgemeine Berufserfahrung statt Fundraising-
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spezifische Berufserfahrung kompensiert, was den Charak-
ter von Fundraising als interdisziplinare Tatigkeit mit einer
Vielzahl an maglichen Zugangen deutlich macht. Generell
zeigt sich in diesen Resultaten die hohe Praxisna-
he des Berufs und die Wertschatzung fiir erfahrene
Berufspersonen mit vielfaltigen Hintergriinden.

Der Bildungsweg ist demnach kaum ausschlaggebend fur
die Lohnhdhe, andere Faktoren wie Berufserfahrung oder
Funktionslevel spielen eine gréssere Rolle. Wenn von einer
«Akademisierung» des Fundraisings die Rede ist, soll das
also nicht bedeuten, dass ein Universitatsabschluss der
Konigsweg fur eine erfolgreiche Fundraising-Karriere ge-
worden ist, sondern eher, dass immer mehr Berufsein-
steiger:innen einen solchen haben und dementsprechend
der Anteil der Fundraiser:innen mit Universitatsabschluss
steigt.® Ihre Lohne sind aber aufgrund der geringeren Erfah-
rung nicht héher als jene von Fundraiser:innen ohne akade-
mischen Hintergrund.

Eine deutliche Auswirkung auf den Lohn zeigt die
Berufserfahrung im Fundraising, wobei der Anstieg
annahernd linear verlauft. Auffallig ist, dass der Lohnzu-
wachs gegenuber der Vorgangerstudie fast ausschliesslich
in der Kategorie mit 2-4 Jahren Fundraising-Erfahrung statt-
gefunden hat (siehe Anhang 2), wahrend die Ubrigen Grup-
pen stagnieren oder einen leichten Ruckgang verzeichnen.
Der Zusammenhang zwischen dem Lohn und einer Fundrai-
sing-Weiterbildung ist im Jahr 2023 hingegen kaum présent.
So geben Personen mit einer Fundraising-Weiterbildung an,
einen Medianlohn von 105’300 Schweizer Franken im Jahr
2023 verdient zu haben (n=102), wahrend Personen ohne
Fundraising-Weiterbildung einen Medianlohn von 104’000
Schwizer Franken verdienten (n=171). Somit haben sich
die Ldhne Uber die vergangenen Jahre von Personen
mit und ohne Fundraising-Weiterbildung angeglichen
(siehe Anhang 2).

9  Anteil Fundraiser:innen mit Universitatsabschluss: 37.7% (2013), 39.3% (2017), 43.4% (2020), 45.3% (2024).
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Abbildung 5

MEDIANLOHN NACH SCHULISCHEN ABSCHLUSSEN IM JAHRESVERGLEICH
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2.4 JAHRESBRUTTOLOHN NACH WEITEREN
MERKMALEN FUR 2023

Die Jahresbruttoldhne der Fundraiser:innen im Jahr 2023
wurden zusétzlich auf weitere Merkmale wie dem Fundrai-
sing-Bereich, der Region des Arbeitsorts, dem Téatigkeits-
bereich sowie der Spendeneinnahmen der Organisation als
auch bezUglich allgemeiner Berufserfahrung und Betriebs-
zugehdrigkeit untersucht (siehe Anhang 3).

Von den verschiedenen Bereichen des Fundraisings wird
insbesondere Individual Fundraising (MajorDonor-/
Nachlassfundraising) etwas héher entléhnt als ib-
rige Bereiche. Punkto regionale Lohnunterschiede
stehen die Grossregionen Ostschweiz, Espace Mittelland
um Bern), und Zurich mit tendenziell hdheren Léhnen ge-
genUber der Nordwestschweiz mit tendenziell niedrigeren
Lohnen. Weit abgelegen mit den klar tiefsten Lohnen, aber
auch nur zwei Umfrageteiinehmende, steht der Kanton Tessin.

Relativ hohe Léhne zahlen Organisationen in den
Tatigkeitsbereichen Gesundheit und Bildung, eher
geringe hingegen im Umweltschutz sowie in der
Kultur. Aufféllig sind die sehr tiefen Lohne im Bereich

Religion und die sehr hohen im Bereich Sucht, wobei diese
Befunde aufgrund der kleinen Anzahl von je drei Befragten
nicht generalisierbar sind. In der Tendenz zahlen Organisa-
tionen mit hdheren Spendeneinnahmen — was als ungefah-
rer Indikator fUr ihre Grosse gilt — bessere Lohne; es
scheint eine Schwelle bei rund 5 Mio. Schweizer
Franken an jahrlichen Spendeneinnahmen zu geben,
ab denen die Gehalter fiir Fundraiser:innen deutlich
hoéher ausfallen.

Mit zunehmender allgemeiner Berufserfahrung ver-
dienen Fundraiser:innen mehr, wobei jedoch der
Anstieg in den ersten Jahren eher flach ist und erst
ab rund 10 Jahren steiler wird. Ein &hnliches Muster
zeigt sich bei der Dauer der Betriebszugehorigkeit,
die sich erst ab 6 Jahren und vor allem ab 10 Jahren in
hoheren Léhnen dussert.



2. Anstellungs- und Lohnverhaltnisse von Fundraiser:innen

2.5 ZUSATZLEISTUNGEN

96 Prozent der Befragten wird eine oder mehrere
Formen(en) von Zusatzleistung(en) geboten - ein
Wert, der sich im Vergleich zu den vergangenen
Studien auf einem Hoéchstniveau bewegt. Der grosste
Anteil der Befragten (32%) gibt an, dass sie den monetéren
Wert der Zusatzleistungen auf 501 bis 1’500 Schweizer
Franken einschatzen, wéhrend in der vergangenen Studie
fur das Jahr 2020 der grésste Teil einen Wert von 1 bis 500
Schweizer Franken angegeben haben.

Bei knapp einem Viertel sind die Zusatzleistungen weniger
als 500 Schweizer Franken wert und bei gut einem Funf-
tel zwischen 1’500 und 3’000 Schweizer Franken. Rund 22

Abbildung 6

ZUSATZLEISTUNGEN
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Prozent erhalten Zusatzleistungen im Wert von Uber 3’000
Schweizer Franken. Zu den haufigsten Zusatzleistungen
zahlen die Swissfundraising-Mitgliedschaft (78%) sowie
Fortbildung und Netzwerk-Anlasse (77 %), die bereits in der
Studie 2020 Spitzenplatze einnahmen (siehe Abbildung 6).

An dritter Stelle stehen Ferien uiber dem gesetzli-
chen Minimum (41%). Dies ist eine Leistung, die im
Vergleich zur Lohnstudie 2020 (8%) erheblich an
Bedeutung gewonnen hat. Seltenere Zusatzleistungen
wie zusétzlicher Elternurlaub (9%) oder Sabbaticals (6 %)
bleiben hingegen, wie bereits 2020 die Ausnahme (n=300).

n =300, Angaben in %, alle Angestellten, Mehrfachauswahl méglich

Mitgliedschaft Swissfundraising

Fortbildung und Netzwerk-Anlasse (z. B.
Erfa-Treffen, Tagungen, Seminare, Kurse)

Ferien Uber gesetzlichem Minimum
OV-Abonnements

BVG-Beitrage Uber gesetzlichem Minimum
Weiterbildungs-Lehrgénge (mit ECTS-

Punkten, z. B. MAS, DAS, CAS) I
Handy-Abo I
Interne Angebote zur Gesundheitsférderung _ 18
(z. B. Yoga, Achtsamkeit, Erndhrung)

Einmaliger Bonus/einmalige Zulage I s
Kinderzulagen Uber gesetzlichem Minimum I s
Dienstaltersgeschenk I
Gutscheine (z. B. Reka-/Lunchchecks) B -
Elternurlaub tiber gesetzlichem Minimum B

Anderes, und zwar: z. B. Homeoffice, usw. Bl
Sabbaticals B s

Keine Zusatzleistungen |

0% 10% 20%

30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
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3. Status Quo Berufsprofil

Fundraiser:in

In der Umfrage wurden die Teilnehmenden zu verschiede-
nen Aspekten ihres Berufsprofils als Fundraiser:in befragt.'®
Neben der Frage zum Werdegang und zur Motivation wurden
die Umfrageteilnehmenden erstmals auch zum wahrgenom-
menen Stellenwert innerhalb der Organisation sowie Ge-
sellschaft ihrer Tatigkeit als Fundraiser:in, ihre personlichen
Entwicklungsmaglichkeiten und Karrierechancen befragt.

3.1 WERDEGANG

Es fallt auf, dass im Fundraising héufig Personen ent-
weder zuféllig oder aufgrund ihrer Positionen in
anderen Bereichen des NPO-Sektors tatig werden,
wahrend eine gezielte Auswahl des Berufs offenbar
selten erfolgt. So gaben auf die Frage, wie die Befragungs-
teilnehmenden zum Fundraising gekommen sind, 29 Prozent

der Befragten an, rein zufallig zum Fundraising gekommen
zu sein (siehe Abbildung 7). Nur 4 Prozent gaben an, bereits
zu Beginn ihrer Karriere eine Tatigkeit als Fundraiser:in
angestrebt zu haben. Die Mehrheit der Befragten ist
aufgrund anderer Positionen in den Fundraising-Beruf
gelangt (35%) (n=316)."" Dies kénnte signalisieren, dass
durch das Fehlen eines klassischen Werdegangs (ins-
besondere in Bezug auf eine spezifische Berufsausbil-
dung) trotz diverser Weiterbildungsangebote sowie der
Arbeit des Verbandes, das Berufsbild fur Fundrai-
serinnen nicht umfasend etabliert ist. Eine weitere
Hypothese koénnte darin bestehen, dass das Berufsbild
Fundraiser:in zu wenig bekannt ist und folglich als Berufs-
und Karriereziel nicht aktiv verfolgt wird.

«Die Studienergebnisse widerspiegeln unsere
Erfahrungen aus der Fundraising-\Weiterbildung:
Viele Fachkrafte gelangen eher zufallig in den
Bereich, eine bewusste Berufswahl in jungen

Jahren ist selten. Fundraising ist ein typisches
Feld fUr Quereinsteiger:innen, oft verbunden mit
dem Wunsch nach Sinnhaftigkeit im Beruf. Zu-
gleich beobachten wir jedoch vermehrt, dass
junge Menschen direkt nach dem Studium gezielt
eine Fundraising-\VWerterbildung anstreben.»

Prof. Dr. Leticia Labaronne, 2025
Expertin, Fundraising und NPO-Management sowie Leiterin ZHAW Zentrum fUr Kulturmanagement

10 Unter einem Berufsprofil werden hier Charakteristiken und Anforderungen, die mit der Tatigkeit als Fundraiser:in verbunden sind, verstanden. Ein Berufsprofil umfasst somit die
fachlichen, sozialen und personlichen Qualifikationen, die flr die Austibung des Fundraising-Berufs notwendig sind und bertcksichtigt jeweilige Entwicklungsméglichkeiten und

Karrierechancen.

11 Die theoretische Fundierung der Frage sowie ihr genauer Wortlaut und jener der Antwortmdéglichkeiten wurden von Boenigk et al. (2020) tbernommen, die 2018 eine Umfrage
mit gut 300 Fundraiser:innen in Deutschland, Osterreich und der Schweiz durchgefiihrt hatten. Die Resultate zu dieser Frage dhneln sich stark: Bei beiden Studien ist eine deutli-
che Mehrheit durch andere berufliche Positionen ins Fundraising gerutscht, und am zweitmeisten Befragte geben an, rein zuféllig zum Fundraising gekommen zu sein. Als Unter-
schied féllt auf, dass in der vorliegenden Studie der Anteil jener, die schon immer als Fundraiser:in arbeiten wollten, noch deutlich geringer ist (4% gegentiber 10% in der Studie

von Boenigk et al.).
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Abbildung 7

WERDEGANG
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n=_316, Angaben in %, alle Befragten

Ich bin nach und nach durch andere berufliche
Positionen in diese Tatigkeit reingerutscht.

Ich bin rein zufallig zum Fundraising gekommen.

Ich bin nach und nach durch ehrenamtliche

I 55
I >

Positionen in diese Tétigkeit reingerutscht. _ 10
Ich wollte schon immer als Fundraiser:in arbeiten. Bl -
Keine Angabe M
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
3.2 MOTIVATION

Auf die Frage, welche Aspekte motivieren, beim aktuellen
Arbeitgebenden zu arbeiten, wurden mit 78 Prozent am
haufigsten die «Sinnhaftigkeit, Gemeinniltzigkeit» genannt
(siehe Abbildung 8). Danach folgen die Identifikation mit der
Organisation (75%) sowie die Arbeit im Team (74%). Auch
der «Inhalt und die Vielfalt der Arbeit» (65%), die Moglichkeit
im Home-Office zu arbeiten (63%), und «flexible Arbeits-
zeiten» (63%) zahlen zu den haufig gewahlten moti-
vierenden Faktoren.

Am seltensten nannten die Befragten hingegen als Moti-
vation bei ihrer Arbeitgeberin zu arbeiten die «Moglichkeit,
beruflich ins Ausland zu gehen» (9%) oder ein Sabbatical zu
nehmen (5%) (N=277).

Ahnlich wie in der aktuellen Studie standen in der vorgangi-
gen Studie die ideellen Werte mit 79 Prozent an erster Stelle,
gefolgt von flexiblen Arbeitszeiten (68%) und einer offenen
Unternehmenskultur (61%). Eine grossere Veranderung
zeigt sich beim Thema «offene Organisationskultur», das
2020 von 61 Prozent genannt wurde, 2024 waren es jedoch
nur von 38 Prozent der Befragten.
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Abbildung 8
MOT|VAT|0N n=277, Angaben in %, alle Angestellten, Mehrfachauswahl méglich

Sinnhatigheit, Gemeinniitzigke ¢
Identifikation mit Themen und Zielen

o e 7
der Organisation
Team/Mitarbeitende I -
Inhalt und Vielfalt der Aroeit I
Home-Office-Maglichket I ¢
Flexible Arbeitszeiten I
Mitspracherecht I <0
Offene Organisationskultur s s
Wettoewerbsfahiger Lohn I o
Flexiler Arbeitsort I 52
Zeitgemésse Organisationsstruktur I
Attraktive Infrastruktur
(z. B. Arbeitsplatze/Buroraumlichkeiten) _ 26
Personliche Entwicklungsmdglichkeiten _ 21

(inkl. Aufstiegsmadglichkeiten)

Fortbildung (z. B. Kurse, Seminare) D

Weiterbildung (z. B. MAS, DAS, CAS) I
Berufliche Auslandsaufenthalte B -
Sabbaticals B s
Andere, und zwar: z.B. Arbeitsort, . 2

Offenheit fUr konkrete Verbesserungen
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Abbildung 9

IMAGE UND STELLENWERT VON FUNDRAISING IN DER
GESELLSCHAFT UND INNERHALB DER ORGANISATION
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n =294 (obere drei ltems, alle Befragten)
n =260 (untere zwei ltems, Angestellte im Fundraising)
Angaben in %

mmm deutlich verbessert mem etwas verbessert mmmm nicht verandert
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Fundraiser:innen in der
Offentlichkeit...
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Als Fundraiser:in fuhle ich
mich von der Gesellschaft
wertgeschatzt.

Andere Leute verstehen
problemlos, was ich
beruflich mache.

Zurzeit fUhle ich mich als
Fundraiser:in im Vergleich
zu anderen Bereichen
innerhalb meiner Organisa-
tion auf Augenhdhe
behandelt.

Fundraising wird in der
Geschaftsleitung meiner 29
Organisation gentigend
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3.3 STELLENWERT DES BERUFS

In der aktuellen Umfrage wurde erstmals die Frage des
wahrgenommenen Stellenwerts des Berufs innerhalb der
Organisation und Gesellschaft aufgenommen. Bezuglich
des Ansehens von Fundraiser:innen in der Offentlichkeit
gaben 41 Prozent an, dass es sich in den letzten zehn Jahren
etwas oder deutlich verbessert habe (siehe Abbildung 9). Gut
Uber ein Drittel der Befragten stimmten der Aussage «An-
dere Leute verstehen problemlos, was ich beruflich mache»
eher sowie voll und ganz zu (41%), wahrend fast die Halfte
dem eher nicht oder Uberhaupt nicht zustimmen (46%)
(n=294). Uber ein Drittel der Befragten filhlt sich als Fund-

40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

raiser:in von der Gesellschaft eher wertgeschatzt (32%),
wobei dem 7 Prozent voll und ganz zustimmen. Innerhalb
ihrer Organisation fuhlen sich mehr als die Halfte der Fund-
raiser:innen gleichwertig behandelt (62%). Zudem sind 67
Prozent der Ansicht, dass das Thema Fundraising von der
Geschaftsleitung genligend mitgedacht wird (n=260).?

3.4 PERSONLICHE
ENTWICKLUNGSMOGLICHKEITEN

Auf die Frage nach winschenswerten und realistischen Ent-
wicklungsmaglichkeiten fur ihre berufliche Entwicklung als
Fundraiser:in nannten die meisten Umfrageteilnehmenden

12 Aufgrund von sich akkumulierenden Rundungsdifferenzen kann die Summe der einzelnen Merkmalsauspragungen leicht von 100% abweichen.
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eine Professionalisierung ihrer bisherigen Tatigkeit innerhallb
der aktuellen Organisation (54%). 40 Prozent der Befrag-
ten hielten einen Wechsel zu einer anderen Organisation
mit Aufstieg in eine hdhere Funktion fir winschenswert
und realistisch. 30 Prozent sahen Aufstiegsmdglichkeiten
innerhalb der eigenen Organisation als eine Option. Am we-
nigsten attraktiv und realistisch wurde ein Wechsel in einen
anderen Fundraising-Bereich innerhalb der eigenen Orga-
nisation eingeschétzt (10%) (n=259). Dies verdeutlicht den
Wunsch nach einer stérkeren Scharfung des Berufs Fund-
raiser:in. Fundraiser:innen sehen ihre berufliche Ent-
wicklung vor allem in der Vertiefung ihrer aktuellen
Tatigkeit oder in einem Wechsel mit Aufstiegsmog-
lichkeiten, wahrend interne Wechsel innerhalb des Fund-
raising-Bereichs als weniger attraktiv und realistisch wahr-
genommen werden. Dies zeigt die hohe Spezialisierung
des Fundraising-Berufes.

Auf die Frage, ob sich die Arbeitgeberin mittels Inhouse-
Bildungsprogrammen an der Kompetenzentwicklung im
Fundraising beteilige, gab eine deutliche Mehrheit der
Befragten (72%) an, dass ihre Organisation keine entspre-

Abbildung 10

KARRIERECHANCEN ALS FUNDRAISER:IN
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chenden Programme anbietet. Demgegenuber gaben 20
Prozent an, dass ihre Organisation interne Weiterbildungs-
massnahmen bereitstellt, wahrend 7 Prozent anfuhren, dass
Praktika fur Nachwuchskréafte angeboten werden (n=282).

3.5 KARRIERECHANCEN

Die Mehrheit der Befragten bewertet ihre Karrierechancen
als Fundraiser:in als gut oder sehr gut (63%) (siehe Ab-
bildung 10). Dabei schatzen Manner ihre Chancen haufiger
positiv (70%) als Frauen (60%) ein. 35 Prozent der
Frauen bewerten ihre Karrierechancen als mittelméssig.
Auch hinsichtlich des Alters zeigen sich deutliche
Unterschiede: Bei den unter 30-Jahrigen blickt nur eine
Minderheit (43%) positiv auf die beruflichen Aussichten als
Fundraiser:innen, wahrend sich bei allen anderen Alters-
gruppen jeweils eine Mehrheit zuversichtlich zeigt (n=262).

3.6 TYPOLOGIEN VON FUNDRAISER:INNEN

Erstmals wurde in der vorliegenden Studie versucht, auf
datengestutzte Weise eine Typologisierung von Fundrai-
ser:innen vorzunehmen (siehe Abbildung 11). Das Ziel war,
auf Basis der Umfragedaten klar voneinander abgegrenzte

n=262, Angaben in %, Angestellte im Fundraising

mmm sehr gut e gut mmm Mmittelmassig = schlecht

= schr schlecht

= WeiSS Nicht/keine Angabe

Al
Mannlich 20 L 20 3 7
Weiblich
Unter 30 Jafre
30-39 Jahre e 2 2 11
4049 Jaire
50-59 Jahre 13 51 29 11 4
60+ Jahre 10 50 30 10

0% 10% 20% 30%

40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Typen von Fundraiser:innen zu identifizieren und aktuelle
Trends im Berufsbild zu erforschen. Zu diesem Zweck
wurden alle Umfrageteiinehmenden, die im engeren Sinne
Fundraiser:innen sind — d. h. unter Ausschluss der Dienst-
leister:innen — ausgewahlt und ihre Antworten in einem Ma-
chine-Learning-Modell ausgewertet. s

Es zeigte sich, dass bei den vorliegenden Umfragedaten
am ehesten von zwei Typen™ von Fundraiser:innen
ausgegangen werden kann, wobei Typ 1 als «Gene-
ralist:in» und Typ 2 als «Spezialist:in» beschrieben
werden kann (siche Abbildung 11). Dem Typ 1 wurden
57 Prozent Umfrageteiinehmende zugewiesen (n=156),
dem Typ 2 43 Prozent der Befragten (n=116) zugewiesen.

Abbildung 11

FUNDRAISING-BEREICHE NACH TYPOLOGIEN
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Wie die Abbildung zeigt, arbeitet ein:e Fundraiser:in, die/
der vom Algorithmus zum Typ 1 zugewiesen werden kann,
mit einer Wahrscheinlichkeit von knapp 70 Prozent im Pub-
lic Fundraising und von gut 40 Prozent im Individual Fund-
raising. Bei Institutional und Digital Fundraising betragen
die Wahrscheinlichkeiten etwas Uber bzw. unter 30 Pro-
zent, und einige der Typ-1-Fundraiser:innen arbeiten auch
in anderen Bereichen des Fundraisings. Hingegen arbeiten
samtliche Typ-2-Fundraiser:innen im Institutional Fundrai-
sing, gut ein Funftel im Individual Fundraising und die Wahr-
scheinlichkeit, in einem der Ubrigen Bereiche tétig zu sein,
betragt null. Bei Typ 1 kbnnte angenommen werden,
dass es sich um «Generalist:innen» handelt, die in
allen Bereichen arbeiten kénnen und vielfach in die «Breite»,

Generalist:innen (Typ 1) n=156, Spezialistinnen (Typ 2) n=116,
Angaben in %, Angestellte im Fundraising

mmm Generalist:innen (Typ 1) im Bereich tatig

Generalist:innen (Typ 1) nicht im Bereich tatig

100 %

80 %

60 %

40 %

20%

Public Individual

Institutional

mmm Spezialist:innen (Typ 2) nicht im Bereich tatig

Spezialist:innen (Typ 2) nicht im Bereich tétig

Digital Anderer

13 Fur das Modell wurden a priori drei Variablen definiert, die einen angemessenen Grad an Komplexitat aufweisen — d. h. nicht zu viele und nicht zu wenige Auspragungen haben
- und aufgrund theoretischer Uberlegungen fiir unterschiedliche Berufswege von Fundraiser:innen massgeblich sein dirften. Dabei handelt es sich um die Variablen Fundraising-
Bereich, Bildung und Werdegang. Da nur Befragte beibehalten wurden, die diese drei Fragen vollstandig beantworteten, reduzierte sich die Fallzahl fur die Typenanalyse auf 272
Falle. Beim verwendeten Modell handelt es sich um eine Latente Klassenanalyse (LCA), eine Methode uniiberwachten maschinellen Lernens, das mit Clustering verwandt ist und
spezifisch daflir entwickelt wurde, verborgene (latente) Subgruppen in Umfragedaten aufzuspuren. Dabei bestimmt der LCA-Algorithmus zunéchst die optimale Anzahl
Subgruppen durch das Bayes-Informationskriterium, d. h. diejenige Anzahl, die mit einem Maximum an Effizienz die Komplexitat der Daten reduziert.

14 Sodann wies der Algorithmus die Befragten einer der beiden Typen zu (Typ 1: n = 156, Typ 2: n = 116) und berechnete die bedingte Wahrscheinlichkeit fr die jeweiligen
Merkmalsauspragungen der drei obengenannten Variablen bei gegebener Zugehérigkeit zu einem Typ. Dies ermdglicht es, das Wesen der beiden Typen zu erfassen.
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d. h.in der Offentlichkeit und tber digitale Kanale, Fund-
raising betreiben. Typ 2 ware demgegeniiber eher
spezialisiert auf Institutional Fundraising sowie
teilweise auf Individual Fundraising (Major Donor-/
Nachlassfundraising) und wird hier unter dem Begriff
«Spezialist:innen» zusammengefasst. Die Unterschiede
zwischen den beiden anderen Variablen, Bildung und
Werdegang, sind etwas weniger stark ausgepragt.
Die «Generalistiinnen» (Typ 1) haben gegentber den
«Spezialist:innen» (Typ 2) weniger haufig einen Universitats-
bzw. ETH-Abschluss (42% gegenlUber 56% bei Typ 2)
und sind haufiger zuféllig zum Fundraising gekommen
(33% gegenlber 21% bei Typ 2).

Um diese Typen noch eingehender zu untersuchen, wurden
weitere Variablen verglichen. Die bedeutendsten statis-
tisch hochsignifikanten'® Unterschiede zeigen sich
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beiderVerantwortung fur Budgetund Mitarbeitende.
«Generalist:innen» verantworten im Durchschnitt fast
800’000 Schweizer Franken (Median: 200°000 CHF),
«Spezialist:innen» nur durchschnittlich 210’000 Schweizer
Franken (Median: 10’000 CHF). Bei den «Generalist:-
innen» hat lediglich rund ein Flnftel gar keine Budget-
verantwortung, bei jenen der «Spezialist:innen» sind es
mehr als zwei Flnftel. Auch hinsichtlich der Verantwortung
fur Mitarbeitende unterscheiden sich die beiden Typen
deutlich: Im Durchschnitt flhren «Generalist:innen» 3 bis 4
Mitarbeitende, das Maximum liegt bei 60 Prozent und
knapp 55 Prozent haben keine Personalverantwortung
(n=156). «Spezialist:innen» sind durchschnittlich flr et-
was mehr als einen Mitarbeitenden (1.3) zustandig, das
Maximum liegt bei 15 und der Anteil derer ohne Personal-
verantwortung liegt bei tber 65 Prozent (n=116).

«Die Ergebnisse zeigen das zunehmende Etablie-
ren des Berufsbilds und damit verbunden die stei-
gende Spezialisierung. Spezialist:innen konzent-
rieren sich auf ihren Aufgabenbereich und hatben
weniger Interesse daran, Teams zu fuhren. In der

Vergangenheit waren Fundraising-Positionen haufig
mit einer hoheren Budget- und Personalverant-
wortung sowie mit weiteren Management-Aufga-
ben ausserhalb des Fundraisings verknupft, was
sich aktuell in der hohen Verbreitung von Genera-
list:innen zeigt, aber auch die Relevanz dieser
Funktion innerhalo der Organisationen verdeutlicht.»

Prof. Dr. Andrea MUller, 2025

Expertin, ZHAW Zentrum fir Human Resources und Coroporate Learning

15 Die Unterschiede sind gemass einem Zweistichproben-t-Test nach Welch statistisch hochsignifikant.
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Dieses Muster zeigt sich auch bei der Frage nach der
beruflichen Funktionsstufe. So haben nur vier «Spezia-
list:innen» (3%) angegeben, eine Leitungsfunktion
mit Mitgliedschaft in der Geschéaftsleitung innezu-
haben, gegeniber 22 «Generalist:innen» (14%)
— ein statistisch signifikanter Unterschied gemass Chi-
Quadrat-Test nach Pearson/Yates. In anderen Fihrungs-
positionen ist das Verhéltnis ausgeglichener, doch die
Tendenz ist klar feststellbar. Nennenswert ist in diesem
Zusammenhang auch die ungleiche Verteilung der Ge-
schlechter: Unter den «Generalist:innen» finden
sich mehr Manner (25%) als unter den «Spezia-
list:innen» (15%). Hinsichtlich des Alters unterscheiden
sich die beiden Typen kaum.

Trotz der Unterschiede bei der Verantwortung und
Funktion liegen die beiden Typen bei den Léhnen
praktisch gleichauf (<«Generalist:innen» (Typ 1): Durch-
schnitt 106°100 CHF, Median 105’000 CHF; «Spezia-
list:innen» (Typ 2): Durchschnitt 108’800 CHF, Median
104’000 CHF). Auch hinsichtlich Pensum, allgemeiner
Berufserfahrung,  Fundraising-Erfahrung  und  Anzahl
Jahreim selben Betrieb unterscheiden sie sich kaum. In der
Tendenz erwirtschaften die Organisationen der
«Spezialist:innen» etwas mehr Spendeneinnah-
men,'® was darauf hinweist, dass grossere Organisationen
eher spezialisiertes Personal insbesondere im Institutional
Fundraising sowie teilweise auch im Individual Fundraising

beschaftigen.

Die unterschiedliche berufliche Ausrichtung der zwei Typen
dussert sich auch in den absolvierten Weiterbildungen. 41
Prozent der «Spezialist:innen» geben an, eine
spezifische Fundraising-Weiterbildung gemacht zu
haben, gegeniiber nur 32 Prozent der «Generalist:
innen». Bei Letzteren haben ahnlich viele (33%) Fund-
raiser:innen eine Weiterbildung'”in einem verwandten Gebiet
absolviert, z. B. Marketing oder Betriebswirtschaft, wahrend
es bei den «Spezialist:innen» weniger als ein Funftel ist.
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Die Faktoren, die zur Arbeit motivieren, sowie die Einschat-
zung der eigenen Karrierechancen unterscheiden sich nicht
wesentlich zwischen den beiden Typen. Wenn sie nach den
personlichen Entwicklungsmoglichkeiten gefragt
werden, konnen sich «Spezialist:innen» viel eher
vorstellen, in eine andere Abteilung (ausserhalb
des Fundraisings) in derselben Organisation zu
wechseln als «Generalist:innen» (der Zusammenhang
ist geméss Chi-Quadrat-Test statistisch signifikant).

Zur Wahrnehmung aktueller Trends und kunftig relevanter
Kompetenzen flr erfolgreiche Fundraiser:innen wurde ein
Vergleich durchgefihrt. Im Hinblick auf die Kompe-
tenzen setzen «Generalist:innen» Spender:innen-
orientierung an die erste Stelle, gefolgt von strate-
gischem Denken und Identifikation mit der Organisation.
«Spezialist:innen» halten dagegen Identifikation
mit der Organisation als die wichtigste Kompetenz,
gefolgt von Kommunikationsfahigkeit und Spender:innen-
orientierung. Die gréssten Unterschiede zwischen den
beiden Typen in Bezug auf die Ubergeordneten Kompe-
tenzen sehen wie folgt aus: Spender:innenorien-
tierung, analytisches Denken, Eigenverantwortung und
strategisches Denken halten die «Generalistiinnen» flr
deutlich wichtiger als «Spezialist:innen». Umgekehrt haben
«Spezialist:innen» haufiger themenspezifisches Wissen,
Kommunikationsfahigkeit, Networking und Verhandlungs-
geschick als besonders relevant genannt.

In Bezug auf die Wahrnehmung aktueller Trends im Be-
rufsalltag zeigen die beiden Typen im Wesentlichen ahnli-
che Einschatzungen. «Generalist:innen» attestieren
dem Generationenwandel im Spendenmarkt und
dem Fachkraftemangel eine etwas hohere Rele-
vanz, «Spezialist:innen» schatzen hingegen Ver-
anderungen des Berufsbildes durch Kl wichtiger
ein. Nur der Unterschied bei der kiinstlichen Intelligenz ist
statistisch signifikant.

16  Die Differenz bei den Spendeneinnahmen ist jedoch (geméss t-test) knapp nicht signifikant.

17  Die Differenz in Bezug auf die Fundraising-Weiterbildung erreicht statistische Signifikanz.
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Fundraiser:in der Zukunft

Angesichts der aktuellen Trends und Entwicklungen
richtet die «Studie Berufsbild Fundraiser:iin 2025» den
Blick erstmals gezielt auf die zukunftige Entwicklung
des Berufsbildes von Fundraiser:innen. Im Folgenden wer-
den die Einschatzungen bezlglich Kompetenzentwicklung
fUr die Zukunft und das zukunftige Berufsprofil beleuchtet.

Die vierte Industrielle Revolution markiert einen tiefgreifen-
den Wandel der heutigen Arbeitswelt. Sie steht u. a. flr
das Zeitalter der Digitalisierung, der Vernetzung von
Menschen, Maschinen und Robotern sowie den Einsatz
von KI."® Die globalen Trends Digitalisierung, Kl, Nach-
haltigkeit, sozialpolitische Instabilitdten, Remote Work,
demografischer Wandel, Kaufkraftverlust sowie die
Anknupfung des unternehmerischen Erfolges an das
Wohlbefinden der Mitarbeitenden pragen Wirtschaft, Ge-

sellschaft und die Arbeitswelt in vielfaltiger Weise.'®

So veréndert bspw. der demographische Wandel die
Machtverhéltnisse zwischen Kapital und Arbeit und starkt
die Verhandlungsposition der Arbeitnehmenden gegentiber
den Arbeitgebenden.?® Diese dynamischen Entwicklungen
bringen sowohl Herausforderungen als auch Chancen fur
alle Akteur:innen der Arbeitswelt mit sich. Wie viele andere

18 Schwab, K. (2016). Die vierte industrielle Revolution (8. Auflage). Pantheon.

Berufsfelder werden auch Fundraiser:innen (und Dienstleis-
ter:innen) in ihrer taglichen Arbeit auf vielseitige Art von den
genannten Megatrends beeinflusst.?!

Die Befragungsteilnehmenden (nicht nur Fundraiser:innen)
wurden daher zu ihren Einschatzungen in Bezug auf die/
den Fundraiser:in der Zukunft befragt. Dabei wurde ge-
fragt, welche Trends ihrer Meinung nach das Berufsprofil
in Zukunft beeinflussen, inwiefern sich bestimmte Trends
auf den Berufsalltag auswirken und welche Rahmenbedin-
gungen zur Scharfung des Berufsprofils Fundraiser:in resp.
Forderung der Bekanntheit des Berufs beitragen kdnnten.
Zudem wurde untersucht, welche Kompetenzen fur erfolg-
reiche Fundraiser:innen in der Zukunft wichtig sein werden
(Kompetenzentwicklung).

19 Deloitte (2024). 2024 Global Human Capital Trends. Deloitte Insights.; Goulven, K. L., Stabile, M., & Veloso, F. (2024). Four Glob-al Trends in Business and Society in 2024.
INSEAD Articles.; Helmrich, R. Hummel, M., & Wolter, M. I. (2020). Aktualisierte megatrends. Relevanz und Umsetzbarkeit in den BIBB-IAB-Quallifikations- und Berufsprojek-
tionen. Bundesinstitut fur Berufsbildung. https://www.bibb.de/dienst/publikationen/de/16610.; Martinez-Moran, P. C., & Dolan, S. L. (2024). Revisiting HR Challenges
at the Dawn of 2024. The European Business Review.; World Economic Forum (2024). Chief Econo-mists Outlook. https://www3.weforum.org/docs/WEF_Chief_Economists_

Outlook_2024.pdf.

20 Zukunftsinstitut. (2025, Januar). Der Megatrend New Work. https://www.zukunftsinstitut.de/zukunftsthemen/megatrend-new-work
21 Unter Megatrends werden komplexe, langfristige Wandlungsprozesse mit weitreichenden Auswirkungen verstanden, die sich auf vielschichtige und komplexe Weise
manifestieren (Zukunftsinstitut (2025). Die Megatrends. https://www.zukunftsinstitut.de/zukunftsthemen/megatrends.)



22

4. Einschatzungen zu «Fundraiser:in» der Zukunft

4.1 ZUKUNFTIGES BERUFSPROFIL
FUNDRAISER:IN UNTER BERUCKSICHTIGUNG
VON TRENDS UND AKTUELLEN
ENTWICKLUNGEN

Die aktuelle Befragung zeigt, dass dem zunehmend kompe-
titiven Spendenmarkt ein erheblicher Einfluss auf das zukunf-
tige Berufsprofil von Fundraiser:innen (sieche Abbildung 12)
beigemessen wird. Uber Dreiviertel der Befragten (77%)
schatzen diesen Einfluss als stark oder sehr stark ein.
Ahnlich hoch bewertet wurde der Einfluss der
«Digitalisierung allgemein», den 80 Prozent der
Teilnehmendenalsstark oder sehr stark einschatzen.
Auch der «zunehmende Druck, Spenden zu generieren»

Abbildung 12

EINFLUSS TRENDS AUF DAS BERUFSPROFIL
FUNDRAISER:IN IN ZUKUNFT

Studie Berufsbild Fundraiser:in 2025

wurde von 75 Prozent der Befragten als wesentlicher Ein-
flussfaktor fur die zuklnftige Rolle von Fundraiser:innen
eingestuft. Deutlich geringer wurde hingegen der Einfluss
des Trends «New Work» bewertet: Nur 29 Prozent der Be-
fragten sehen hier einen starken oder sehr starken Einfluss
auf das zukUnftige Berufsprofil im Fundraising (n=295).
New Work wird offensichtlich primér aus der Perspektive
unterstitzender Tools gesehen und weniger als Trend im
Sinne von inhaltlicher Relevanz fur das Berufsfeld. Zudem
ist die Flexibilitat hinsichtlich Arbeitszeit und -ort, welche
haufig mit New Work assoziiert wird, bereits gelebte Reali-
tét (siehe Kapitel 3.2 «Motivation»).

n =295, Angaben in %, alle Befragten
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Der Effekt aktueller Trends auf den Berufsalltag im Fundrai-
sing (siehe Abbildung 13) wird von den Umfrageteilinehmen-
den Uberwiegend positiv eingeschétzt. «Digitalisierung
allgemein» wurde von 75 Prozent der Umfrageteil-
nehmenden als positiv oder sehr positiv bewertet.
Auch «Veranderungen durch Kl» sehen 67 Prozent

Abbildung 13

EFFEKT TRENDS AUF BERUFSALLTAG IM FUNDRAISING

Studie Berufsbild Fundraiser:in 2025

der Befragten als positiv oder sehr positiv an. Der
Trend «New Work» wurde ebenfalls von einer Mehrheit
(64%) positiv bewertet (n=293). Die positiven Bewertungen
kénnen als Indikator fUr eine gewisse Offenheit gegentiber
Veranderungen und Trends interpretiert werden.

n =293, Angaben in %, alle Befragten

= sehr gut . positiv = ausgeglichen = negativ

Digitalisierung allgemein 17

Veranderungen durch
Kl (Arbeitsprozesse,
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New Work (flexible/r Arbeits-
zeit und -ort, mehr Autonomie, 27
Abbau von Hierarchien, ...)

= sehr negativ

mmmm Weiss nicht/keine Angabe
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Auf die Frage, wie das Berufsprofil Fundraiser:in gescharft
und wie die Bekanntheit des Berufs geférdert werden kann,
gaben 50 Prozent an, Fundraising besser in andere Ausbil-
dungen zu integrieren bzw. mehr Fundraising-Bildungs-
angebote an Hochschulen anzubieten (41%) (siehe Abbil-

40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

dung 14). Als weitere Mdglichkeiten zur Férderung des
Profils wurden eine geschutzte Berufsbezeichnung (38%)
sowie das weitere Engagement durch den Berufsverband
Swissfundraising (38%) ausgewahlt (n=298).
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Abbildung 14

SCHARFUNG BERUFSPROFIL FUNDRAISER:IN

Studie Berufsbild Fundraiser:in 2025

n=298, Angaben in %, alle Befragten, Mehrfachauswahl méglich
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4.2 KOMPETENZENTWICKLUNG

FUR ERFOLGREICHES FUNDRAISING

IN DER ZUKUNFT

Die Teilnehmenden wurden erstmals dazu befragt, welche
Kompetenzen ihrer Einschatzung nach zukinftig fur er-
folgreiches Fundraising von Bedeutung sein werden. Die
Auswahlkategorien wurden in einem iterativen Prozess ent-
wickelt, der auf vorhandener Literatur zum Thema und auf
Expertise im Umfeld des Zentrums fur Kulturmanagement
und des Branchenverbands Swissfundraising basiert. Als
Ausgangspunkt dienten die vier Kompetenzbereiche und
21 Kompetenzen in der Studie von Boenigk et al. (2020),%2
die wiederum auf den vorgangigen Publikationen von
Ehlers (2016)* und Sauter und Staudt (2016)** aufbauen.
Durch weiterfihrende theoretische Grundlagen, Expert:innen-

Interviews und aufgrund intensiven Austauschs zwischen
dem Projektteam und dem Branchenverband konnte der
Katalog der im Fundraising relevanten Kompetenzen auf
37 Elemente erweitert werden. Fur die Umfrage stand so-
mit eine sehr umfangreiche Auswahl an Kompetenzen zur
Verflgung.

In der Umfrage konnten die Teilnehmenden zunachst in je-
dem der vier Kompetenzbereiche die drei wichtigsten Kom-
petenzen auswahlen und diese nach Wichtigkeit anordnen.
In einem zweiten Schritt wurden ihnen die ausgewahiten
Kompetenzen vorgelegt und sie konnten ein abschliessen-
des Ranking Uber alle vier Bereiche erstellen. Die Ergeb-
nisse zeigen deutliche Prioritdten in verschiedenen Kompe-
tenzbereichen (siehe Abbildung 19).%

22 Boenigk, S., Dobberphul, K., und Neukirchen, T. (2020). Kompetenzorientiertes Personalmanagement im Fundraising. In M. Urselmann (Hrsg.), Handbuch Fundraising

(2. Auflage, S. 443-454). Springer Gabler.

23 Ehlers, I. 2016. Personenbezogene Kompetenzen (Soft Skills). In Fundraising, Hrsg. 4. Aufl., 571-584. Wiesbaden: Fundraising Akademie.

24 Sauter, W., und F. P. Staudt. 2016. Strategisches Kompetenzmanagement 2.0. Springer Fachmedien.

25 Aus der Multiplikation der Bewertung einzelner Kompetenzen innerhalb ihres Bereiches mit diesem abschliessenden Ranking Uber die Bereiche hinweg wurde ein einheitlich
berechneter Score fur alle 37 Kompetenzen erstellt. Somit ist es mdglich, samtliche Kompetenzen nach Wichtigkeit miteinander zu vergleichen.
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Abbildung 15

PERSONALE KOMPETENZEN

Studie Berufsbild Fundraiser:in 2025

n=312, Angaben in %, alle Befragten
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Im Bereich der personalen Kompetenzen wurden am haufig-
sten die Eigenschaften «ldentifikation mit der Organisation
«Ethisches Gesplr/Integritat» sowie «Leidenschaft» als

Abbildung 16

SOZIALE UND KOMMUNIKATIVE KOMPETENZEN

besonders wichtig genannt (siehe Abbildung 15). Am
seltensten hingegen wurden «Selbstreprésentation» und
«Loyalitét» als bedeutend erachtet (n=312).

n=310, Angaben in %, alle Befragten
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Bei den sozialen und kommunikativen Kompetenzen
erhielten die Fahigkeiten «Spender:innenorientierung»,
«Kommunikationsfahigkeit» und «Storytelling» die héchste
Gewichtung flr den zukUnftigen Erhalt des Erfolgs im Fund-

Abbildung 17

AKTIVITATS- UND HANDLUNGSKOMPETENZEN

Studie Berufsbild Fundraiser:in 2025

raising (siehe Abbildung 16). Kompetenzen wie «Soziale
Medien» und «Schriftlicher Ausdruck» wurden hingegen als
weniger relevant bewertet (n=310).

n=309, Angaben in %, alle Befragten
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Fur die zukinftige Arbeit im Fundraising wurden insbeson-
dere «Belastbarkeit (Frustrationstoleranz/Resilienz)», «Ergeb-
nisorientierung» und «Innovationsfreude» als zentrale Aktivi-
tats- und Handlungskompetenzen angesehen (siehe Abbil-
dung 17). «Flexibilitat» und «Verhandlungsgeschick» wurden
in diesem Bereich weniger haufig hervorgehoben» (n=309).

Unter den Fach- und Methodenkompetenzen erwiesen
sich «Strategisches Denken», «themenspezifisches Wissen
zur Organisation» sowie «CRM-/Database Know-how» als
besonders bedeutend flr die Zukunft (siehe Abbildung 18).
Kompetenzenwie «(Online-)Marketing», «Finanzmangement

20% 30% 40% 50% 60%

und «Rechtliches Know-how» wurden hingegen als weniger
wichtig hinsichtlich zukuinftig relevanter Kompetenzen im
Fundraising eingestuft (n=307).

Werden alle 37 Kompetenzen Uber die vier Kompetenz-
bereiche in einer Rangfolge dargestellt (siehe Abbildung
19),%¢ lassen sich insgesamt sechs Top-Kompetenzen ab-
leiten, die gemass den Befragungsteilnehmenden als
die wichtigsten Kompetenzen flr Fundraiser:innen in der
Zukunft wahrgenommen werden. Auf dem 1. Rang und da-
mit als klarer «Sieger» steht die soziale und kommunikative
Kompetenz der «Spender:innenorientierung».

26 Abbildung 19 stellt alle 37 Kompetenzen mit ihrem standardisierten Score dar, der geméass der am Anfang des Abschnitts erlauterten Methodik berechnet wurde, d. h. die Rele-
vanz des jeweiligen Kompetenzbereichs multipliziert mit der Relevanz der jeweiligen Kompetenz innerhalb ihres Bereichs. Positive Werte stellen eine als wichtig eingestufte und
negative Werte eine als unwichtig eingestufte Kompetenz dar; jene Werte in der Nahe von 0 sind durchschnittlich. Der Farbcode ist von den vorangehenden Grafiken tbernom-

men, um einen Vergleich zwischen den Kompetenzbereichen zu ermdéglichen.
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Abbildung 18

FACH- UND METHODENKOMPETENZEN
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n=307, Angaben in %, alle Befragten
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Die personale Kompetenz «ldentifikation mit der Organisa-
tion» nimmt mit einem grésseren Abstand den 2. Rang ein.
Den 3. Rang besetzt zudem die «Kommunikationsfahig-
keit» —ebenfalls als soziale und kommunikative Kompetenz.
«Strategisches Denken» (Fach- und Methodenkompetenz)
liegt auf dem 4. Rang, gefolgt von den beiden personalen
Kompetenzen «Leidenschaft» (5. Rang) sowie «Ethisches
Gespur/Integritat» (6. Rang).

Wie das Ranking zeigt, werden gesamtheitlich soziale und
kommunikative Kompetenzen sowie personale Kompe-
tenzen tendenziell als wichtiger wahrgenommen als Ak-
tivitdts- und Handlungskompetenzen sowie Fach- und

20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Methodenkompetenzen. Alle personalen Kompetenzen
(dunkelblau) finden sich im oberen Bereich des Rankings,
mit Ausnahme von Selbstprasentation und Loyalitat. Die
sozialen und kommunikativen Kompetenzen (orange)
sind relativ breit Uber das ganze Ranking verteilt, aber
gehauft im oberen Bereich eingestuft. Die Aktivitats- und
Handlungskompetenzen (gelb) liegen tendenziell im un-
teren Mittelfeld, abgesehen von der Uberdurchschnitt-
lich wichtigen Belastbarkeit. Die Fach- und Methoden
kompetenzen (griin) befinden sich schwerpunktméssig
im unteren Bereich mit Ausnahme des als sehr wichtig
eingeschatzten strategischen Denkens (n=254).
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Abbildung 19 n =254, Standardisierte Scores aus Rang
RANKING ALLER 37 KOMPETENZEN und Auswahlhéufigkeit, alle Befragten
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5. Exkurs Dienstleister:innen

Die aktuelle Befragung richtete sich erstmals explizit auch
an Personen, die im weiteren Sinne im Fundraising ar-
beiten, aber nicht in der Mittelbeschaffung im NPO- oder
offentlichen Sektor, sondern im privaten Sektor tatig sind
(z. B. Fundraising-Beratung). Fur diese Personen verwen-
det die Studie die Bezeichnung Dienstleister:innen.® Es
haben insgesamt 35 Dienstleister:innen an der Umfrage
teilgenommen (gut 8% der Befragten), wovon 23 Perso-
nen ihren Lohn angegeben haben. Im Vergleich mit den
Fundraiser:innen ist das Sample der Dienstleis-
ter:innen tendenziell dlter und méannlicher: 11 von
23 Dienstleister:innen?” sind 50 Jahre alt oder alter, ebenso
viele sind mannlich.

Die Lohndaten zu den Dienstleister:innen sind in Anhang 4
zu finden. Es fallt auf, dass die Léhne der Dienstleis-
ter:innen wesentlich héher sind als jene der Fundra-
sier:innen (Durchschnitt: 114’000 CHF vs. 107’400 CHF,
Median: 112’500 CHF vs. 104’400 CHF). Der Unterschied
ist jedoch nicht statistisch signifikant, weil die Streuung
relativ breit und die Stichprobengrésse bei den Dienstleis-
ter:innen sehr klein ist. Bemerkenswert ist ferner, dass der
Gender-Pay-Gap, der bei den Fundraiser:innen dem hohen
Manneranteil in FUhrungspositionen geschuldet ist, bei den
Dienstleister:innen verschwindet, wobei die Frauen sogar
leicht hohere Ldhne aufweisen (auch wenn der Unterschied
nicht signifikant ist).

Dienstleister:innen mit Fachhochschulabschluss verdie-
nen weitaus besser — und sind zudem knapp zahlreicher
— als solche mit Universitatsabschluss, was einen auffalli-
gen Kontrast zu den Fundraiser:innen bildet. Des Weiteren
widerspricht den Erwartungen, dass Personen mit spezi-
fischer Fundraising-Weiterbildung deutlich tiefere Lohne
aufweisen. Kaum Uberraschend ist hingegen, dass der
Lohn mit zunehmender Erfahrung steigt und dass
vor allem Personen mit langjahriger Fundraising-

Berufserfahrung im Dienstleistungsbereich arbeiten.
So haben Dienstleister:innen im Schnitt 16 Jahre Erfahrung
im Fundraising, Fundraiser:innenimengen Sinnenur9 Jahre.
Ein Blick auf die Lohndaten nach Alter und allgemeiner Be-
rufserfahrung weist auf den unausgewogenen Charakter
des Samples hin, in dem die Léhne von wenigen Personen
mit hohem Alter und sehr langer Berufserfahrung deutlich
nach oben gedrickt werden.

Punkto Werdegang zeigt sich ein weiterer interessanter
Unterschied zum Rest der Befragungsteilnehmenden: Eine
relative Mehrheit der Dienstleister:innen gibt an, per Zufall
zum Fundraising gekommen zu sein, und keine Person hat-
te urspriinglich das Berufsziel Fundraiser:in. Das Phano-
men des «zufélligen» Hineingeratens in das Berufs-
feld ist bei den Dienstleister:innen also nochmals
deutlich ausgepragter als bei den Fundraiser:innen.

Dartiber hinaus wurden die Beurteilung zukinftig wichti-
ger Kompetenzen und Trends im Berufsleben verglichen.
Dienstleister:innen schétzen strategisches Denken
als wichtigste Kompetenz fur das Fundraising der
Zukunft ein und gewichten es deutlich hoher als Fund-
raiser:innen im eigentlichen Sinne. Weitere Kompeten-
zen, denen sie deutlich mehr Bedeutung beimessen als
Fundraiser:innen, sind Einsatzbereitschaft, Ergebnisorien-
tierung und soziale Medien (wobei Letztere auch bei den
Dienstleister:innen eine eher unwichtige Kompetenz bleibt).
Demgegenuber stufen sie thematisches Wissen in Bezug
auf die Inhalte der Organisation als viel weniger relevant
im Vergleich mit den Fundraiser:innen ein. Dies ist insofern
nachvollziehbar, als dass Dienstleister:innen per se nicht in
spezifischen Themengebieten arbeiten (wie etwa Entwick-
lungszusammenarbeit oder Umweltschutz), sondern Stra-
tegien erarbeiten, die meist themenunabhangig erfolgrei-
ches Fundraising unterstitzen.

27 Als Dienstleister:in wurde klassifiziert, wer im privaten Sektor arbeitet, aber weder im Nonprofit- noch im 6ffentlichen Sektor. D.h. Befragungsteilnehmende mit Mehrfachnennung

bei der Frage nach dem Sektor wurden nicht in die Dienstleister:innen inkludiert.
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In diesem Zusammenhang ist auch die hohe Bedeutung
des strategischen Denkens fiir Dienstleister:innenin
einem gegebenen Beratungskontext, z. B. bei Agen-
turen, zu betonen.

In Bezug auf die Einschatzung aktueller Trends gibt es kei-
ne grossen Auffalligkeiten zu beobachten. Wahrend Fund-
raiser:innen den zunehmenden Konkurrenzdruck auf dem
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Spendenmarkt knapp vor der Digitalisierung als wichtigsten
Trend einstufen, sind die Platze bei den Dienstleister:innen
vertauscht, der Abstand aber ebenfalls klein. Die beiden
Trends mit der allgemein geringsten Relevanz — New Work
und Nachhaltigkeit — gelten unter Dienstleister:innen noch-
mals deutlich unwichtiger als fir den Rest der Stichprobe.
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Die erstmals schweizweite Erhebung zur Analyse des
Berufsbildes Fundraiser:in mit Blick in die Zukunft bildet
die Anstellungs- und Lohnverhaltnissen von Fundraiser:
innen im 10-Jahres-Vergleich ab und informiert Uber den
Status Quo zum Berufsprofil Fundraiser:in. Zudem bil-
det die Studie Einschatzungen zur Fundraiser:in der Zu-
kunft mit Fokus auf die Kompetenzentwicklung unter den
Befragungsteilnehmenden ab.

Anstellungs- und Lohnverhaltnisse von Fundraiser:
innen: Der Median des Jahresbruttolohns lag 2023 bei
104’400 Schweizer Franken und zeigt damit eine kontante
Stabilitdt zu den Vorjahren auf. Im Vergleich zur Befragung
2020 haben sich die Lohnunterschiede nach Geschlecht
zwischen Fundraiserinnen und Fundraisern in der aktuel-
len Befragung vergrossert, wobei dieser Gender-Pay-Gap
grosstenteils durch Erfahrung, Funktion sowie Mitarbeiten-
den- und Budgetverantwortung zu erklaren ist. Die Studie
zeigt, dass der Jahresbruttolohn tendenziell mit zunehmen-
dem Alter, Funktionsstufe, Mitarbeitenden- und Budgetver-
antwortung zunimmt. Die Medianléhne in Abhangigkeit zum
Bildungsabschluss haben sich im Laufe der letzten zehn
Jahre zunehmend angeglichen, wobei Fundraiser:innen mit
einem Uni-/FH-Abschluss von leichten Lohnsteigerungen
profitieren konnten. Es zeigt sich, dass sich eine fundraising-
spezifische Berufserfahrung positiv auf die Lohnentwick-
lung auswirkt, wobei die Entléhnung flr Fundraiser:innen
im Bereich Individual-Fundraising etwas hoher ausfallt als
in anderen Fundraising-Bereichen. Punkto regionale Lohn-
unterschiede stehen die Grossregionen Ostschweiz, Espa-
ce Mittelland (um Bern) und ZUrich mit tendenziell hbheren
Ldéhnen gegenuber der Nordwestschweiz mit tendenziell
niedrigeren Léhnen.

Relativ hohe Loéhne zahlen Organisationen in den Tatig-
keitsbereichen Gesundheit und Bildung, eher geringe hin-
gegen im Umweltschutz sowie in der Kultur. In der Tendenz
zahlen Organisationen mit héheren Spendeneinnahmen
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bessere Lohne. Bemerkenswert ist zudem die Erkenntnis,
dass mittlerweile 96 Prozent der Befragten eine oder meh-
rere Formen(en) von Zusatzleistung(en) erhalten — ein klarer
Hochstwert im Vergleich zu den vergangenen Studien.

Weder bei Frauen noch Mannern ist ein klarer positiver
Trend in den Nominalléhnen seit 2013 erkennbar. Bei den
Fundraiserinnen ist der durchschnittliche Nominallohn seit
2020 nur geringfligig gestiegen, was angesichts der Teu-
erung zu einer negativen Reallohnentwicklung zwischen
2020 und 2023 gefihrt hat. Im Gegensatz dazu verzeich-
neten die Fundraiser in diesem Zeitraum sowohl einen
Anstieg der Nominallbhne als auch der Realldhne. Nach
Kontrolle des Alters, der Berufserfahrung und der Funkti-
onsstufe verdienen Fundraiser nicht statistisch signifikant
mehr als Fundraiserinnen. Positiv hervorzuheben ist, dass
in diesem Sinne keine Lohndiskriminierung vorliegt.

Status Quo Berufsprofil Fundraiser:in: Generell unter-
streichen die Resultate den interdisziplindren Charakter
des Fundraisings mit offenem Berufszugang fir Menschen
mit unterschiedlichem Bildungs- und Erfahrungshintergrund
sowie Werdegangen. Dabei stossen Personen oft zuféllig
oder aufgrund ihrer Position in anderen Bereichen des
NPO-Sektors zu diesem Beruf, wahrend eine gezielte
Berufswahl eher die Ausnahme darstellt. Diese Erkenntnis
deckt sich mit der Studie von Boenigk et al.,® die zeigt,
dass die Professionalisierung im deutschsprachigen Raum
mit der steigenden Zahl an Bildungsangeboten zwar an-
zusteigen scheint, sich dennoch nur eine Minderheit be-
wusst for den Beruf Fundraiser:in entscheidet. Seitens
der Arbeitgebenden lassen sich im NPO-Sektor erste Pro-
fessionalisierungsansatze hinsichtlich des Aufbaus einer
Arbeitgebermarke und des Personalmarketings erken-
nen.?® Sinnhaftigkeit und Gemeinnitzigkeit, Identifikation
mit der Organisation, das Team sowie der Inhalt und die
Vielfalt der Arbeit zeigen sich als Hauptfaktoren fur die
Motivation beim aktuellen Arbeitgebenden tétig zu sein,

28 Boenigk, S., Dobberpuhl, K., & Neukirchen, T. (2020). Kompetenzorientiertes Personalmanagement im Fundraising. In Urselmann, M. (Hrsg.) Handbuch Fundraising.

(2. Auflage, S.443-454). Springer Gabler.

29 Jensen, C. (2022). Personalmanagement in Non-Profit-Organisationen: Besonderheiten, Rahmenbedingungen und Herausforderungen. Springer Fachmedien Wiesbaden.
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gefolgt von der Mdéglichkeit im Home-Office zu arbeiten
und flexiblen Arbeitszeiten. Gegenlber dem Ansehen
von Fundraiser:innen in der Offentlichkeit sind die Befra-
gungsteilnehmenden eher kritisch eingestellt und nehmen
das offentliche Berufsverstéandnis als auch die generelle
Wertschatzung der Gesellschaft gegentber Fundraiser:in-
nen als weniger ausgepragt wahr.

Innerhalb ihrer Organisationen zeigt sich ein positiveres
Bild, wobei sich mehr als die Hélfte der Fundraiser:innen
gleichwertig behandelt fuhlt und der Ansicht ist, dass das
Fundraising von der Geschéftsleitung ausreichend mit-
gedacht wird. Fundraiser:innen sehen ihre berufliche Ent-
wicklung vor allem in der Vertiefung ihrer aktuellen Tatigkeit
oder in einem Wechsel mit Aufstiegsmdglichkeiten. Interne
Wechsel innerhalb des Fundraising-Bereichs werden hin-
gegen, als weniger attraktiv und realistisch wahrgenom-
men, was die steigende Spezialisierung dieses Berufs
zeigt. Die Karrierechancen als Fundraiser:in werden von der
Mehrheit als gut oder sehr gut bewertet, wobei Manner inre
Chancen haufiger positiv bewerten als Frauen.

Die Fundraiseriinnen konnten (mittels Machine Lear-
ning-Modell) in die beiden Typen der «Generalist:innen»
vs. «Spezialist:innen» kategorisiert werden. Die «Genera-
list:innen» haben gegenlber den «Spezialist:innen» einen
hdheren Anteil an Mannern sowie mit einer Leitungsfunk-
tion mit Mitgliedschaft in der Geschéftsleitung, arbeiten in
allen Bereichen, insbesondere im Public Fundraising mit ei-
ner breiten Zielgruppe wie der Offentlichkeit und tber digi-
tale Kandle. «Generalist:innen» haben eher eine allgemeine
BWL- resp. Marketing-Weiterbildung absolviert. Im Durch-
schnitt verantworten sie fast 800°000 Schweizer Franken
(Median: 200’000 CHF) und flihren 3 bis 4 Mitarbeitende.

Die «Spezialist:innen» dagegen sind vom Berufsprofil
eher spezialisiert und eher im Institutional Fundraising so-
wie Individual Fundraising tatig und haben eher eine spe-
zifische Fundraising-Weiterbildung absolviert. Sie tragen
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eine durchschnittliche Budgetverantwortung von 210’000
Schweizer Franken (Median: 10’000 CHF) und haben mehr-
heitlich keine Personalfihrung inne. Bei beiden Typen
liegen die Lohne praktisch gleichauf, trotz der Unterschiede
bei der Verantwortung und Funktion.

Einschatzungen zu Fundraiser:in der Zukunft: Dem
zunehmend kompetitiven Spendenmarkt wird ein erheb-
licher Einfluss auf das zuklnftige Berufsprofil von Fund-
raiser:innen beigemessen. Zudem wird der generelle
Einfluss der Digitalisierung als stark oder sehr stark ein-
geschatzt, wobei auch der zunehmende Druck, Spenden
zu generieren, als wesentlicher Einflussfaktor fur die zu-
kunftige Rolle von Fundraiser:innen eingestuft wurde. Der
Einfluss aktueller Trends auf den Berufsalltag als Fundrai-
ser:in wird Uberwiegend positiv eingeschatzt. Gegenlber
neuen Trends und Entwicklungen zeigen die Befragten
eine gewisse Offenheit, wobei die Digitalisierung allgemein
sowie Verdnderungen durch Kunstliche Intelligenz als
positive Entwicklungen angesehen werden. Um das
Berufsprofil Fundraiser:in zu scharfen und die Bekanntheit
des Berufs zu férdern, schatzen die Befragten Massnahmen
wie eine bessere Integration von Fundraising in anderen
Ausbildungen, weitere Fundraising-Bildungsangebote an
Hochschulen als férderlich an. Zudem wird eine geschutzte
Berufsbezeichnung, das Engagement durch den Berufs-
verband Swissfundraising sowie einer besseren Prasenz an
Laufbahnzentren als mdgliche Optimierungsmassnahme
angegeben.

Die gesellschaftlichen Trends und Entwicklungen erfordern
neue Kompetenzen bei Fundraiser:innen. So brauchen sie
in Zukunft bspw. ein gutes Gespulr und Verstandnis fur
Trends.®® Die sozialen und kommunikativen Kompetenzen
der Fundraiser:innen wird als wichtigster zukinftige Kom-
petenzbereich flr erfolgreiches Fundraising hervorgeho-
ben, wobei der Spender:innenorientierung darunter die
grosste Bedeutung zukommt. Weiter zeigen sich die Identi-
tikation mit der Organisation (personale Kompetenz) sowie

30 Brunner, M. (2022, Mai 2016). Digitales Fundraising: Spendenwerbung 2.0. StiftungSchweiz. https://stiftungschweiz.ch/blog/

was-ist-digitales-fundraising-wie-wird-es-erfolgreich-umgesetzt/
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die Kommunikationsfahigkeit (soziale und kommunikative
Kompetenz) als zentrale Kompetenzen. Im Bereich der
Aktivitats- und Handlungskompetenzen scheint die Belast-
barkeit und die damit einhergehende Frustrationstoleranz
und Resilienz zukinftig bedeutend zu sein, was angesichts
des kompetitiven Spendenmarkts und des steigenden
Drucks Spendeneinnahmen zu generieren nicht Uber-
rascht. Soziale und kommunikative Kompetenzen wer-
den gefolgt von personalen Kompetenzen tendenziell als
wichtiger wahrgenommen als Aktivitats- und Handlungs-
kompetenzen resp. Fach- und Methodenkompetenzen.
Dies deckt sich mit den Erkenntnissen des Reports «Non-
profit Pulse 2024~ der European Fundraising Association
(EFA)*° welche trotz zunehmender Digitalisierung die zen-
trale Bedeutung von sozialen und zwischenmenschlichen
Fahigkeiten unterstreichen. Dennoch stellt ein Mangel an
digitalen Kompetenzen nach wie vor ein erhebliches Pro-
blem im gesamten Sektor dar und betrifft mittlerweile alle
Bereiche innerhalb von NPO.

Studie Berufsbild Fundraiser:in 2025

Exkurs Dienstleister:innen: Im Vergleich mit den Fund-
raiser:innen ist das Sample der Dienstleister:innen ten-
denziell alter, mannlicher und die Lohne fallen wesentlich
hoéher aus (Durchschnitt: 114’000 CHF vs. 107’400 CHF,
Median: 112’500 CHF vs. 104’400 CHF). Der Jahres-
bruttolohn der Dienstleister:innen steigt mit zunehmen-
der Erfahrung, wobei vor allem Personen mit langjahriger
Fundraising-Berufserfahrung im Dienstleistungsbereich ar-
beiten. Dienstleister:innen schéatzen strategisches Denken
als wichtigste Kompetenz flr das Fundraising der Zukunft
ein und gewichten es deutlich héher als Fundraiser:innen
im eigentlichen Sinne, was angesichts des gegebenen
Beratungskontexts von Dienstleister:innen nicht erstaunt.
Weitere Kompetenzen, denen sie deutlich mehr Bedeutung
beimessen als Fundraiser:innen, sind Einsatzbereitschaft
und Ergebnisorientierung.

30 European Fundraising Association, Chartered Institute of Fundraising, & Salesforce. (2024). Nonprofit Pulse 2024: Tracking change in Europe & the development of Al.
https://www.salesforce.org/wp-content/uploads/2024/04/European-Nonprofit-Pulse-Report-2024. pdf
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Anhang 1:

VARIABLENUBERSICHT

Variable Wortlaut der Frage Wem n Haufigste Kategorie (Modus)
angezeigt” bei numerischen Variablen:

Minimum Median  Durchschnitt  Maximum

ALLGEMEINE BERUFLICHE ANGABEN

Arbeitsverhiltnis In welchem Arbeitsverhaltnis stehen Sie? 420 Angestellt: 389, Selbststandig: 37

Sektor In welchem Sektor sind Sie tatig? 407 Nonprofit-Sektor: 361, Offentlich: 15, Privat: 44

Arbeitsort Arbeiten Sie vorwiegend in der Schweiz? Alle 409 Ja: 388, Nein: 21 (Abbruch Umfrage)
Welchem Tatigkeit: ich gehort Ih

Tatigkeitsbereich NPO eC, o a,lg eitsbereich genort Inre Angestellte FR 341 Entwicklungszusammenarbeit: 88
Arbeitgeberin am ehesten an?
- . Welchem Bereich l&sst sich Ihre Tatigkeit Institutionelles Fundraising: 218
Fundraising-Bereich am ehesten zuordnen? Alle %8 Nicht im Fundraising involviert: 4 (Abbruch Umfrage)
Fundraising-Anteil Wie hoch I.St der Fundraising-Antel Angestellte FR 334 50% und mehr: 266, Weniger als 50%: 68
lhres Arbeitspensums?

Pensum (in %) Wie hoch ist Ihr Beschaftigungsgrad? Alle 375 20 80 79.57 100
Welche Funktion U ieinlh

Funktion ee ? L.m tion tiben Sie in lhrer Angestellte 348 Projektleitung Fundraising: 159
Organisation aus?

Funktionstitel Wie lautet Ihr genauer Funktionstitel? Angestellte 318 (Offene Frage)

. ... .. Seit wie vielen Jahren arbeiten Sie schon ‘ ‘ ‘
Betriebszugehdrigkeit bei Ihrer jetzigen Arbeitgeberin? Angestellte 346 0 3 4.66 31
Berufsel:fahrung W|e viele Jahre Berufserfahrung haben Alle 367 5 ‘ 20 ‘ 29 56 ‘ 50
allgemein Sie generell?

Berufs?r.fahrung V\‘/|e'V|eIe Jahrg IBerufserfahrung haben Alle 367 o ‘ 8 ‘ 0.98 ‘ 50
Fundraising Sie im Fundraising?

. Wie hoch waren die Spendeneinnahmen ‘ s s ‘ s ‘ I
Einnahmen Ihrer Organisation im Jahr 20237 Angestellte FR 276 0 4’900°000 | 31°319'229 | 2'400°000'000
Budget: twort Wie hoch ist das jahrliche A benbudget,

Sudgetverantwortung - WWie hoch ISt das Jarlione AuSgabenbuaget, o ostelte FR - 277 0 ‘ 80°000 ‘ 619’803 ‘ 10'000'000
in CHF das Sie verantworten?
Mitarbeitenden- Wie viele Mitarbeitende fiihren Sie? Angestelte 316 0 ‘ 0 ‘ 2 ‘ 60
verantwortung
LOHN- UND ZUSATZLEISTUNGEN

Lohn (in CHF) Wie hoch war Inr Brutto-Jahressaldr im Alle 307 12'000 ‘ 85'345 ‘ 87'769 ‘ 230000

vergangenen Jahr?
Lohn-100% (in CHF) (Brutto-Jahressaldr umgerechnet auf 100%) Alle 307 40’000 ‘ 105’000 ‘ 108’637 ‘ 290’000
Zusatzleistungen Welchg ZLleatlzIe|stungen hat lhnen Ihre Angestellte 300 Mitgliedschaft Swissfundraising: 234

Organisation im vergangenen Jahr geboten?
Héhe Wie hoch schétzen Sie etwa den monetéren

. Wert der genannten Zusatzleistungen im Angestellte 284 501-1500 CHF: 91

Zusatzleistungen

vergangenen Jahr?

KOMPETENZENTWICKLUNG
Hoéchster Welches ist der hdchste Abschluss
’ All 1 iversitat/ETH: 144

Bildungsabschluss den Sie erlangt haben? © 818 Universitat/

Haben Sie eine Weiterbildung zur Keine relevante Weiterbildung: 131,
Weiterbildung Erlangung eines anerkannten Titels Alle 317 Fundraising-Weiterbildung: 113,

(CAS, DAS, MAS) absolviert? In einem verwandten Bereich: 89
Weiterbildung Wie lautet die genaue Bezeichnung

Alle 177 Offene Frage,
Vergangenheit dieser Weiterbildung(en)? ( rage)
Weiterbildung In welchem Bereich wirden Sie gern
All 254 ffene Fi

Zukunft in Zukunft eine Weiterbildung absolvieren? © 5 (Gifene Frage)

Welche A hrei .
Werdegang elche Aussage beschreiot am besten, Alle 316 Uber andere berufliche Positionen: 166

wie Sie zum Fundraising gekommen sind?
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Variable Wortlaut der Frage Wem n Haufigste Kategorie (Modus)
angezeigt bei numerischen Variablen:

Minimum Median Durchschnitt

Inhouse-Programm

Beteiligt sich Ihre Organisation mit
Inhouse-Bildungsprogrammen an der
Kompetenzentwicklung im Fundraising?

Angestellte FR 282

Nein: 202, Interne Weiterbildungen flr
bestehendes Personal: 55, Praktika/Traineeships
fUr Nachwuchskréfte: 21

Personale Was macht Ihrer Meinung nach eine:n I ) -

All 12 | fik 2
Kompetenzen Fundraiser:in in der Zukuntft erfolgreich? © S dentifikation mit der Organisation: 206
Soziale und kommuni-  Was macht Ihrer Meinung nach eine:n . - )
kative Kompetenzen Fundraiser:in in der Zukunft erfolgreich? Alle 810 Spenderinnenorientierung: 236
Aktivitats- und Was macht Ihrer Meinung nach eine:n ) . .

B } Alle 309 Belastbarkeit (Frustrationstoleranz/Resilienz): 173

Handlungkompetenzen Fundraiser:in in der Zukunft erfolgreich? rieit (Frustrati " lienz)
Fach- und Methoden-  Was macht lhrer Meinung nach eine:n )

All 7 trat hes Denken: 14
kompetenzen Fundraiser:in in der Zukuntft erfolgreich? © 80 Strategisches Denken: 143

. Erstellen Sie ein Ranking der von Ihnen

Ranking

Kompetenzbereiche

ausgewahlten wichtigsten Kompetenzen Alle 245
far Fundraiser:innen in der Zukunft.

Personale Kompetenzen: 111

Berufsprofil

Wie kénnte das Berufsprofil Fundraiser:in
geschéarft und die Bekanntheit des Berufs Alle 298
gefdrdert werden?

Bessere Integration von Fundraising
in andere Ausbildungen: 150

RAHMENBEDINGUNGEN UND TRENDS

Wie stark werden |hrer Meinung nach

294/ Trend mit starkstem Einfluss:
Trends Berufsprofil die folgenden Faktoren das Berufsprofil Alle en n.“. starkstem Einiluss
o N 295 kompetitiverer Spendenmarkt
Fundraiser:in in Zukunft verdndern?
Welchen Effekt haben die folgenden Trends 292/ . L ) Al
Trends Berufsalltag auf Ihren Berufsalltag im Fundraising? Alle 293 Trend mit positivstem Einfluss: Digitalisierung
) ) ) «Andere Leute verstehen problemlos,
Stellenwert Wie beurteilen Sie das Image und den Alle 294 was ich beruflich mache»: 46% stimmen

Gesellschaft

Stellenwert von Fundraising in der Gesellschaft?

eher oder Uberhaupt nicht zu

Stellenwert NPO

Wie beurteilen Sie das Image und den
Stellenwert von Fundraising innerhalb
lhrer Organisation?

Angestellte FR 260

«Fundraising wird in der Geschéftsleitung
meiner Organisation genligend mitgedacht»:
67% stimmen eher oder voll und ganz zu

Motivation

Welche Aspekte motivieren Sie dazu,

A II 277
bei Ihrer Arbeitgeberin zu arbeiten? ngestellte

Sinnhaftigkeit, GemeinnUtzigkeit: 216

Personliche Entwick-
lungsmoglichkeiten

Welche der folgenden Entwicklungsmog-
lichkeiten als Fundraiser:in sind fur Sie
personlich winschenswert und realistisch?

Angestellte FR 259

Professionalisierung der
bisherigen Tatigkeit: 141

Karrierechancen

Wie bewerten Sie lhre Karrierechancen

als Fundraiser:in? Angestelie FR 262

Gute Entwicklungsmoglichkeiten: 127

Wie schatzen Sie die Zukunftsperspektiven

Zukunftsperspektiven von Fundraiser:innen allgemein ein? Alle 190 (Offene Frage)
SCHLUSSFRAGEN
Weiblich: 216, Mannlich: 75

hlech All 294 ! ’
Geschlecht Geschlecht © o Divers: 1, Keine Angabe: 2
Alter Alter Alle 295 50-59 Jahre: 103
PLZ Arbeitsort Arbeits- und Wohnort Alle 286 (Offene Frage)
PLZ Wohnort Arbeits- und Wohnort Alle 273 (Offene Frage)
Mitgliedschaft Sind Sie Mitglied von Swissfundraising? Alle 294 Ja: 247; Ja, mit BR-Eintrag: 12; Nein: 35
Griinde Warum haben Sie keine Mitgliedschaft
Nicht-Mitgliedschaft bei Swissfundraising? Alle 26 (Gffene Frage)
Anmerkungen Mochten Sie uns noch etwas mitteilen? Alle 47 (Offene Frage)

* Alle: Alle Teilnehmenden, N = 427; Angestellte: falls Arbeitsverhéltnis = Angestellt (d.h. keine Selbststéndigen), N = 389;

Angestellt UND Sektor = Nonprofit oder Offentlich (d.h. keine Selbststandigen und Dienstleister:innen), N = 359

Angestellte Fundraiser:in (FR): falls Arbeitsverhaltnis =

Maximum
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Anhang

Anhang 2:

JAHRESBRUTTOLOHN FUNDRAISER:INNEN (2013-2023)

Studie Berufsbild Fundraiser:in 2025

2023 2020
Durchschnitt Median Durchschnitt Median n

(CHF) (CHP) (CHR) (CHP)
Goschiocht Mannlich 112'100 113200 54 109’500 104500 64
Weiblich 106'300 102’800 196 101°800 100000 139
Unter 30 Jahre 87'600 84’500 13 79400 80200 14
30-39 Jahre 100100 96'300 71 94200 92’500 48
Alter 40-49 Jahre 105’900 105000 69 108'200 108000 64
50-59 Jahre 115'700 113800 89 112'200 111500 71
60 Jahre und mehr 111°900 1122900 12 103'900 100°500 6
%‘Zss‘;hriffeffgfw”g tung Arbeigebende) 132'600 128'900 18 118'000 1177000 21
Leitungsfunktion mit GL-Mitgliedschaft 125'700 123700 27 117°700 118500 32
. Leitungsfunktion ohne GL-Mitgliedschaft 109’900 110’000 49 108’500 110’500 32
Funktionsstufe Teamleitung 112'200 106000 27 104200 106300 18
Projektleitung Fundraising 99’700 100°000 125 95’900 94’000 88
Sachbearbeiter:in Fundraising 93’700 92'900 17 83'600 85'900 7
Andere 98400 106'300 7 95'400 93'800 4
Mitarbeitenden- Ja 119'100 113'800 104 113'600 115100 91
verantwortung Nein 99'900 100000 162 96500 94’500 112
Budget- Ja 111100 107100 174 108'600 106'300 148
verantwortung Nein 99200 97600 83 92200 91'000 55
Doktorat 102'800 100°000 5 117'600 120'100 4
Universitat/ETH 109'000 105000 131 103'900 100000 88
Fachhochschule 106'000 104000 74 102'300 97’500 59
gggzzgi;bschluss Hohere Fachschule 109’500 107°400 40 108'500 110500 32
Matura 103100 104'000 9 94200 92'500 8
Berufslehre 105'300 109'000 7 97’500 100°000 7
Anderer 96’900 96'000 8 117'800 112’500 5
Fundraising- Ja 108'100 105300 102 103'000 104000 62
Weiterbildung Nein 107’100 104000 171 104’700 100800 141
0-1 Jahre 88200 88'400 14 89500 88'800 21
2-4 Jahre 100°200 97’500 67 92'900 91’500 57
gj;:frsa?g:;"'"g 5-9 Jahre 102°000 101300 82 103'600 100000 46
10-19 Jahre 114’800 110500 81 115’900 116200 67
20+ Jahre 125'600 122’500 33 120'500 122500 12
Total 107°400 104°400 277 104200 101400 203

Anmerkung: Da die Teilnehmenden einzelne Fragen unbeantwortet lassen konnten, oder teilweise die Umfrage friihzeitig abgebrochen haben,

schwankt die Summe der Nennungen von Frage zu Frage.



Anhang Studie Berufsbild Fundraiser:in 2025

2017 2013
Durchschnitt Median n Durchschnitt Median n
(CHF) (CHF) (CHF) (CHF)

Geschiecht Mannlich 111°900 112800 53 114°000 108'000 63
Weiblich 1017400 97’500 87 101200 100'300 86

Unter 30 Jahre 74’300 73'200 8 74400 75700 8

30-39 Jahre 91'800 90000 43 96500 96'000 42

Alter 40-49 Jahre 107100 110°000 44 108’400 108’200 58
50-59 Jahre 123'700 120'000 35 123000 117°000 36

60 Jahre und mehr 117°300 118’800 9 105000 105000 5

%eess‘;hrifvs;gfvcg tung Arbeitgebende) 124'300 125'000 8 121800 1200000 19

Leitungsfunktion mit GL-Mitgliedschaft 130’700 122’700 28 123’900 121’500 30

Leitungsfunktion ohne GL-Mitgliedschaft 105’500 108’000 48 104’900 104’000 37

Funktionsstufe Teamleitung 106’000 103’000 4 110700 108’700 11
Projektleitung Fundraising 92’300 91’000 37 93’900 94’300 35

Sachbearbeiter:in Fundraising 83’900 84’000 7 85’100 80’000 iR

Andere 79400 78'900 8 88’100 86’400 6

Mitarbeitenden- Ja 116’200 120000 72 114600 110000 84
verantwortung Nein 93'600 91’000 67 96’300 99’000 33
Budget- Ja 109600 106’500 104 110'100 107’100 116
verantwortung Nein 92'700 87'000 35 94’100 91’000 119
Doktorat 138’200 140°000 5 134100 148’000 3

Universitat/ETH 100°600 95000 60 107100 108'000 57

Fachhochschule 114°000 105000 33 108’200 103'000 40

gﬁﬁﬂﬁzes;bscmuss Héhere Fachschule 99000 100000 21 103'800 104500 22
Matura 100’800 100000 5 96'700 100000 3

Berufslehre 94°000 93'000 8 93'000 95000 14

Anderer 115’300 125'000 7 117200 111000 10

Fundraising- Ja 107°000 105000 69 111°200 105000 77
Weiterbildung Nein 103’500 98’800 70 101700 101400 72
0-1 Jahre 91°700 88'900 12 87100 85800 13

2-4 Jahre 93400 88’500 36 93'700 96'000 34

?j;:fr:;if:gmng 5-9 Jahre 106'200 102’500 35 105’800 102400 48
10-19 Jahre 112000 110'000 45 124’500 120'000 39

20+ Jahre 131100 131°000 10 108’600 105000 15

Total 105’300 102’500 140 106°600 104°000 149

Anmerkung: Da die Teilnehmenden einzelne Fragen unbeantwortet lassen konnten, oder teilweise die Umfrage friihzeitig abgebrochen haben,
schwankt die Summe der Nennungen von Frage zu Frage.
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Anhang 3:

JAHRESBRUTTOLOHN FUNDRAISER:INNEN (2023)

Studie Berufsbild Fundraiser:in 2025

2023
Durchschnitt Median n
(CHF) (CHF)

Public 104’200 103’900 116

Individual 112’500 110’000 95

Fundraising-Bereich Institutional 108’500 104’000 163
Digital 103’600 98’000 43

Anderer 122’300 125’700 10

Espace Mittelland 109'400 110’000 59

Innerschweiz 105’800 104’000 15

Genferseeregion 104°600 105’000 24

Region Arbeitsort Nordwestschweiz 95’400 94’300 21
Ostschweiz 108’400 110’600 10

Tessin 77°400 77°400 2

ZUrich 108’700 107’100 135

Entwicklungszusammenarbeit 108’800 107’800 7

Soziales 103’000 100’000 38

Gesundheit 114’300 112’700 35
Natur-/Umwelt-/Arten-/Heimatschutz 98’600 99°400 30

Behinderung 106’000 102’800 21

Katastrophenhilfe/Humanitére Hilfe 105’100 104’000 17

Bildung 126’900 115’000 13

Tatigkeitsbereich NPO ulter 95300 95000 2
et e o oo e r2

Tierschutz 110’800 95’900 8

Kinder 106’400 104’000 3

Religion 75’200 77500 3

Sucht 173’500 133’800 3

Politik 114’100 114’100 2

Anderes 120°300 120’300 2

Unter 500’000 108’800 100’000 40

500'000—-unter 2 Mio. 101’600 99'200 44

Spendeneinnahmen 2 Mio.~unter 5 Mio. 101’800 98'200 42
der Organisation 5 Mio. —unter 10 Mio. 113'700 110°000 33
10 Mio.—unter 50 Mio. 110’900 107’000 70

50 Mio.—und mehr 106’800 110’500 22

0-4 Jahre 87°100 87'500 4

5-9 Jahre 89’000 87'600 25

Berufserfahrung 10-19 Jahre 100’500 100’000 87
Allgemein 20-29 Jahre 112'900 110’500 79
30-39 Jahre 115’000 113’600 65

40+ Jahre 120°300 118’800 17

0-1 Jahre 102’800 100’000 58

2-3 Jahre 105’700 102’300 78

Betriebszugehorigkeit 4-5 Jahre 103’400 99200 64
6-9 Jahre 111200 108’800 43

10+ Jahre 123’500 118’900 27

Anmerkung: Da die Teilnehmenden einzelne Fragen unbeantwortet lassen konnten, oder teilweise die Umfrage friihzeitig abgebrochen haben,

schwankt die Summe der Nennungen von Frage zu Frage.
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Anhang 4:

JAHRESBRUTTOLOHN DIENSTLEISTER:INNEN (2023)

Studie Berufsbild Fundraiser:in 2025

2023
Durchschnitt Median n
(CHF) (CHF)
Mannlich 112’900 105’000 11
Geschlecht
Weiblich 113’300 112’500 11
Unter 30 Jahre 69'800 69'800 2
30-39 Jahre 100’600 100’600 2
Alter 40-49 Jahre 119’600 119'200 7
50-59 Jahre 113’300 112’500 9
60 Jahre und mehr 145000 145°000 2
((éie:s?nii?;:r:gwngdung Arbeitgebende) 145000 1457000 !
Leitungsfunktion mit GL-Mitgliedschaft 130’000 125’000 3
Leitungsfunktion ohne GL-Mitgliedschaft 110’000 110’000 1
Funktionstufe’ Teamleitung 0
Projektleitung Fundraising 101’000 108’800 6
Sachbearbeiter/in Fundraising 83’300 83’300 1
Andere 114°200 119'200 3
Nicht befragt 118’300 145’000 8
Ja 133’300 131’700 4
ﬂ::;?;ﬁf&:;" Nein 108'900 110'000 11
Nicht befragt 118’300 105’600 8
Doktorat 0
Universitat/ETH 99’000 100’000 7
Fachhochschule 126’600 121’900 8
Hochster Bildungsabschluss Hohere Fachschule 107’500 110’000 5
Matura 0
Berufslehre 126’500 133’300 3
Anderer 0
Fundraising- Ja 104’300 105’000 7
Weiterbildung Nein 118300 119’000 16
0-1 Jahre 0
2-4 Jahre 85'400 82'000 4
Berufserfahrung Fundraising 5-9 Jahre 95’000 90’000 3
10-19 Jahre 136’700 125°000 7
20+ Jahre 115’500 119'200 9
Public 108’900 111’100 13
Individual 114’800 119'200 5
Fundraising-Bereich Institutional 110’900 105’000 14
Digital 111’700 119’400 6
Anderer 128’000 126°700 4
Espace Mittelland 107’600 119’200 5
Innerschweiz 82°000 82°000 2
Genferseeregion 133’300 133’300 1
Region Arbeitsort Nordwestschweiz 100’000 100’000 1
Ostschweiz 75’000 75’000 2
Tessin 0
ZUrich 127’500 118’800 11




XVl Anhang Studie Berufsbild Fundraiser:in 2025

2023
Durchschnitt Median n
(CHF) (CHF)
0-4 Jahre 80’600 80’600 1
5-9 Jahre 74’500 74’500 2
Berufserfahrung 10-19 Jahre 122'000 121°900 4
Aligemein 20-29 Jahre 130'100 135'000 5
30-39 Jahre 100’500 100’000 9
40+ Jahre 175’000 175’000 2
0-1 Jahre 106’300 110’000 3
2-3 Jahre 95’000 83’300 5
4-5 Jahre 140’400 145’000 3
Betriebszugehdorigkeit”
6-9 Jahre 112’200 112’500 3
10+ Jahre 125’000 125’000 1
Nicht befragt 118’300 105’600 8
Total 114°000 112’500 23

Anmerkung: Da die Teilnehmenden einzelne Fragen unbeantwortet lassen konnten, oder teilweise die Umfrage friihzeitig abgebrochen haben,
schwankt die Summe der Nennungen von Frage zu Frage.

* Frage, die nur an Angestellte gerichtet wurde. Acht selbststandige Dienstleister:innen wurden nicht befragt.
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