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Due medici - tre pareri

La presente guida vi aiuta, in qualita di pazienti, a gestire

pareri medici discordanti

Cosa si intende per pareri medici discordanti?

Si hanno pareri medici discordanti quando diversi professio-
nisti della salute, per esempio medici, infermieri, terapeuti o
farmacisti hanno opinioni diverse su diagnosi, scelte terapeu-
tiche, raccomandazioni di trattamento o di comportamento.

Qual é la causa?

Ogni volta che il trattamento di una malattia coinvolge diversi
professionisti, pud succedere che questi ultimi esprimano
pareri medici discordanti. Queste divergenze possono essere
dovute alle diverse competenze e prospettive sul quadro cli-
nico, ma potreste confrontarvi anche facendo ricerche in In-
ternet o discutendone con altri pazienti.

Come paziente, ricevere pareri medici discordanti
puo essere di vantaggio?

Nel corso di un trattamento & piuttosto usuale ricevere opi-
nioni specialistiche differenti. Idealmente, questo processo
permette di porre la giusta diagnosi e di scegliere, insieme al
medico, il trattamento piu appropriato al vostro caso. Cio
nonostante, le divergenze di opinioni possono essere dovute
a una cattiva concertazione, alle varie discipline coinvolte e
alla mancata conoscenza della storia clinica del paziente.
Quanto alle informazioni trovate su Internet, non € sempre
garantito che provengano da fonti affidabili.

Come mi devo comportare come paziente rispetto

a pareri medici discordanti?

— Non lasciatevi destabilizzare, ma considerateli piuttosto
come un’occasione per trovare il trattamento piu ade-
guato alla vostra malattia.

— Esprimete chiaramente la vostra visione delle cose, le vo-
stre aspettative rispetto al risultato del trattamento e le
terapie per cui optereste.

— In caso di pareri medici discordanti, parlatene aperta-
mente con i medici/professionisti della salute: «Il mio me-
dico di famiglia ha un’opinione diversa sulla questione,
come me lo spiega?» oppure «Un mio conoscente nella
stessa situazione assume un altro medicamento, per-
ché?»

— Non esitate a fare domande! Fatevi spiegare le diverse
opzioni terapeutiche. Per farlo, potrebbero esservi utili le
cinque domande seguenti':

e Esistono diverse possibilita di trattamento?

e Quali sono rischi e benefici del trattamento raccoman-
dato?

e Con che frequenza potrebbero verificarsi rischi e bene-
fici?

e Cosa succede se non faccio nulla?

e Cosa posso fare io stesso?

— Chiedete un secondo o un terzo parere. Gli ospedali e gli
studi medici sono a vostra disposizione. Informate i pro-
fessionisti della salute coinvolti sulla vostra intenzione di
chiedere un secondo parere; non si tratta di non avere fi-
ducia in loro, ma, anzi, dimostrate di volere una valuta-
zione approfondita.

— Se i pareri medici discordanti nascono da confronti con
conoscenti o ricerche in Internet, parlatene con il vostro
medico.

La presente guida e stata sviluppata nel quadro del pro-
gramma di promozione Interprofessionalita del’UFSP, in
collaborazione con il team di progetto per il mandato 13
dell’Universita di Ginevra.

1 «Cinque domande al vostro medico», www.smartermedicine.ch




