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erfolgreich managen 
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Value-based Healthcare rückt die PatientInnen-Perspektive und ihre Rolle in der Co-

Creation von Behandlungsergebnissen immer stärker ins Zentrum. Die Mitarbeit von 

PatientInnen entlang des Behandlungspfads in zahlreichen Rollen ist für den Erfolg der 

Behandlung entscheidend, Leistungserbringer müssen eine optimale Umgebung und ein 

user-centric Design wählen, um die PatientInnen optimal einzubinden. 

 

Problemstellung / Auftrag / Zielsetzung 

Die Masterarbeit könnte sich der Thematik über verschiedene Zugänge widmen. Zum 

einen könnten entlang eines Behandlungspfads in einem beliebigen Setting, die multiplen 

Rollen der PatientInnen untersucht werden und Empfehlungen für eine optimale Einbildung 

formuliert werden. Weitere könnte eine Masterarbeit die Notwendigkeit zu Differenzierung 

der PatientInnen-Einbindung aufgrund von Patiententypen untersuchen. 

 

Beginn der Arbeit: 

Ab sofort möglich 

 

Bei Fragen kontaktieren Sie bitte: 

Dr. Florian Liberatore, florian.liberatore@zhaw.ch 
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