
Swiss Care Excellence Certificate 
Projektbeschreibung  
Die Messbarkeit, Sicherung, Weiterentwicklung und 
Vergleichbarkeit der Qualität im Gesundheitswesen gewinnen 
auch in der Pflege an Bedeutung. Gemeinsam mit der Concret AG 
und der BFH entwickelt das WIG ein «Swiss Care Excellence 
Certificate» für Qualitätsmanagement (QM) in der Pflege.  

Ergebnis  
Neben der Ist- Analyse des bestehenden 
Verfahrens der Concret AG stand die 
Anforderungsanalyse an ein QM-
Zertifikat in der Pflege und die 
wissenschaftliche Fundierung der neu 
erarbeitenden Normen und Kriterien im 
Fokus des ersten Projetteils. In Pilot-
Tests wurde das neue Verfahren 
hinsichtlich Praktikabilität und Effizienz 
geprüft. Nach der Überarbeitung und 
Standardisierung des Verfahrens folgt 
die Markteinführung Anfang 2018.  
 

Projektauftrag 
⋅Entwicklung eines 
wissenschaftlich basierten 
Zertifizierungssystems 
⋅Modularisierung für spezifische 
Einrichtungsanforderungen 
Komplementarität zu anderen 
QM-Zertifikaten    
⋅Benchmark-Option durch 
Excellence Stufen  
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Normenzirkel des SCEC 


