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Veranderungen coachen und gestalten

Coaching ist eine massgeschneiderte Beratung im beruflichen
Kontext und richtet sich an Einzelpersonen, haufig Entscheidungs-
trager in exponierten Positionen, an Gruppen und Teams.

Das Ziel eines Coachings ist es, die personliche Situation zu reflektieren und das
Handlungsspektrum zu erweitern. Inhalte des Coachings kénnen verschiedene berufliche
Herausforderungen sein, wie zum Beispiel die Leistung zu optimieren, Coachees in
schwierigen Entscheidungssituationen zu unterstitzen, eine gute Work-Life-Balance
wiederherzustellen und zu erhalten oder zu neuen Aufgaben zu befahigen.

Der Master of Advanced Studies ZHAW in Coaching unterstitzt die Teilnehmenden,
Coachings mit Individuen und Gruppen professionell zu gestalten und durchzufiihren.

Er ist modular aufgebaut und kann in zwei Optionen absolviert werden.

Weitere Informationen zum MAS finden Sie online unter zhaw.ch/iap/mas-coa.


http://www.zhaw.ch/iap/mas-co
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Zielpublikum

Der MAS Coaching richtet sich an Personen, die Beratungsaufgaben wahrnehmen und
Wert auf eine psychologisch fundierte Weiterbildung legen. Er ist fur Teilnehmende aus
unterschiedlichen Branchen konzipiert. Dieser Branchenmix aus Profit- und Non-Profit-
Unternehmen wirkt sich bereichernd und férdernd auf die Weiterbildung aus.

Die Weiterbildung richtet sich insbesondere an Berater:innen, Personalentwickler:innen,
HR-Manager:innen, Fihrungspersonen, Projektleitende und Fachpersonen mit Beratungs-
funktionen in unterschiedlichen Branchen. Die Teilnehmenden mussen bereit sein, eigene
Beratungsvorhaben und Coaching-Mandate einzubringen, um die Prinzipien und Methoden
erfahrungsbasiert kennenzulernen und Entwicklungsprozesse mit Einzelpersonen und
Gruppen im Kontext des Gesamtsystems gestalten zu kénnen.

Lernziele

Die Teilnehmenden

— verfiigen nach Abschluss der Weiterbildung Uber fundiertes Beratungswissen und sind
in der Lage, flr unterschiedliche Settings adaquate Interventionen zu gestalten.

— kdénnen Beratungsprozesse planen, umsetzen, erfolgreich abschliessen und evaluieren.

— haben ihr eigenes Rollenverstandnis reflektiert und sind sich der méglichen Rollen-
vielfalt bewusst.
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Aufbau

Der Master of Advanced Studies ZHAW in Coaching ist modular aufgebaut. Es gibt zwei
Optionen, die Weiterbildung zu absolvieren.

Option 1 Option 2

CAS Coaching in der Praxis

DAS Ressourcen- & l6sungs-
orientierte Beratung
CAS Integrative Verfahren im Coaching

v v

CAS Coaching Advanced

Mastermodul

Option 1: Drei CAS-Lehrgéange plus Mastermodul

— CAS Coaching in der Praxis
Die Teilnehmenden erwerben das notwendige Grundwissen, um Coachings und prozess-
orientierte Beratungen sicher und kompetent durchzufihren.

— CAS Integrative Verfahren im Coaching
Der Schwerpunkt des CAS liegt in der Stérkung (Sensibilisierung) der eigenen Intuition
und der eigenen Wahrnehmung sowie in der Anwendung (Vertiefung) erfahrungs- und
prozessorientierter Methoden im Coaching.

— CAS Coaching Advanced
Die Coaching-Fachpersonen erwerben vertiefte Kenntnisse in spezifischen Coaching-
Themen. Fur diesen CAS werden Grundkenntnisse und Praxiserfahrungen in der
Beratung vorausgesetzt.

— Mastermodul
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Option 2: Ein DAS-Lehrgang plus CAS Coaching Advanced plus Mastermodul

— DAS Ressourcen- & I6sungsorientierte Beratung
Die Teilnehmenden lernen Beratungskonzepte kennen und erwerben beraterische
Handlungskompetenzen mit Hauptfokus auf dem systemisch-l6sungsorientierten Ansatz
fur Anwendungsfelder im psychosozialen Bereich (Klarungshilfe, Familienkonflikte,
Mediation, Stress und Burnout usw.) und reflektieren die gelernten Inhalte in der
Gruppen-Supetrvision.

— CAS Coaching Advanced
Die Coaching-Fachpersonen erwerben vertiefte Kenntnisse in spezifischen Coaching-
Themen. Fur diesen CAS werden Grundkenntnisse und Praxiserfahrungen in der
Beratung vorausgesetzt.

— Mastermodul
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Inhalte

CAS Themen/Inhalte Umfang

ECTS-
Punkte

CAS Coaching in der Praxis 17 Tage

- Einblick in systemisches Denken und Beraten

— Grundhaltungen und Wahrnehmungsprozesse in der Beratung

— Beraten von und in Gruppen

— Systemische Konfliktberatung

- Klarheit Uber die Erfolgsfaktoren eines nachhaltigen Beratungsprozesses

CAS Integrative Verfahren im Coaching 17 Tage

— Orientierung schaffen und sich aktueller Themen bewusst werden

- Selbst- und Fremdwahrnehmung als Basiskompetenz im Coaching

— Coaching-Prozesse ganzheitlich erfahren und gestalten

— Personliche Starken und Neigungen erkennen und die eigene Identitat
als Coach weiterentwickeln

- Vorhandene Fahigkeiten und Ressourcen im Feld wirksam umsetzen

— Einsichten und Erkenntnisse integrieren und Neuem begegnen

DAS Ressourcen- & l6sungsorientierte Beratung 33 Y2 Tage

- Ressourcen- und I8sungsorientierte Beratungskonzepte:
Die Kunst des Fragens und Systemdiagnostik

— Konstrukte entdecken

— Versténdnis von Krisen und Kriseninterventionen

— Umgang mit schwierigen Klient:innen

— Umgang mit Stress und Selbstflirsorge

Kléarungshilfe und Mediation

Beratung in und mit Systemen

Beratung in Familien und mit Paaren

Systemische Beratung von Teams und Gruppen

Beratung im multikulturellen Kontext

Prozessberatung als Hilfe zur Selbsthilfe

CAS Coaching Advanced 18 Tage

- Hypnosystemische Coaching-Konzepte

— Gestaltorientierte Prinzipien im Coaching

— Coaching mit systemischen Strukturaufstellungen
— Coaching in Familienunternehmen

- Sprache im Coaching und in der Beratung

— Provokative Beratung

- Methodische Vertiefungen im Coaching

15

15

36

15
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ECTS-

CAS Themen/Inhalte Umfang Punkte
Mastermodul 13 Tage 18*

— Lehrsupervision, Intervision und Integration verschiedener

Ansétze in der Beratung

— Masterarbeit

— Abschlussverfahren
Total MAS ZHAW in Coaching 63**

Anderungen im Programm vorbehalten

*

bereits durch den DAS abgedeckt ist.
** ECTS-Punkte je nach Variante (63 oder 67)

Bei Option 2 werden fiir das Mastermodul 16 ECTS-Punkte vergeben, da ein Teil der Lehrsupervision
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Methodisches Konzept

Der MAS Coaching zeichnet sich durch eine grosse methodische Vielfalt aus. Das Angebot
umfasst:

— Praxisorientierte Lerngruppen und Life-Coaching

Fallstudien als umfassende Darstellungen von Problemfragen und Prozess-
entwicklungen

Erlebnis- und aktionsorientierte Methoden und Projekte

Seminaristische Lehrveranstaltungen, Referate

Lektirezirkel, Unterlagen- und Literaturstudium

Lehrsupervision zu den Beratungsmandaten

Intervision

Die Basis des methodisch-didaktischen Vorgehens ist das IAP Weiterbildungsverstandnis.
Nahere Informationen dazu finden Sie unter www.zhaw.ch/iap/wb-verstaendnis.


http://www.zhaw.ch/iap/wb-verstaendnis
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Kursinformationen

Studienleitung

Prof. Dr. Volker Kiel, Diplom-Padagoge (Schwerpunkte Psychologie, Organisationswissen-
schaften und Erwachsenenbildung). Aus- und Weiterbildungen in Beratungsmethoden der
Humanistischen Psychologie (BVPPT), in Idsungsorientiertem Coaching (DBVC) und
systemischer Beratung (SG). Mehrjéhrige Erfahrung als Personal- und Organisations-
entwickler, Flihrungskréaftetrainer und Coach in der Industrie und in Dienstleistungs-
unternehmen. Arbeitsschwerpunkte sind die Konzeption und Durchfiihrung von
Programmen zur Fiihrungsentwicklung, zu Change Management, Konfliktmanagement,
Teamcoaching und Coaching von Fiihrungskraften. Am IAP als Dozent und Berater tatig.

Dr. Christine Seiger, Diplom-Psychologin/M.Sc. Psychologie, Promotion in Psychologie an
der Universitat Zurich, Ausbildung zur Redakteurin. Diverse Aus- und Weiterbildungen in
(systemischer) Psychotherapie und Beratung, Organisationsberatung und -entwicklung.
Erfahrung als Psychotherapeutin, Coach/Beraterin, Personal- und Organisationsentwickle-
rin sowie in Forschung und Lehre. Feldkompetenz im Hochschul- und Gesundheitswesen.
Am IAP als Dozentin und Beraterin tatig im Zentrum flir Leadership, Coaching und Change
Management mit den Arbeitsschwerpunkten: Organisationsentwicklung und -beratung, Team-
coaching und -entwicklung, Fihrungsentwicklung und -coaching, Workshop-Moderation.

Abschluss

Der MAS schliesst mit dem Titel Master of Advanced Studies ZHAW in Coaching ab.

Fur einen erfolgreichen Abschluss miissen folgende Voraussetzungen erflllt sein:

— Ausreichende Prasenz und aktive Beteiligung in allen Lehrg&ngen und in der
Lehrsupervision (geméass Absenzenreglement)

— Schriftliche Reflexion der vier Beratungsmandate

— Erfolgreiches Verfassen der Masterarbeit

— Bestandenes Abschlusskolloquium und Teilnahme am Abschlussverfahren

— 30 Stunden Selbsterfahrung im Einzelsetting als Beratene und Einzelsupervision

Eine Anrechnung vergleichbarer Qualifikationen ist geméass Studienordnung madglich.
Das Diplom berechtigt zur Aufnahme in den BSO (Berufsverband fir Supervision,
Organisationsberatung und Coaching). Die Zertifikatslehrgange kénnen auch einzeln
besucht werden.


https://www.zhaw.ch/de/ueber-uns/person/kiel/
https://www.zhaw.ch/de/ueber-uns/person/seig
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Dauer und Termine
Die Dauer variiert je nach gewahlten CAS oder DAS. Die aktuellen Termine der Lehrgange
finden Sie unter www.zhaw.ch/iap/weiterbildung.

Infoveranstaltungen
Es finden regelmassig Informationsveranstaltungen statt. Weitere Informationen und das
Anmeldeformular finden Sie unter www.zhaw.ch/iap/mas-coa.

Ort

Die Kurse finden in den Schulungsrdumen des IAP in Zirich statt. Einige wenige Kurse
flhren wir in Seminarzentren und -hotels im Grossraum Zirich bzw. in der Deutschschweiz
durch.

Kosten

Option 1* Option 2
CAS Coaching in der Praxis CHF 10400.- -
CAS Integrative Verfahren im Coaching CHF 10800.- -
CAS Coaching Advanced CHF 10400.- CHF 10400.-
DAS Ressourcen- & Iésungsorientierte Beratung - CHF 15900.—-
Mastermodul inkl. Lehrsupervision bei Option 2 CHF 8200.- CHF 5900.- **

Preisédnderungen vorbehalten.

* Bei Abschluss von drei CAS gewahren wir im Mastermodul 10% Rabatt auf das Total
des 2. und 3. CAS. Dieser Betrag wird beim Mastermodul angerechnet.

** Ein Teil der Kosten der Lehrsupervision ist bereits im DAS abgedeckt.


http://www.zhaw.ch/iap/mas-co
http://www.zhaw.ch/iap/mas-co
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Zulassungs- und Teilnahmebedingungen

Abschluss einer staatlich anerkannten fachlichen oder universitdren Hochschule. Die
Teilnehmenden missen zum Zeitpunkt der Anmeldung tber zwei Jahre Berufserfahrung
verfigen und mindestens wahrend der Zeit der Weiterbildung Zugang zu Beratungsman-
daten haben. Personen, die nicht Gber einen Hochschulabschluss verfigen, kbnnen bei
vergleichbarer Ausbildung «sur dossier» zugelassen werden.

Fir Teilnehmende von MAS-Lehrgéngen «sur dossier» ist die erganzende Teilnahme am
Weiterbildungskurs «Wissenschaftsbasiertes Arbeiten» obligatorisch. Er wird mehrmals im
Jahr durchgefilihrt. Weitere Informationen unter www.zhaw.ch/iap/weiterbildung.

Die allgemeinen Zulassungs- und Teilnahmebedingungen finden Sie online unter
www.zhaw.ch/iap/agb. Die detaillierten Zulassungsbedingungen finden Sie in dieser
Broschure sowie auf unserer Website in der entsprechenden Kursausschreibung. Weitere
Informationen finden Sie zudem in der Studienordnung der Weiterbildung.

Mit der Anmeldung bestatigt der:die Teilnehmer:in, von den Zulassungs- und Teilnahmebe-
dingungen sowie von den Kursbedingungen gemass Ausschreibung Kenntnis genommen
zu haben und diese zu akzeptieren.

Weitere Informationen

ZHAW Zircher Hochschule fiir Angewandte Wissenschaften
IAP Institut fir Angewandte Psychologie

Pfingstweidstrasse 96

Postfach

CH-8037 Zrich

Telefon +41 58 934 83 71

»» coaching.iap@zhaw.ch
» zhaw.ch/iap/mas-coa


http://www.zhaw.ch/iap/weiterbildung
mailto:coaching.iap%40zhaw.ch?subject=MAS%20Coaching%20%26%20Organisationsberatung
http://www.zhaw.ch/iap/mas-co
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IAP Institut fur Angewandte Psychologie

Das IAP ist das fuhrende Beratungs- und Weiterbildungsinstitut fir Angewandte
Psychologie in der Schweiz. Seit 1923 entwickelt das IAP auf der Basis wissenschaftlich
fundierter Psychologie konkrete Lésungen fur die Herausforderungen in der Praxis.

Mit Beratung und Weiterbildung férdert das IAP die Kompetenz von Menschen und
Organisationen und untersttitzt sie dabei, verantwortungsvoll und erfolgreich zu handeln.

Das IAP bietet Weiterbildungskurse fir Fach- und Fllhrungspersonen aus Privatwirtschaft,
Organisationen der &ffentlichen Hand und sozialen Institutionen sowie fiir Psycholog:innen,
psychosoziale Fachpersonen und Arzt:innen. Das Lehrkonzept vermittelt Fach-,
Methoden-, Sozial- und Personlichkeitskompetenz. Fiir Unternehmen bietet das IAP
massgeschneiderte Weiterbildungsprogramme und Beratungsleistungen an.

Das Beratungsangebot des IAP umfasst Human Resources, Corporate Learning, Leader-
ship, Coaching & Change Management, Diagnostik, Verkehrs- & Sicherheitspsychologie,
Sportpsychologie, Berufs-, Studien- & Laufbahnberatung sowie Krisenberatung & Psycho-
therapie.

Das IAP ist ein Hochschulinstitut des Departements Angewandte Psychologie der
ZHAW Zircher Hochschule flir Angewandte Wissenschaften. Im Zusammenspiel

von Beratung, Weiterbildung, Forschung und Lehre bereichern sich neuste Erkennt-
nisse aus der Wissenschaft und langjahrige Erfahrung in der Praxis gegenseitig.

Auf dieser Basis entsteht ein Angebot, das praxisorientiert, praxiserprobt und gleicher-
massen wissenschaftlich fundiert ist. Das Angebot des IAP ist eduQua-zertifiziert.
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