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Was verstehen wir unter GenKI (Generative Künstliche Intelligenz)? 

• KI-Systeme, die in der Lage sind, neue Inhalte zu erzeugen, z. B. Texte, Bilder, Videos, Code, 
Datenanalysen oder Entscheidungssysteme (Agents). 

 
Warum dieses Dokument? 

• Schaffung eines gemeinsamen Verständnisses unserer Haltung sowie der DOs und DON’Ts 
im Umgang mit KI am IAP. 
 

Unser Ansatz bei der Erstellung dieses Haltungsdokuments: 
• Keep it simple: Das Dokument soll verständlich und leicht anwendbar sein.  
• Bestehendes nutzen: Wir erfinden das Rad nicht neu.  
• An ZHAW-Richtlinien anschliessen: Bestehende Grundlagen der ZHAW werden berücksichtigt 

und für das IAP konkretisiert.  
• Dynamisches Dokument: Das Dokument wird bei Bedarf angepasst und weiterentwickelt, um 

neue Erkenntnisse und Anforderungen zu berücksichtigen. 
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Ethik & Transparenz 

• Sobald durch den Einsatz von KI substanzielle Wertschöpfung entsteht, soll deren Nutzung 
transparent deklariert werden. 

• Der Einsatz von KI wird intern wie extern offen, nachvollziehbar und transparent gestaltet. 
 

 
Anwendung & Nutzung von KI 

• Die Wahl und der Einsatz von KI-Tools sind grundsätzlich frei zu gestalten, sofern die 
Regeln, ethischen Grundsätze und Datenschutzbestimmungen der ZHAW eingehalten 
werden. 

• Experimentieren mit KI ist erwünscht. Dabei sollen der Nutzen und die Schaffung von 
Mehrwert für Organisation und Kunden stets berücksichtigt werden.  

• Die Verantwortung bleibt beim Menschen: Wichtige Entscheidungen werden von 
Menschen getroffen, nicht von der KI. 

• Human in the loop: KI unterstützt unsere Arbeit, doch letztlich entscheiden unsere Expertise 
und wir tragen die Verantwortung für die Ergebnisse.  

• Wir lernen gemeinsam aus der praktischen Anwendung von KI – wo sie leistungsfähig ist 
und wo überraschend unzuverlässig (sogenannte «Jagged Frontier»). 
 

 
Datenschutz & Sicherheit 

• Beim Einsatz von KI gelten uneingeschränkt die Datenschutzreglemente der ZHAW.  
• KI-Anwendungen und KI-gestützte Prozesse werden regelmässig auf Fehler, Risiken und 

Sicherheitsaspekte überprüft. 
 
 

Verantwortung 
• Wir fördern einen regelmässigen und systematischen Kompetenzaufbau im Umgang mit 

KI sowie kritisches Denken gegenüber KI-Systemen. 


