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Block 1 - Gesundheitswesen Schweiz und FM in Healthcare 

Einheit 1 - DO 05.03.26 Einheit 2 - FR 06.03.26 Einheit 3 - SA 07.03.26 online 

Dr. Franziska Honegger & Andrea Krähenbühl Dr. Franziska Honegger & Andrea Krähenbühl Dr. Franziska Honegger & Andrea Krähenbühl 

Fokus: Überblick Gesundheitswesen Schweiz. 

Leitfrage: Was ist Healthcare und woher kommt das Geld? 

Fokus: Bedeutung und Auswirkungen von Herausforderungen des Gesundheitswe-
sens fürs FM. 

Leitfrage: Was ist FM in Healthcare und wohin geht die Reise? 

Fokus: Aufbauorganisation und Fähigkeiten. 

Leitfrage: Wie sehen typische Aufbauorganisationen von FM in HC aus und welche 
Fähigkeiten brauchen FM-ManagerInnen?  

 

 

 

Block 4 - Prozess- und Qualitätsmanagement 

Einheit 1 - DO 28.05.26 Einheit 2 - FR 29.05.26 Einheit 3 - SA 30.05.26 online 

Susanne Nörr Christian Baum Christian Baum 

Fokus: Prozess- und Qualitätsmanagement am Beispiel Verpflegung: 
Vor- und Nachteile verschiedener Verpflegungssysteme.  

Leitfrage: Was macht eine zukunftsfähige Verpflegung aus? 

Fokus: Überblick Prozess- und Qualitätsmanagement 

Leitfrage: Theorie = Praxis? 

 

 

 

 

Block 5 - Zahlen/Daten/Fakten 

Einheit 1 - DO 18.06.26  Einheit 2 - FR 19.06.26 online Einheit 3 - SA 20.06.26 

Dr. Franziska Honegger & Andrea Krähenbühl Dr. Karin Diez (Vormittag) M. Aebli (Nachmittag)  Dr. Franziska Honegger & Andrea Krähenbühl 

Vormittag Fokus: Integrales Kapazitätsmanagement  
Leitfrage: Welche Auswirkung hat dieses "Wundermittel" aufs FM? 

Nachmittag Fokus: Subjektfinanzierung 
Leitfrage: Welche Auswirkung hat dieser Paradigmenwechsel aufs FM?  

Vormittag Fokus: Kennzahlen und Benchmarking für FM in HC. 
Leitfrage: Wie lassen sich nutzbare Kennzahlen generieren? 

Nachmittag Fokus: FM-Controlling in der Praxis 
Leitfrage: Wo stecken praktische Herausforderungen und deren Lösungen?  

Fokus: Management von FM-Entscheidungsträgern in Healthcare & Konsolidierung: 
Rückblick Inhalte, Ausblick Leistungsnachweis, Feedback CAS. 

Leitfragen: Wie argumentiere ich gegenüber Entscheidungsträgern? & Alles klar? 

 

 

Block 2 - Transformation im Fokus 

Einheit 1 - DO 19.03.26 Einheit 2 - FR 20.03.26 Einheit 3 - SA 21.03.26 online 

Dr. Paul Schmitter + Dr. Nicole Gerber Dr. Paul Schmitter + Dr. Nicole Gerber Stefanie Lange 

Fokus: Überblick Informationssysteme & Herangehensweisen für die digitale Transformation im Gesundheitswesen. 
 

Leitfrage: Was beinhaltet die digitale Transformation & wie kann das FM in HC von Informationssystemen profitieren? 

Fokus: Workplace Management «Gesamtsystem Büro» in Institutionen des Gesund-
heitswesens. 

Leitfrage: Welche Elemente machen das «Gesamtsystem Büro» aus? 

Block 3 – Procurement/Beschaffung 

Einheit 1 - DO 16.04.26  Einheit 2 - FR 17.04.26 Einheit 3 - Sa 18.04.26 online 

Dejan Ilic Dejan Ilic Dejan Ilic 

Fokus: Überblick mit Begriffsklärung. 

Leitfrage: Ist Procurement ein Erfolgsfaktor? 

Fokus: Operationalisierung - der Beschaffungsprozess. 

Leitfrage: Wie wird Procurement zum Erfolgsfaktor? 

Fokus: Operationalisierung Block 2 Einheiten 1 und 2 


