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Erfolgreich zertifiziert 
 
Das Departement Life Sciences und Facility Management der ZHAW Zürcher Hochschule 
für Angewandte Wissenschaften und das dort angeschlossene Berufsbildungszentrum Wä-
denswil haben als erste Bildungsinstitutionen das Zertifizierungsaudit nach der neuen 
Norm ISO 9001:2008 erfolgreich bestanden.  
 
Die Hochschule und das Berufsbildungszentrum in Wädenswil gehören zu den Schulen, die be-
reits seit 2003 ein umfassendes prozessorientiertes Qualitätsmanagementsystem haben. Nach 
dem Zusammenschluss zur ZHAW im September 2007 galt es die Prozesse anzupassen und zu 
etablieren. Dass dies gelungen ist, beweist die ohne Auflagen erfolgreich bestandene Prüfung, die 
die Schweizerische Vereinigung für Qualitäts- und Management-Systeme (SQS) Ende Januar 
2009 durchführte. Das Audit beinhaltete die Aus- und Weiterbildung auf Fachhochschulstufe wie 
auch die berufliche Weiterbildung, die Forschung und Entwicklung/Dienstleistungen und die Ma-
nagementprozesse. Der Gesamteindruck wird im Bericht als positiv dargestellt, speziell erwähnt 
ist „..., dass das Departement über sehr engagierte und kompetente Mitarbeitende verfügt, die in 
Zeiten der Veränderung und Innovation loyal und flexibel zum Erfolg der Schule beitragen.“  
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Prof. Dr. Marco Bachmann, Leiter Qualitätsmanagement, stv. Direktor,  
ZHAW, Life Sciences und Facility Management, Tel. 058 934 57 00, marco.bachmann@zhaw.ch  
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