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Neue Dozenten im Bereich Facility Management an der Hochschule Wädenswil 

 
Der Schulrat der Hochschule Wädenswil ernannte drei neue Dozenten am Institut für Facility Management: 

 

Christian Coenen, Dr. rer. pol., ist seit März 2007 Dozent für Marketing & Services Management am Institut für  

Facility Management. Als gelernter Hotelkaufmann hat er sich bereits während des Studiums der Betriebswirtschaft 

an den Universitäten Bayreuth und Eichstätt-Ingolstadt (D ) sowie Shanghai (China) auf den Bereich Dienstleis-

tungsmanagement spezialisiert und promovierte an der Universität Eichstätt-Ingolstadt und der Arizona State  

University (USA) in diesem Fach. Im Anschluss verantwortete Christian Coenen bei einem international tätigen Bera-

tungsunternehmen zahlreiche Projekte zur kundenzentrierten Marktforschung in der Automobil-, Finanzdienstleister- 

und Tourismusbranche. Neben seinen freiberuflichen Tätigkeiten als Serviceberater, sammelte er als Dozent bereits 

Erfahrungen an der Fachhochschule Konstanz (D) und der Universität St. Gallen. Er ist Mitglied des Editorial Review 

Boards der Fachzeitschrift „Managing Service Quality“.  

 

Thomas Hofmann, Dipl. Chemiker HTL, ist seit März 2007 als Dozent für Reinigungschemie, Reinigungstechnik & 

Hygiene tätig. Nach dem Chemiestudium Richtung Verfahrenstechnik und Analytik an der heutigen Zürcher Hoch-

schule Winterthur (ZHW) arbeitete er in der Produktentwicklung des Pharmaunternehmens Medinova AG sowie in 

der Forschung und Entwicklung bei BASF im Bereich Bauchemie. Als Leiter Forschung & Entwicklung für chemotech-

nische Produkte bei Wetrok AG gehörten unter anderem auch die Bereiche Aus- und Weiterbildung sowie Qualität 

und Sicherheit zu seinem Aufgabengebiet. Thomas Hofmann absolvierte ein Nachdiplomstudium als Wirtschaftsin-

genieur FH im Bereich Managementsysteme und Umweltmanagement.  

 

Werner Merkle, Prof., Dr. phil et rer.pol., ist seit April 2007 als Dozent für angewandte Psychologie und Consumer 

Science tätig. Er studierte Psychologie und Volkswirtschaftslehre und war mehrere Jahre in verschiedenen Organisa-

tionen des Konsumentenschutzes tätig. Werner Merkle lehrte und forschte als Professor 20 Jahre in Deutschland an 

den Hochschulen Fulda und Anhalt und nahm zahlreiche Lehraufträge wahr, unter anderem an der Carl von Ossietz-

ky Universität in Oldenburg und der Martin-Luther-Universität in Halle-Wittenberg. Er promovierte im Fach Pädagogi-

sche Psychologie über die notwendigen Kompetenzen eines Beraters, die er am Beispiel eines Ernährungsberaters 

konkretisierte, und im Fach Sozial- und Wirtschaftswissenschaften über spezifische Probleme der Gesundheitsmes-

sung in den Ländern der Dritten Welt.  

 

Fotos der Dozenten sowie die Medienmitteilung zum Download unter: www.hsw.ch/medien 
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Kompetenzzentrum für Facility Management an der Hochschule Wädenswil 

 

Die Fachabteilung Facility Management der Hochschule Wädenswil (HSW) ist in der Schweiz die einzige  

Anbieterin des Bachelor-Studiengangs Facility Management und nimmt zusammen mit dem Institut für 

Facility Management die entsprechende Zentrumsfunktion auch in der anwendungsorientierten Forschung 

und Entwicklung, Dienstleistungen und Weiterbildung wahr. Zurzeit absolvieren 190 Studierende den  

Studiengang Facility Management mit den Schwerpunkten Immobilienmanagement, Hospitality Manage-

ment und Consumer Science  (Consumer Affairs). 

 

www.hsw.ch/facility_management 

 

 


