Grune Freiraume fur alle!

Inklusive Planung und Gestaltung fur Menschen mit
Mobilitats- oder Sinnesbehinderungen — ein Leitfaden

Abb. 1: Titelbild, Quelle: ILF HSR Rapperswil, Foto: Viola Thiel
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Zusammenfassung

Offentliche Freirdume sind Rdume mit hohem Potential fiir soziale
Inklusion — also Raume, in denen soziale Vielfalt erfahrbar ist.
(Kaspar 2012: 45) Die Teilhabe aller sozialen Gruppen steht im Fo-
kus der Stadtentwicklung des 21. Jahrhunderts, Menschen mit Be-
hinderungen sind in 6ffentlichen Freirdumen — gemessen an der Ge-
samtbevdlkerung — indessen untervertreten.

Um Menschen mit Mobilitats- oder Sinnesbehinderungen eine ange-
nehme Nutzung von Parkanlagen zu ermdglichen und die Nutzungs-
haufigkeit zu erhéhen, missen in der Planung, Gestaltung und
Pflege einige wichtige Punkte beachtet werden:

Inklusive Gestaltung bedingt einen Perspektivenwechsel. Vorausset-
zung daflr ist eine intensive Auseinandersetzung mit den spezifi-
schen Bedingungen, die Menschen mit Behinderungen an einen
Freiraum stellen. Lebensqualitat und Inklusion stellen sich nicht
durch einmalige Aktivitaten ein, sondern basieren auf einem Pro-
zess, der zu kreativen und neuen Lésungen fuhrt. Dieser Prozess
muss koordiniert und begleitet werden. Partizipation braucht es in
allen Planungs- und Nutzungsphasen. Damit partizipative Prozesse
fur die Beteiligten konstruktiv gestaltet sind, miissen beispielsweise
jegliche Informationen fur alle frei und gut zuganglich sein.

Nur wenn alle Beteiligten das Leitbild tragen, kann sich im Freiraum
ein inklusives Zusammenleben entfalten. Ein auf Inklusion beruhen-
des Leitbild fir die Gestaltung, Planung und Pflege eines Freiraums
benennt sowohl langfristige als auch kurzfristige Ziele. Fir inklusive
Freirdume sind folgende Zielstellungen von Bedeutung:

o die Starkung des Sinneserlebens

o die differenzierte Gestaltung hinsichtlich Mobilitat und Ge-
schwindigkeit

e die Optimierung von Erreichbarkeit und Orientierung

o die Forderung der Belebung und Interaktion

Um die definierten Zielsetzungen und Qualitaten auf lange Sicht zu
erhalten und auch weiterzuentwickeln, spielen neben der Erstellung
von Pflegeplanen das Monitoring und die Evaluation (von sozialen,
Okologischen und wirtschaftlichen Aspekten) eine zentrale Rolle.

Wenn Menschen mit Behinderungen mitreden und mitgestalten, wird
das Zusammenleben gestarkt und die Qualitat der Freiraume fir alle
Menschen gesteigert.
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Projekthintergrund

Fokus

Zitate

Vorbemerkung

Der Leitfaden ist als Teilprodukt im Rahmen des interdisziplinaren
Projekts ,Offentliche GriinrAume fir Menschen mit kérperlichen Be-
hinderungen® von 2015 bis 2017 unter der Leitung der Hochschule
fur Technik Rapperswil (HSR) entstanden. Das Gesamtprojekt hat
die Zurcher Hochschule fur angewandte Wissenschaften (ZHAW)
initiilert und geleitet. Es gliedert sich in drei Arbeitspakete:

1. 3.
Analyse des Pilotanwendung
Nutzungsverhaltens auf dem ZHAW
(qualitative Campus Griiental
Befragungen)

2.
Entwicklung
eines Leitfadens

Abb. 2: Arbeitspakete des Projekts ,Offentliche Griinrdume fiir Menschen mit kor-
perlichen Behinderungen®, Quelle: ZHAW Wadenswil

Fachverbande und Behindertenorganisationen waren in das Projekt
einbezogen.

Der thematische Fokus des Leitfadens liegt auf der Entwicklung 6f-
fentlicher Freiraume fir Menschen mit Mobilitats- oder Sinnesbehin-
derungen.

Das Augenmerk richtet sich auf ,griine” Freirdume wie Parkanlagen,
bei denen die Vegetation eine wesentliche Rolle spielt. Schliesslich
tragen Pflanzen massgeblich zum Erholungswert einer 6ffentlichen
Anlage bei. Nicht behandelt werden ,graue® Freirdume wie Stadt-
platze, Verkehrsflachen, private und gemeinschaftliche Freiraume im
Wohnumfeld sowie Familiengarten, obwohl einzelne Aussagen
durchaus auch fir diese Radume gelten. Der Einfachheit halber wird
anstelle ,6ffentlicher griiner Freiraum® oft auch nur der Begriff ,Frei-
raum® verwendet.

Samtliche Zitate stammen aus den qualitativen Interviews, die Hans
Wydler 2016 bei der Analyse des Nutzungsverhaltens (1. Arbeits-
paket) mit Experten mit Mobilitats- oder Sinnesbehinderungen ge-
fuhrt hat.



Abb. 3: Erholung im Griinen, Quelle: ZHAW Wédenswil, Foto: Deborah Wiitschert
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Ausgangslage

1 Einleitung

In einer Stadt sind erlebnisreiche Freirdaume eine wesentliche Berei-
cherung des offentlichen Lebens. Sie erhéhen die Lebensqualitat al-
ler Einwohnerinnen und Einwohner sowie der Besucherinnen und
Besucher. Wie erleben Menschen mit Mobilitdts- oder Sinnesbehin-
derungen griine Freirdume?

~Wie anzunehmen zu dieser Tageszeit, befinden sich im Eingangs-
bereich der Parkanlage viele Menschen. Ich erkenne es am Stim-
mengewirr, welches das Verkehrsrauschen im Hintergrund Uberla-
gert. Gleich rechts anhalten, wie gewohnt, und dann der chaussier-
ten Flache unter der schattenspenden Baumreihe entlang. Ich spure
die wohltuende Kihle und den sanften Wind auf meiner Haut. Es ist
schon, im Park zu sein. Manchmal, an weniger heissen Tagen, ge-
niesse ich das Beisammensein mit Freunden auf der Spielwiese. Mit
meinem ruhiger werdenden Atem nehme ich einen neuen Duft wabhr,
etwas Sussliches, Leichtes. Im nahen Staudenbeet hat eine Pflanze
zu blihen begonnen. Was koénnte es sein? Die romische Kamille?
Oder doch eher die Pfingstrose?*

So oder ahnlich kénnte ein Mensch mit Sehbehinderung seinen Er-
holungsspaziergang in einem stadtischen Park schildern. Welches
planerische Vorgehen und welche gestalterischen Massnahmen
sind notwendig, um dieses Erlebnis zu ermoglichen?

In der Schweiz lebt rund eine Million Menschen mit kérperlichen Be-
hinderungen (Bundesamt fur Statistik 2012/14) — in ganz unter-
schiedlichen Formen und Schweregraden. Die Zahl wird aufgrund
der prognostizierten Alterung der Gesellschaft in Zukunft weiter zu-
nehmen.

In stadtischen Freirdumen sind Menschen mit Behinderungen unter-
vertreten (Seeland und Nicolé 2006, Bell 2005), obwohl diese zum
Beispiel in Form von Parkanlagen, Spielwiesen oder Friedhdfen eine
wichtige gesundheitsférdernde Ressource darstellen (Abraham et al.
2007). Trotz Behindertengleichstellungsgesetz sowie spezifischer
Normen und Richtlinien existieren vielerorts physische, soziale und
psychologische Barrieren, die dazu fuhren, dass 6ffentliche Anlagen
von Menschen mit Behinderungen weniger haufig genutzt werden.
(Seeland und Nicolé 2006) Nachweislich entspricht die Zahl der
Menschen mit Behinderungen in Freirdumen nicht ihrem Anteil an
der Gesamtbevolkerung. Damit bleibt eine Gesundheitsressource
ungenutzt. Im schlimmsten Fall sind sogar negative Auswirkungen
auf den Gesundheitszustand von Menschen mit Behinderungen zu
verzeichnen. (Windle et al. 2014)



Inklusion und
Freiraum

Die UNO-Behindertenrechtskonvention, welche die Schweiz 2014
ratifiziert hat, fordert die Inklusion von Menschen mit Behinderungen
in sdmtlichen Gesellschaftsbereichen. Inklusion meint die gleichbe-
rechtigte Teilhabe aller Menschen an der Gesellschaft und geht Gber
Integration hinaus (siehe Abb. 4).

Abb. 4: Exklusion und Inklusion, Quelle: ZHAW Wédenswil (Darstellung in Anleh-
nung an https://commons.wikimedia.org/wiki/File % 3ASchritte_zur_Inklusion.svg)

Inklusion ist eine wichtige Leitlinie in der Entwicklung o&ffentlicher
Freirdume. ,Inklusion im Zusammenhang mit Freiraumen bedeutet,
dass eine Vielfalt von Menschen in den Planungsprozess von der
Vorbereitung bis hin zur Nutzungs- und Betriebsphase einbezogen
wird. Aus dem Austausch und der Begegnung entstehen neue, inno-
vative Ideen und Nutzungsweisen, die den etablierten Losungska-
non Ubersteigen. Es geht bei der Inklusion um die Férderung von
Partizipation der Nutzenden. Die Teilhabe von Menschen mit und
ohne Behinderungen wird dabei als Chance, aber auch als — ethisch
begriindeter — Anspruch verstanden.*!

' Definition der Forschungsgruppe im Anschluss an den Experten-
workshop.


https://commons.wikimedia.org/wiki/File%3ASchritte_zur_Inklusion.svg

Zielgruppen

Gliederung

Der Leitfaden richtet sich an Fachpersonen aus der Landschaftsar-
chitektur, an Expertinnen und Experten des Gebietes Inklusion, wie
etwa Gleichstellungsbiros, sowie an weitere Personen, die sich fur
die Thematik interessieren.

Er liefert in erster Linie Hinweise zu planerischen Richtlinien, macht
aber auch ganz allgemein auf das wichtige Thema der Inklusion im
Kontext der Gestaltung von Freirdumen aufmerksam. Fur eine ver-
tieftere Auseinandersetzung bleibt die Zusammenarbeit mit Fach-
stellen und Verbanden unabdingbar.

Die Gliederung des Leitfadens orientiert sich an den in der SIA-Norm
105 festgelegten Planungsphasen im Siedlungsraum. Wo relevant,
werden Hinweise zur Materialisierung oder zu Planungsrichtlinien
und Normen gemacht. Im Anhang findet sich zudem eine Liste der
Beratungsstellen und Verbande sowie bestehender Richtlinien und
Regelwerke. Die aktuellen Normen geben den Minimalstandard vor
und sind zwingend bei jeder baulichen Umsetzung zu erflllen.

Link:

UNO-Behindertenrechtskonvention: https.//www.edi.admin.ch/edi/de/home/fach-
stellen/ebgb/recht/international0/uebereinkommen-der-uno-ueber-die-rechte-von-
menschen-mit-behinde.html



https://www.edi.admin.ch/edi/de/home/fachstellen/ebgb/recht/international0/uebereinkommen-der-uno-ueber-die-rechte-von-menschen-mit-behinde.html 

Vorbereitung Planungsprozess
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2 Vorbereitung Planungsprozess

Inklusion beginnt bereits in der Vorbereitungsphase eines Baupro-
jekts. Dazu sind Kenntnisse Uber die spezifischen Anforderungen
von Menschen mit Behinderungen an Freiraume erforderlich. Dies
ist ohne einen Perspektivenwechsel, der sich flr neue gestalterische
und planerische Gesichtspunkte, aber auch fir partizipative Verfah-
ren 6ffnet, nicht auszudenken.



Gehorlose
Menschen

Menschen mit
Horbehinderungen

2.1 Freiraumerlebnisse von Menschen mit
Mobilitats- oder Sinnesbehinderungen

Wie wir Freirdume erleben, ist individuell verschieden. Persdnliche
Vorlieben, Erholungsaktivitat, Lebenssituation, Gesundheitszustand
oder die momentane Stimmung beeinflussen die Wahrnehmung. Um
selbststandig an den Erlebnissen teilhaben zu kénnen, die ein Frei-
raum bietet, haben Menschen mit Mobilitats- oder Sinnesbehinde-
rungen je nach Art der Behinderung andere Anspriiche an sinnliche
AnknUpfungspunkte und an die Orientierung. Fir die Gestaltung er-
lebnisreicher Freirdume braucht es Kenntnis Uber die vielfaltigen,
teilweise auch widerspriichlichen Anforderungen. Beratungsstellen
und Verbande unterstitzen Planende in diesem Prozess mit ihrem
Fachwissen und Erfahrungsschatz aus der Praxis (s. Kap. 6.2 Bera-
tungsstellen und Verbande). Als Einstieg in das Thema werden
nachfolgend die wichtigsten Anforderungen von Menschen mit Mo-
bilitats- oder Sinnesbehinderungen an Freirdume kurz erlautert.

Von Geburt an gehdrlose Menschen haben eine eigene Kultur ent-
wickelt («Gehorlosenkultur»). Darin nimmt die Gebardensprache
eine wichtige Rolle ein. Gebardensprachige Menschen haben einen
anderen Zugang zu schriftlichen Texten und Bildern als Menschen,
die zu einem spateren Zeitpunkt im Leben eine Horbehinderung er-
fuhren. Letztere sind vorrangig lautsprachlich gepragt.

Menschen mit Schwerhdrigkeit haben im Gegensatz zu gehdrlosen
Menschen ein Resthérvermogen. Zur Aufnahme von akustischen In-
formationen stehen ihnen verschiedene technische Hilfsmittel (HOr-
gerate, Cochlea-Implantate, Induktionsschleifen, Infrarot- oder Funk-
Ubertragungen, Ringleitungen etc.) zur Verfligung. Diese Hilfsmittel
sind allerdings lediglich ein Teilersatz und bei ungunstigen akusti-
schen Situationen nur bedingt hilfreich. Optimal sind akustische Rah-
menbedingungen mit einem Minimum an Stdrgerauschen. Grund-
satzlich sind Menschen mit Hérbehinderungen und Gehdrlose auf vi-
suelle Informationen angewiesen — bspw. schriftiche Anzeigen,
Texte oder Piktogramme —, die fur eine gute Orientierung im Park
sorgen.



Blinde Menschen

Die Anspriche blinder Menschen an Freirdume sind sehr unter-
schiedlich. Einige schatzen es, den Freiraum eigenstandig zu erkun-
den, andere bevorzugen klare Leitsysteme oder Hilfestellungen und
Informationen von Begleitpersonen. Anstelle der visuellen Wahrneh-
mung stehen flr blinde Menschen taktile, akustische, gustatorische
und olfaktorische Reize im Vordergrund.

Vorgangige Informationen (App, audiovisueller Stadtplan) verbes-
sern die Zuganglichkeit fur blinde Menschen. Bei der Aufbereitung
taktiler Informationen im Freiraum (bspw. taktile Plane) sind folgende
Fragen zu klaren:

e Wie erfahren blinde Menschen, dass in einem Freiraum taktile
Informationen zur Verfigung stehen?
e Wie kdnnen die Informationen gefunden werden?

Fur blinde Menschen sind klare Leitstrukturen zur Orientierung be-
sonders wichtig. Lineare Vegetationselemente und leichte Gelan-
deneigungen helfen bei der Orientierung, wahrend nahtlose Uber-
gange etwa vom Weg zum Teich Erschwernisse bedeuten. Auch die
Bodenbeschaffenheit dient der Orientierung; Belagsanderungen und
Bauten werden beispielsweise durch den Schall des weissen Stocks
wahrgenommen.

Der akustische Hintergrund und die Klangqualitat eines Freiraums
sind fir blinde Menschen wichtig. Akustische Merkpunkte wie plat-
schernde Brunnen oder Gewasser dienen der rdumlichen Orientie-
rung. Verkehrslarm kann fir blinde Menschen und fur Menschen mit
Schwerhdrigkeit sehr belastend sein, dient aber gleichzeitig auch als
Orientierungshilfe.

Dufte sind eine weitere Orientierungshilfe. Zudem bieten Tastpflan-
zen ein intensives und interessantes Naturerlebnis, wohingegen vi-
suelle Gestaltungsmittel, wie etwa eine farblich abgestimmte Pflan-
zenkombination, kaum von Bedeutung sind.



Menschen mit
Sehbehinderungen

Rollstuhlfahrende

Im Unterschied zu blinden Menschen ist die optische Gestaltung fur
Menschen mit Sehbehinderungen von besonderer Bedeutung. Eine
kontrastreiche Gestaltung durch Licht- und Farbwechsel dient dem
Raumerleben und der Orientierung. Die gréssten Herausforderun-
gen ergeben sich in Ubergangsbereichen, beispielsweise beim
Wechsel von einer Parkanlage in Verkehrsraume. Bei der Gestaltung
sind auf grosse Leuchtdichteunterschiede?, auffallige Farben und fiir
Sehbehinderte optimal geeignete Beleuchtungsformen zu achten.
Des Weiteren ist, wie auch fur blinde Menschen, die taktile, olfakto-
rische und akustische Gestaltung zentral.

Platzbedarf und Erreichbarkeit sind wichtige Aspekte fir Rollstuhl-
fahrende. Wege und Platze missen gewahrleisten, dass eine Per-
son im Rollstuhl Gberall einen Halt einlegen kann. Eine gute Gestal-
tung geht bewusst mit den topografischen Gegebenheiten um und
ermoglicht, dass die gesamte Anlage mit allen allgemein nutzbaren
Raumen und Einrichtungen stufenlos erreichbar ist. Spielplatze sind
ebenfalls inklusiv zu gestalten, damit auch Kinder im Rollstuhl darauf
spielen oder rollstuhlfahrende Begleitpersonen den Kindern Hilfe-
stellungen bieten und mitspielen kénnen. Rollstuhlfahrende haben
eine niedrige Blickposition, auf die in der Gestaltung eingegangen
werden kann. Wenn Pflanzbereiche zum Beispiel erhéht angeordnet
werden, kdnnen sie vom Rollstuhl aus beschnuppert, berihrt und
anders wahrgenommen und genossen werden.

Planungsrichtlinie:

Buser und Schmidt 2017: Visuelle Kontraste

Schmidt und Manser 2003: Strassen — Wege — Platze

Stiftung Denk an mich (Hrsg.) 2013: Spielplatze fiir alle, Ein Leitfaden. Ziirich
Literatur:

Koller 2017: Spielen inklusive. In: Garten + Landschaft 2017 (Mai), S. 50-51.

2 Die Leuchtdichte beschreibt den Helligkeitseindruck einer Flache in
cd/m?2 (s. Buser und Schmidt 2014).



Koordination und
Begleitung

Inklusives
Planungsteam

2.2 Inklusion durch Partizipation — Perspektiven-
wechsel

Partizipation in der Planung und Gestaltung von Freiraumen stellt
eine etablierte und breit anerkannte Strategie dar. (vgl. Simmen und
Walter 2007) Inwiefern verandert sich die Partizipation im Zusam-
menhang mit einem inklusiven Ansatz? Um Inklusion zu erreichen,
muss besonders auf folgende Aspekte geachtet werden:

Lebensqualitat und Inklusion werden nicht durch einmalige Aktivita-
ten erreicht, sondern beruhen auf einem Prozess, der laufend beglei-
tet und geférdert wird. Die Zusammenarbeit mit Beratungsstellen der
Behindertenorganisationen und Fachstellen der Gemeinde sowie ei-
ner mit Aufgaben der Prozesskoordination betrauten Person, die das
Projekt bis in die Nutzungs- und Betriebsphase begleitet, ist sehr zu
empfehlen.

Es entstehen konkrete Vorteile, wenn sich ein Planungsteam aus
Menschen mit und ohne Behinderungen zusammensetzt. Das Ein-
bringen von Wissen aus alltaglichen Situationen ist damit gesichert,
funktionale Nutzungsbarrieren kénnen frih erkannt und vermieden
werden. Daruber hinaus werden Erfahrungen zum Raumerleben ein-
gebracht und die Sensibilitdt fur eine andersartige Raumwahrneh-
mung gesteigert. Damit kann die Formen- und Gestaltungssprache
bereichert und weiterentwickelt werden.



Vorbereitung

Die Partizipationsprozesse sind friih, das heisst bereits in der Vorbe-
reitungsphase, und sorgfaltig zu planen. Der Zuzug von Experten,
zum Beispiel fir die Moderation von Workshops oder die adressa-
tengerechte Aufbereitung von Kommunikationsmitteln, ist zu prifen
und steht in Abhangigkeit von der gewahlten Partizipationsform oder
-stufe.

Stufen und Anforderungen an Partizipation

Partizipationsprozesse lassen sich in verschiedene Stufen gliedern.
Das ,Stufenmodell der Partizipation“ reicht von der reinen Informa-
tion bis hin zur Selbstorganisation sozialer Gruppen. Partizipations-
prozesse knupfen zum einen an gegebene, eher objektive oder
strukturelle Bedingungen an, aber berucksichtigen ebenso subjek-
tive Faktoren. Das Modell von Russler et al. (2015) veranschaulicht
die unterschiedlichen Perspektiven und benennt die verschiedenen
Stufen der Mitwirkung (siehe Abb. 8).

Partizipationsmodell
Vereinfacht nach Russler et al. (2015:25)

Stufe 4: Selbstverwalten
Stufe 3: Mitentscheiden

Stufe 1:
Informieren

Abb. 8: Modell fir eine in unterschiedlichen Stufen eingeteilte Partizipation, Quelle:
ZHAW Wadenswil (Vereinfacht nach Russler et al. (2015:25)

Partizipationsprozesse fur alle Beteiligten konstruktiv zu gestalten,
stellt eine Reihe von Anforderungen. (vgl. (Pfefferkorn 2012) Bei-
spielsweise ist darauf zu achten, dass die Informationen fir alle frei
und gut zuganglich sind und dass die Prozesse mit klaren Verant-
wortlichkeiten gestartet und effektiv gestaltet werden.

Die Abbildung 9 zeigt mdgliche Instrumente auf, die sich auf eine
Quartierentwicklung beziehen, aber auf Freirdume Ubertragen wer-
den kdnnen.



Mdgliche Instrumente einer partizipativen Quartierentwicklung
Vereinfacht nach Riissler et al. (2015:181)

Analyse statisti- * Auswahl der
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teilbegehung)
Information und
Prasentation
Formulieren von
Verbesserungs-
massnahmen
Ansprechpart-

ner suchen und

Crrmavtanmlanéald

World-Café) ration)

Abb. 9: Handlungsrahmen fir eine partizipative Quartierentwicklung,
Quelle: ZHAW Wadenswil (Vereinfacht nach Rissler et al. (2015:181)
Literatur:

Fabian et al. 2017: Quartier und Gesundheit

Held und Minsch 2012: Aus der Mitte der Gesellschaft

Hongler 2008: Mitreden — Mitgestalten — Mitentscheiden

Kemper et al. 2012: Leitfaden fiir die Beteiligung Jugendlicher in der Planung
OGUT 2005: Die Zukunft gemeinsam gestalten

Pfefferkorn 2012: Placebo oder Allheilmittel?

Riissler et al. 2015: Lebensqualitdt im Wohnquartier

Simmen et al. 2007: Landschaft gemeinsam gestalten

Stiles 2011: Ein Leitfaden fiir die Gestaltung stadtischer Freirdume
Link:

Partizipation & nachhaltige Entwicklung in Europa: www.partizipation.at

HSR Hochschule flir Technik Rapperswil

ZHAW Zircher Hochschule fur Angewandte Wissenschaften Seite 17 von 55



2.3 Von der Analyse zum gemeinsamen Leitbild

Situationsanalyse
Bei der Analyse des Ist-Zustandes spielen im Rahmen einer inklusi-
ven Planung folgende Parameter eine wichtige Rolle:

e Sinneserlebnis

e Gestaltung der Teilbereiche: Eingang, Wegraume und Ver-
weilrdume mit Sitzgelegenheiten

e Erreichbarkeit und Orientierung

e Soziokulturelle Angebote

Das bedeutet, dass die sozialrdumliche Analyse insbesondere Krite-
rien einbezieht, die die Nutzbarkeit betreffen. Darliber hinaus geht
sie Uber den eigentlichen Planungsperimeter hinaus, wobei der Ein-
bettung in die Freiraumstruktur besondere Beachtung geschenkt
wird. Die Analyse zeigt die bestehenden Erlebnismdglichkeiten fur
Menschen mit Behinderungen ebenso auf wie fir Menschen ohne
Behinderungen. Sie setzt sich mit einer differenzierten Raumgestal-
tung insofern auseinander, als Moglichkeiten und bestehende Kon-
flikte fur die ungehinderte Mobilitdt sowie das Verweilen fur Men-
schen mit Behinderungen deutlich werden. Fragen zur aktuellen Nut-



zung wird in der Ortsanalyse und anhand von Nutzungsbeobachtun-
gen nachgegangen. Es werden aber auch weitere sozialwissen-
schaftliche Methoden eingesetzt, indem zum Beispiel Interviews mit
Anwohnenden durchgeflhrt werden.

Bedarfserhebung

Eine sorgfaltig durchgefuhrte Bedarfserhebung ist eine wichtige
Grundlage fur die Gestaltung erlebnisreicher und akzeptierter Frei-
raume. Workshops und die Befragung von Nutzenden, Fachperso-
nen und Vereinen (Quartierkoordination, Quartiervereine, Behinder-
tenorganisationen) kdnnen geeignete Instrumente sein, um den Be-
darf zu ermitteln. Dabei ist auf eine inklusive Kommunikationsart zu
achten, damit Menschen mit Seh-, Hor- und Mobilitatsbehinderun-
gen aktiv teilnehmen kdnnen.

Entwicklung eines gemeinsamen Leitbilds

Nur wenn weitsichtige Ideen Raum erhalten und alle das Leitbild tra-
gen, kann sich im Freiraum ein inklusives Zusammenleben einspie-
len. Ein Ubergreifendes, langfristiges Leitbild fir den Freiraum wird
partizipativ entwickelt. Dieser Prozess muss moderiert werden, wo-
bei langfristige und kurzfristige Ziele zu formulieren sind. Eine gute
Moderation stellt sicher, dass fundierte Entscheidungen gefallt wer-
den kénnen und sich die Diskussion nicht in Einzelaspekten und Par-
tikularinteressen verliert. Wichtige und haufig eingesetzte Instru-
mente in dieser Phase kdnnen Zukunftswerkstatten sein. Das Leit-
bild definiert wichtige Eckpfeiler der Entwicklung. Dabei empfiehlt es
sich, die folgenden Fragestellungen zu beantworten:

e Erreichbarkeit und Orientierung

¢ Angebot an Radumen fir Bewegung, Verweil- und Ruherdume
und Raume fur Begegnung. Im Speziellen: Eingangsbereiche,
Wegraume und Sitzgelegenheiten

e Soziokulturelle Angebote

e Formen-, Farb-, Struktur- und Geruchsvielfalt der Bepflanzung

o Klangqualitat

Zielsetzungen

Zielsetzungen konkretisieren das Leitbild. Sie beziehen sich auf die
konkreten sozialrdumlichen Verhaltnisse, machen Aussagen zur an-
gestrebten Nutzbarkeit, zur Ausstattung und Qualitat der Teilberei-
che, zur Bepflanzung und zu weiteren Zielen fir soziokulturelle An-
gebote. Richtziele aus Ubergeordneten Strategien der Stadt- oder
Quartierentwicklung werden einbezogen.



Abb. 11: Entwurfsphase, Quelle: ILF HSR Rapperswil, Foto: Jascha Grabbe
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3 Empfehlungen fur die Konzept-
und Entwurfsphase

Um einen fur alle Menschen attraktiven Freiraum zu entwickeln,
braucht es in der Konzept- und Entwurfsphase einen ganzheitlichen
Ansatz, bei dem sozialrdumliche Qualitaten eine wichtige Rolle spie-
len. Das Konzept ist dabei auf eine Vielfalt an Nutzungen auszurich-
ten.

In der Fachdiskussion wird davon ausgegangen, dass o6ffentliche
Raume generell ein hohes Potential als inklusive Orte besitzen
(Braum, Michael et al. 2010:65). So spricht Kaspar von Orten, ,an
denen soziale Vielfalt erfahrbar ist* (Kaspar, Heidi 2012:45). In der
aktuellen Entwurfspraxis wird haufig bereits auf Teilhabe und Aus-
tausch verschiedener Nutzendengruppen Wert gelegt.

Um jedoch Menschen mit Mobilitats- oder Sinnesbehinderungen in
héherem Masse anzusprechen und ihnen einen angenehmen Auf-
enthalt zu ermoglichen, mussen darlber hinausgehende Aspekte
berlcksichtigt werden.

Vier Themen werden im Anschluss beleuchtet:

e die Starkung des Sinneserlebens

o die differenzierte Gestaltung hinsichtlich Mobilitat und Ge-
schwindigkeit

e die Optimierung von Erreichbarkeit und Orientierung

e die Forderung der Belebung und Interaktion



Sinnliche Wahrneh-
mung von Pflanzen

3.1 Sinneserlebnisse gezielt starken

Grine Freiraume sprechen alle Sinne an. Pflanzen tragen haupt-
sachlich zu einem sinnlichen Gesamterlebnis bei und erhéhen den
Erholungseffekt eines Freiraumbesuchs. Menschen mit Behinderun-
gen haben je nach Behinderungsform andere Anspriiche an sinnli-
che Anknupfungspunkte. Eine inklusive Gestaltung starkt daher ge-
zielt das Sinneserlebnis. Dazu gehdért auch das Klangerleben, das
bis anhin noch wenig Einzug in die Entwurfspraxis gefunden hat.

Die Formen-, Farb-, Struktur- und Geruchspalette von Pflanzen
scheint unendlich zu sein. Im Folgenden werden die relevantesten
Aspekte im Hinblick auf die Gestaltung inklusiver Freirdume aufge-
fuhrt, gegliedert nach den unterschiedlichen sinnlich wahrnehmba-
ren Qualitaten:

e Farben bieten schier unerschopfliche Gestaltungsmaoglichkei-
ten. Pflanzungen kdnnen nach Farbthemen oder farblichen
Veranderungen wahrend der Vegetationsperiode gestaltet wer-
den. Farbtone kdénnen aber auch gestalterisch so eingesetzt
werden, dass die Lesbarkeit und Sichtbarkeit verbessert wird.
Der Kontrast zwischen Hell und Dunkel beispielsweise durch
dunkle Blatter und helle Bliten unterstitzt die visuelle Wahr-



Klangerleben

nehmung der Bepflanzung. Weiter kann mit Textur und Kon-
trast, Muster und Form sowie der Bewegung der Pflanzen ge-
spielt werden.

e Der Geruch von Pflanzen ist ein weiterer Bestandteil des Ge-
samteindrucks und kann die Orientierung unterstitzen. Es gibt
ganz unterschiedliche Difte — Luft erflllende Difte oder subti-
lere DUfte, die zu weiterer Erkundung anregen, oder solche, die
erst durch Berlhrung ausgeldst werden. Bertihrungsdufter eig-
nen sich beispielsweise, um Wege zu sdumen. Die Berihrung
mit dem weissen Stock verstarkt die Duftwirkung und kann so
bei der Orientierung helfen.

o Beerenstraucher, Naschhecken oder Pflanzungen mit Ki-
chenkrautern kdnnen zur gustatorischen Wahrnehmung einla-
den. Auch Gemduse, Salate oder essbaren Bliten bieten Ge-
schmackserlebnisse. Fir einen inklusiven Zugang empfehlen
sich erhohte Bepflanzungsformen wie das Hochbeet. Bei der
Gestaltung solcher Naschbeete ist darauf zu achten, dass
keine giftigen Pflanzen verwendet werden.

e Die Vielfalt der Pflanzen kann auch mit den Flssen wahrge-
nommen werden. Um diesem Aspekt Rechnung zu tragen, bie-
tet es sich an, auch magere Rasen- und Wiesenflachen anzu-
legen und integriert krautige niedrig wachsende Vegetation in
einer Chaussierung oder in Hartflachen. Solche Bereiche tra-
gen zur Erlebnisvielfalt fir alle bei.

e Pflanzen bilden auch Klangraume. Sich mitten in einer hainar-
tigen, blatterrauschenden Bepflanzung zu befinden, bietet ein
ganz anderes Horerlebnis als eine Trockenwiese mit zirpenden
Grillen. Mit der Pflanzung von Vogelnahr- und Nistgeholzen
kdnnen Singvogel in einem Freiraum gefordert werden. Die BIU-
ten von Bienenweidepflanzen locken summende Insekten an.

Gerade Fachpersonen der planenden Disziplinen beschranken sich
in ihrer Gestaltung oft auf das visuelle Wahrnehmen und Erleben.
Eine bewusste Klangraumgestaltung wird (noch) selten praktiziert.
Akustische Merkpunkte und Kulissen kénnen der Orientierung die-
nen. Positive Klangkulissen tragen zum allgemeinen Wohlbefinden
bei, wobei das Klangerleben wiederum Auswirkungen auf die visu-
elle Wahrnehmung hat. Durch eine bewusste akustische Gestaltung
(mit Materialien, Bauten/Objekten, an Fassaden etc.) kann die
Klangqualitat verbessert werden. Die Zusammenarbeit mit Klang-
schaffenden ist hierbei empfehlenswert.



Wasser als Gestal-
tungselement

Das angenehme Platschern eines Brunnens, ein kihlendes Fussbad
im Sommer oder Wasser- und Matschspieltische fur Kinder —Wasser
ist ein wichtiges, mehrere Sinne ansprechendes Gestaltungsele-
ment. Es gibt eine Vielzahl von (technischen) Moglichkeiten, Wasser
in die Gestaltung einzubeziehen und den Zugang zu Wasser zu ge-

stalten. Dabei ist grundsatzlich auf folgende Punkte zu achten:

e Gefahrenstellen sind taktil und optisch abzugrenzen.
o Bei Wasserspielen ist auf einen rutschhemmenden Belag zu
achten.

e Bodennahe Wasserspiele mussen fur alle Menschen (auch fur
blinde Menschen) erkennbar sein.

Planungsrichtlinie:

Maag et al. 2016: Klangqualitat fiir 6ffentliche Stadt- und Siedlungsrdume
Literatur:
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Blihler et al. 2010: Sozial nachhaltige Parkanlagen
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Schneiter-Ulmann et al. 2010: Lehrbuch Gartentherapie
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3.2 Geschwindigkeiten differenziert
beriucksichtigen

Menschen bewegen sich je nach korperlicher Verfassung und Grad
der Mobilitats- oder Sinnesbehinderungen unterschiedlich. Dement-
sprechend ergeben sich verschiedenartige Anspriiche an Ausruhe-
moglichkeiten. Fur Menschen, deren korperliche Konstitution nur
kurze Wegdistanzen zulasst, werden Wegraume zu Verweilrdumen.
Das Thema der differenzierten Geschwindigkeiten — jedem/-r sein/ihr
eigenes Tempo — zeigt sich daher besonders in der Verknlpfung von
Wegen mit Verweilorten. Es wird im Folgenden auf folgende Teilas-
pekte ndher eingegangen: Eingangsbereiche, Wegraume und Ver-
weilrdume mit Sitzgelegenheiten. Die differenzierte Gestaltung die-
ser Bereiche erfullt die vielfaltigen Nutzungsanspriche und ermég-
licht einen angenehmen Aufenthalt in einem Freiraum.

Eingangsbereiche

Eingangsbereiche mussen klar ersichtlich und gut erkennbar sein;
sie sind wichtige Orientierungspunkte. Informationen tiber Offnungs-
zeiten, Nutzungsangebote, Lageplan, Geschichte etc. werden hier
im Zwei-Sinne-Prinzip aufbereitet (d.h. zwei Sinne werden gleichzei-
tig angesprochen). Von Bedeutung ist zudem, dass Eingangsberei-
che gleichzeitig auch als Aufenthaltsorte mit Sitzmdglichkeiten aus-
gestaltet sind. Dadurch werden Erholungssuchende einladend emp-
fangen, und Menschen mit einem geringen Bewegungsradius kon-
nen eine erste Ruhepause einlegen.



Wegefiihrung

Belag

Wegraume

Fur Menschen mit Mobilitats- oder Sinnesbehinderungen sind die
Einschatzbarkeit des Aufwands, Etappenziele bei korperlicher
Schwache und ausreichende Dimensionierung fur alle Bewegungs-
formen des Langsamverkehrs auf den Hauptwegen wichtige Krite-
rien.

e Eine gute Wegefuhrung ist Ubersichtlich gestaltet und bietet
eine uberschaubare Anzahl an Wahimdoglichkeiten. Kirzere
und langere Rundwege gehen auf die unterschiedlichen kor-
perlichen Dispositionen ein.

o Esist mdglich, den vorgesehenen Weg mit den Augen ,abzusi-
chern®. Nischen, Ecken, Kurven und Heckenrander sind recht-
zeitig einsehbar. Besonders in Kurven kdnnen von hinten na-
hende Radfahrer oder Inline-Skater flir Gehdrlose und Men-
schen mit Horbehinderungen eine Gefahr darstellen.

e Zwischenstationen wie kleine Verweilplatze und geschitzte
Ruckzugsraume, interessante Ziele und Orientierungspunkte
strukturieren und gliedern die Wegstrecken. Dabei ist auf eine
natlrliche Beschattung zu achten, am besten mit Laubgehdl-
zen. Sie sorgen fur Beschattung im Sommer und wahrend den
Ubergangszeiten; im Winter sind die Flachen besonnt. In un-
mittelbarer Nahe sind sinnesanregende Bepflanzungen zu
empfehlen.

Die Wahl der Belagsart, der Wegebreite, des Gefalles und der Rand-
abschlisse steht im Kontext der spezifischen Aufgabenstellung und
der Hierarchie der Wege.

C")kologische Grunde kénnen dazu flhren, dass Nebenwege oder
kurzere Verbindungswege angeboten werden, die nur beschrankt
benutzbar sind. Nebenwege kdnnen mit einem optimierten Naturbo-
den ausgestattet sein, etwa mit Rasen oder Schotterrasen. Wenn
eine Alternativverbindung besteht und es sich um einen kurzen Er-
schliessungsweg zu einem ereignisreichen Platz oder Verweilraum
handelt, kann der Boden mit Stabilisatoren (wie Kiesrasen mit klein-
geschlitzten Gitterrostmatten) soweit verfestigt werden, dass er auch
mit dem Rollstuhl befahrbar ist.

Abgesehen von der Befahrbarkeit mit Rollstuhl oder Rollator, ist fir
die Wahl des Belags auch das Kriterium der Orientierung oder Les-
barkeit ausschlaggebend. Wege und ihre Belage gehdren zu den
Leitstrukturen. Da Materialvielfalt verwirren kann, erfolgt innerhalb
des Hauptweges nach Moglichkeit kein Materialwechsel. Wenn sich
Nebenwege, Sitzplatze und andere Nutzflachen in der Materialisie-
rung von den Hauptwegen abheben, erhoht dies die Orientierung.



Randabschliisse

Entwéasserung

Topografie

Querkontraste in den Wegen, wie etwa Wasserrinnen, sind zu ver-
meiden.

Wege kénnen auch in Form von Sitzmauern oder raumwirksamen
Pflanzungen eingefasst werden. Grundsatzlich ist darauf zu achten,
dass die Randabschlisse der Gehwege beidseitig taktil gut erkenn-
bar und gleichzeitig die Rasenflachen und Liegewiesen von Gehwe-
gen aus gut befahrbar sind. Ein chaussierter Streifen als Ubergang
kann zur besseren Orientierung angeboten werden. Ein ebenerdiger
Randabschluss vermindert nicht nur die Stolpergefahr und ermdég-
licht das Befahren von Rasenflachen fir Rollstuhlfahrende, sondern
ist auch praktischer im Unterhalt. Ein trennendes Stahlband oder ein
Abschluss mit Steinpflasterung verhindert das Einwachsen von Gra-
sern in den Belag. Uberfahrbare Randabschlisse sind moglichst
durchgehend bei allen angrenzenden Nutzflachen auszufiihren.

Wegquerende Entwasserung ist zu vermeiden. Wenn dies nicht
mdglich ist, muss die wegquerende Drainage hindernisfrei ausge-
fuhrt werden — zum Beispiel unterirdisch verrohrt oder halboffen mit
engfugigem Gitter- oder Holzrost. Bei wassergebundenen Belagen
hat der seitliche Ubergang ohne Randsteine oder Einfassungen zu
erfolgen, denn diese bringen die Gefahr der Staunasse mit sich. Sind
seitlich wegbegleitende Leitelemente vorgesehen, durfen sie den
Oberflachenabfluss nicht beeintrachtigen. Falls der anfallende Ober-
flachenabfluss, beispielsweise bei Boschungen, durch die angren-
zenden Flachen nicht bewaltigt werden kann, kénnen den Weg be-
gleitende Mulden oder Rinnen angelegt werden.

Eine ebene Gestaltung ist nicht immer moglich und gewlinscht. Be-
wegung darf fur alle Nutzenden auch mit einer gewissen Anstren-
gung verbunden sein, wenn sie mit einem besonderen Raumerlebnis
belohnt wird oder die Topografie dies erfordert. Das Erfahren eines
bewegten Gelandes tragt auch zur Erlebnisvielfalt bei. Fur Blinde o-
der Menschen mit Sehbehinderungen kann eine leichte Bodennei-
gung bereits ein wichtiges Orientierungsmerkmal sein. Freiraumbe-
reiche, die bestimmte Raum- und Naturerlebnisse ermdglichen, sind
auch an Hanglagen barrierefrei zu erschliessen. Hohenunterschiede
kénnen Uber lange und flache Wege mit leichtem Gefélle abgefan-
gen werden, dirfen aber auch mit steilen Wegen oder Treppen ab-
gekurzt werden. Ruheflachen und Verweilzonen in ausreichender
Anzahl und Abstanden garantieren die sichere und bequeme Nut-
zung mit Rollstuhl oder Rollator.



Gehorlose und
Menschen mit
Horbehinderungen

Blinde Menschen
und Menschen mit
Sehbehinderungen

Rollstuhlfahrende

Verweilraume und Sitzgelegenheiten

Sitzen und Beobachten gehoéren zu den beliebtesten Erholungstatig-
keiten in Freirdumen. Wie sitzt man bequem? Was braucht es, damit
man sich zu zweit oder in Gruppen angenehm unterhalten kann? Wie
sind Sitzgelegenheiten ausgerichtet, damit langeres und ungestortes
Betrachten moglich ist?

Neben Grosse, Proportionen und motorischen Anforderungen sind
genauso Wahrnehmungsaspekte zu berlcksichtigen. Nutzlich
scheint die Betrachtung und Abstimmung der verschiedenen An-
spriche unter dem Gesichtspunkt der unterschiedlichen Behinde-
rungsarten. Das Angebot an Sitzgelegenheiten ist demnach varian-
tenreich zu gestalten.

Fur Gehdrlose und Menschen mit Horbehinderungen ist es sinnvoll,
wenn Sitzgelegenheiten so angeordnet sind, dass Sichtkontakt mog-
lich ist. Dies erleichtert die Kommunikation in Gebardensprache. Bei-
spielsweise kdonnen Sitzgelegenheiten kreisférmig gestaltet sein o-
der bewegliche Sitzelemente aufweisen. Davon profitieren auch
grossere Gruppen oder Schulklassen.

Die Unsicherheit daruber, wo man sich hinsetzen kann, erschwert
die Freiraumnutzung fur blinde Menschen. Es stellen sich Fragen
wie: Wo sind auf Parkbanken Platze frei? Kann ich mich auf die
Wiese setzen, ohne durch Abfall oder Tierkot schmutzig zu werden?
Finde ich, einmal auf der Wiese, auch den Ausgang des Parks wie-
der? Blinde Menschen konnen sich am einfachsten eine fixe Mdblie-
rung einpragen. Sitzgelegenheiten kdnnen auch in Navigationsapps
angezeigt werden. Auf unterfahrbare Méblierung muss mit einer tak-
tilen Markierung und kontrastreicher Farbwahl am Boden aufmerk-
sam gemacht werden, damit blinde Menschen und Menschen mit
Sehbehinderungen nicht damit kollidieren.

Neben Sitz- oder Liegegelegenheiten ist auf beiden Seiten eine Frei-
flache einzurechnen, damit mit dem Rollstuhl neben die Sitzbank ge-
fahren werden kann. Dies einerseits, um sich mit dem Rollstuhl ne-
ben seine Begleitperson zu platzieren, anderseits, um vom Rollstuhl
auf die Bank oder Liege zu wechseln. Unterschiedlich hohe und
glatte Sitzoberflachen — mit und ohne Arm- und Ruckenlehnen — er-
moglichen Menschen mit Mobilitatseinschrénkungen ein bequemes
Hinsetzen und Wiederaufstehen respektive das Wechseln vom Roll-
stuhl auf die Sitz- oder Liegeflache.



Zusammengefasst bieten folgende Kriterien erste Anhaltspunkte fur
die inklusive Gestaltung von Verweilraumen und Sitzgelegenheiten:

Es ist eine variantenreiche Palette an formellen und informellen
Sitzgelegenheiten, permanenten und beweglichen Sitzelemen-
ten und Tischen vorhanden. Sitzflachen sind in unterschiedli-
chen Hohen angebracht. Es gibt Banke mit Arm- und Rucken-
lehne fur bequemes Sitzen und Aufstehen sowie ohne Arm-
lehne fir einen Platzwechsel von Menschen im Rollstuhl.

Verweilrdume mit Sitzmdoglichkeiten sind in die Wegeleitstruktur
eingebunden, taktil und optisch gut auffindbar, in ausreichender
Anzahl vorhanden und im Abstand von weniger als 100 m er-
reichbar.

Sitzgelegenheiten, Liegen, Tische, Feuerstellen etc. sind von
mindestens einer Seite her fur Rollstuhlfahrende anfahrbar, Ti-
sche zumindest teilweise unterfahrbar. Um die seitliche Anfahr-
barkeit sicherzustellen, dirfen keine Gegenstande wie Abfall-
behalter direkt neben den Sitzgelegenheiten positioniert wer-
den. Die Gehwegbreite wird von den Sitzmoglichkeiten nicht
eingeengt.



e Der Untergrund um die Sitzmdglichkeiten ist befestigt, mit dem
Rollstuhl befahrbar und zur Umgebung visuell und taktil kon-
trastierend gestaltet.

e Die Sitzmoglichkeiten sind aus blendfreien Materialien; sehr
helle Farbténe und polierte Materialien werden vermieden, und
stehen im Kontrast zur Stellflache.

e Fir das direkte Erleben und taktile Erkunden von Krautern und
niedrigen Pflanzen aus einer sitzenden Position heraus eignen
sich Hochbeete und Staudenbepflanzungen auf Sitzhéhe. Da-
bei ist darauf zu achten, dass Hochbeete idealerweise nicht nur
seitlich und frontal anfahrbar, sondern auch unterfahrbar sind.
Des Weiteren ist auf die taktile und optische Erkennbarkeit zu
achten — beispielsweise durch starke, sich von der Umgebung
abhebende Farbkontraste.

o Es gibt besonnte und beschattete Sitz- und Aufenthaltsberei-
che. Pflanzen schaffen ein angenehmes Mikroklima und tragen
damit wesentlich zum Wohlbefinden bei. Manche Menschen re-
agieren sehr empfindlich auf Unterkiihlung oder Uberhitzung.
Insbesondere in der Ubergangszeit (Herbst und Winter) kénnen
sonnige Bereiche flr einen angenehmen Aufenthalt sorgen.
Daher haben Sitzgelegenheiten unter Laubbdumen besondere
Prioritat.

Planungsrichtlinie:
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3.3 Gute Erreichbarkeit gewahrleisten

Ein zusammenhangendes Freiraumnetz bietet Orientierung inner-
halb des Siedlungskoérpers und vielfaltige sich erganzende Angebote
besonders fur die Erholung im Alltag. Die Einbindung eines Frei-
raums in die bestehende Freiraumstruktur ist auch fur die gefahren-
freie Erreichbarkeit wichtig.

DarUber hinaus kdnnen ,subjektive Wegdistanzen® verkiirzt werden,
indem das Freiraumsystem mit einem attraktiven feinmaschigen
Netz an Verweilplatzen angereichert wird. Die Hauptzugangswege
sind grosszugig zu gestalten und enthalten auch platzartige Erweite-
rungen, die fur Zwischenaufenthalte ausgestattet sind. Direkte Zu-
gange zum bestehenden Verkehrsnetz sind mit einer Leitstruktur o-
der einem Leitsystem ausgeristet.

Eine gute Erreichbarkeit in Bezug auf die Leitsysteme ist ein an-
spruchsvolles Ziel. Diese Leistung kann nicht von den Gestaltenden
einzelner Raume erbracht werden und muss von den Gemeinden
erst noch angegangen werden. Dies zu erreichen, erfordert ein ko-
ordiniertes Vorgehen aller Fachstellen, die sich mit Freiraumplanung
befassen (Grinplanung, Stadtebau, Strassenbauamter, Verkehrs-
planung, kantonale Beratungsstellen fur hindernisfreies Bauen
usw.).



3.4 Orientierung im Freiraum erleichtern

Eine gute Orientierung — darunter wird das Wiedererkennen von
Raumsituationen und das situative ,GeflUhrtwerden® durch den
Raum verstanden — vermittelt ein Gefuhl von Sicherheit und Gebor-
genheit. Eine einheitliche Gestaltungssprache tragt ahnlich einem
Leitsystem zur Orientierung bei. Darlber hinaus ist eine Informa-
tionsinfrastruktur (Signaletik, Wegweiser etc.) nétig.

Wiedererkennen von Raumsituationen — Merkpunkte

Fur sehende Menschen erleichtern beispielsweise einpragsame Ele-
mente, ein schones Panorama oder Blickbezlige das Wiedererken-
nen einer Raumsituation. Damit rdumliche Elemente auch fir nicht
sehende Menschen pragend sind, missen sie den Horsinn anspre-
chen. Daher sollten Merkpunkte mdéglichst viele Sinne einbeziehen;
besonders in larmbelasteten Raumen ist auf eine akustische Gestal-
tung zu achten. Merkpunkte kdnnen beispielsweise ein gestalteter
Haupteingang, eine Skulptur oder ein Wasserspiel sein.



Abgesehen von der positiven mikroklimatischen Wirkung von Bau-
men und Strauchern eignen auch sie sich als Merkpunkte und Leit-
elemente. Dabei folgt die Gestaltung der Baumscheiben dem Grund-
satz der optischen und taktilen Erkennbarkeit. Anhaltspunkte dazu
sind die folgenden:

¢ Randabschlisse von Baumscheiben kénnen ebenerdig oder
mit einem kleinen Niveauunterschied ausgefihrt werden. Bei
einem Niveauunterschied muss jedoch die minimale Breite der
Wegflache nebenan gewahrleistet sein.

e Bodenebene Abdeckplatten und Roste sind akustisch erkenn-
bar. Bei Platten und Rosten ist auf die Grosse der Schlitze zu
achten, damit sie nicht zum Hindernis fur Rollen, Rader, Geh-
stitzen oder Langstdcke werden.

o Chaussierte Belage sind eine weitere Moglichkeit, niveauglei-
che Baumscheiben auszubilden, denn sie sind taktil erkennbar.

Durch den Raum fuhren — Leitstrukturen

Es gibt viele Moglichkeiten, klare Leitstrukturen zu schaffen. Gestal-
terische Elemente wie Wasserrinnen, Beleuchtung, Rabatten,
Baume, topografische Leitstrukturen, Bodenbeldge, Sichtbezlige
etc. kdnnen kombiniert werden, um mdglichst viele Sinne anzuspre-
chen. Bei der Entwicklung von Leitstrukturen sind folgende Aspekte
zu beachten:

e Eine markante Wegefuhrung schafft Orientierung. Haupt- und
Nebenwege mussen visuell und taktil durch Wegebreite, Be-
lagsanderung, Randabschlisse oder vegetative Leitgestaltung
etc. unterschieden werden kénnen.

e Fir die taktile Orientierung kénnen neben bodennahen Leit-
strukturen — in Form von flachen befahrbaren Rinnen oder ei-
nem schmalen chaussierten Seitenraum usw. — auf Nebenwe-
gen niedrige Leitbepflanzungen (Stauden, Niederhecken etc.)
vorgesehen werden. Gelander, an denen man sich entlangtas-
ten kann, bieten zusatzlich Hilfe. Fur Rollstuhlfahrende miissen
Ubergange zu Rasen- und Wiesenflachen leicht zu Giberwinden
sein. Daher sind Hecken als alleinige Leitelemente nur geeig-
net, wenn die Durchgangigkeit sichergestellt ist. Dabei ist es
wichtig, den Beginn und das Ende eines heckenbegleitenden
Weges eindeutig zu gestalten. Von Maschendrahtzaunen ist
abzusehen, da sich darin ein weisser Stock leicht verfangen
kann.

o Akustische und taktile Merkpunkte kénnen so angeordnet wer-
den, dass sie der Orientierung dienen und in die Leitstruktur



Beschilderungen

eingebettet sind. Taktile und visuelle Elemente bilden dabei
eine zusammenhangende Informationskette. Akustisch wahr-
nehmbare Elemente wie etwa Wasser oder Windspiele geben
zusatzliche Anhaltspunkte.

e Ein- oder Ausgange und zentrale Aufenthaltsbereiche miissen
besonders gekennzeichnet werden — zum Beispiel durch eine
kleinen Niveauunterschied oder einen Belagwechsel. Haupt-
und Nebenwege sind Uber die Materialwahl, die Wegbreite und
die begleitende Vegetationsstruktur klar hierarchisiert.

e Ein Leitliniensystem — eine taktile und visuelle Markierung, wie
sie im Verkehrsraum angewendet wird — kann als zusatzliche
Hilfe angesehen werden, ist jedoch hauptsachlich bei uniber-
sichtlichen Verkehrssituationen oder grossen Platzen anzu-
wenden und braucht den friihzeitigen Beizug einer Fachbera-
tung. Ein Leitliniensystem soll nur eingesetzt werden, wenn die
Orientierung anhand der baulichen Struktur nicht méglich ist.

Informationsinfrastruktur
Die Informationsinfrastruktur ist in das Gesamtkonzept eingebettet
und ordnet sich den Leitstrukturen unter. Fur die Entwicklung der In-
formationsinfrastruktur ist die Zusammenarbeit mit Beratungsstellen
und Behindertenorganisationen zu suchen. Folgende Fragen kon-
nen dabei hilfreich sein:

e Wo braucht es zusatzliche oder vertiefende Informationen?

¢ Wie wird man als Nutzende darauf hingewiesen? Und wie ge-
langt man zu den Informationen?

¢ Wie kdnnen die Informationen ,gelesen” werden?

Werden zusatzliche Orientierungshilfen wie Beschriftungen und
Plane in Betracht gezogen, sind sie nach dem Zwei-Sinne-Prinzip zu
gestalten. Ausserdem mussen sie gut lesbar und kontrastreich ge-
staltet sein. Wichtige Informationen werden akustisch und visuell ver-
mittelt. Die wichtigsten Kriterien bei der Ausformulierung der Infor-
mationsinfrastruktur werden nachfolgend genannt, wobei auch auf
mogliche technische Hilfsmittel hingewiesen wird.

Beschilderungen sind dort anzubringen, wo sie von allen Menschen
aufgefunden und gelesen werden kdnnen, ohne dass sie den Weg
versperren. Insbesondere in Eingangsbereichen stehen Informatio-
nen im Zwei-Sinne-Prinzip zur Verfigung. Zur Unterstitzung der Ori-
entierung ist es hilfreich, wenn sie innerhalb des Freiraums wieder-
holt eingesetzt werden. Darliber hinaus heben sich die Informations-
trager taktil kontrastierend vom Hintergrund ab oder sind durch Bo-
denindikatoren auffindbar.



Visuelle
Informationen

Haptische
Informationen

Akustische
Informationen

Menschen bewegen sich unterschiedlich schnell durch den Raum.
Deshalb missen Informationstexte kurz, eindeutig und pragnant for-
muliert sein. Fur textliche Informationen ist die gemischte Schreib-
weise aus Gross- und Kleinbuchstaben sowie arabischen Ziffern zu
bevorzugen. Die Schriftgrosse ist abhangig von der Lesedistanz.
Verstandliche, praxisbewahrte oder standardisierte Piktogramme
konnen langere textliche Erlduterungen ersetzen.

Jegliche haptischen Informationen (ertastbare Schriften, Zeichen
und Plandarstellungen) liegen vollstandig im Greifbereich der
Hande. Wegbeschreibungen werden Uber die Brailleschrift (Punkt-
schrift), Uber ertastbare lateinische Grossbuchstaben (erhabene
Profilschrift) oder Uber Tontrager vermittelt. Als Informationstrager
eignen sich auch Handlaufe von Treppen und Rampen, ebenso Arm-
lehnen von Banken und Gelandern, in die kurze Gedichte oder Er-
klarungen zur Vegetation eingebaut werden. Ertastbare und visuell
kontrastierende Ubersichts- oder Detailplane geben Blinden oder
Menschen mit starker Sehbehinderung die Moglichkeit, die gestal-
tete Umwelt zu ,begreifen”. Sie sind vor allem dann hilfreich, wenn
es um eine Ubersicht oder eine Erstorientierung im Raum geht. Die
Plane sind dabei zweckmassig und einfach zu gestalten und missen
bezlglich der Ausrichtung mit der realen Situation Gbereinstimmen.

FUr blinde Menschen konnen sprechende GIS-gestutzte Informati-
onssysteme wie ,Beacon-Apps* eingerichtet werden. Es ist denkbar,
dies auch auf offentliche Freiraume zu Ubertragen.

Planungsrichtlinie:

Buser und Schmidt 2017: Visuelle Kontraste

Schmidt und Manser 2003: Strassen — Wege — Platze

Literatur:

Boenke et al. 2015: Offentliche Aussenrdume

Kohaupt und Kohaupt 2015: Barrierefreie Verkehrs- und Aussenanlagen

Tiefbau- und Entsorgungsdepartement Stadt Ziirich (Hrsg.) 2013: Hindernisfreies
Bauen, Oberfldchenbelédge

Wydler 2016: Offentliche Griinréume fiir Menschen mit Behinderungen



Bekanntmachung
von Angeboten

3.5 Belebung und Interaktion fordern

Soziokulturelle Angebote (Flhrungen, Spielangebote, Inszenierun-
gen etc.) tragen zur Belebung und Interaktion bei und fordern die
Identifikation mit dem Freiraum. Fur die Entwicklung inklusiver sozi-
okultureller Angebote ist Partizipation unabdingbar. Angebote kon-
nen zusammen mit Verbanden, Fachpersonen aus der Quartier-ent-
wicklung und der soziokulturellen Animation aufgebaut werden.

Angebotsgestaltung

Menschen mit Behinderungen mdchten genau wie Menschen ohne
Behinderungen an offentlichen Angeboten teilnehmen. Daher ist es
unerlasslich, die soziokulturellen Angebote inklusiv zu gestalten. Fir
Menschen mit Behinderungen beginnt die Teilnahme an Angeboten
meist schon mit der vorgangigen Planung (Bekanntmachung, Zu-
ganglichkeit, Erreichbarkeit, mdgliche Assistenz etc.).

Die Bewerbung von Angeboten muss daher inklusiv erfolgen. Dazu
stehen vielfaltige Kommunikationsmittel zur Verfigung — auch digi-
tale, wie etwa barrierefreie Homepages und Textdateien, Audioda-
teien und Gebardensprachvideos. Dies bedingt allerdings einen
Mehraufwand fur die Veranstaltenden. Die Zusammenarbeit mit Ver-
banden ist auch hier von Bedeutung, um die einzelnen Netzwerke
und Zielgruppen zu erreichen.



Gehorlose
Menschen und
Menschen mit
Horbehinderungen

Blinde Menschen
und Menschen mit
Sehbehinderungen

Menschen mit
Mobilitatsbehinde-
rungen

Bei samtlichen Angeboten ist zu deklarieren, flir welche Zielgruppe
sich die Teilnahme eignet respektive ob die Angebote flr die einzel-
nen Nutzendengruppen erreichbar, zuganglich und verstandlich
sind. Allfallige Einschrankungen bei Aktivitaten, wie das Telefonieren
in einem Foxtrail® fir gehorlose Menschen, missen bereits im Pro-
gramm vermerkt werden.

Fir die selbststandige Teilnahme an soziokulturellen Angeboten
braucht es neben technischen Hilfsmitteln oder Assistenzangeboten
vor allem kommunikative Massnahmen. Folgende Aspekte sind,
nach Zielgruppen gegliedert, zu beachten:

Soziokulturelle Angebote werden nach Mdglichkeit simultan in Ge-
bardensprache Ubersetzt. Alternativ kdnnen auch Gebardensprach-
videos auf Tablets bereitgestellt werden. Fir Menschen mit Horbe-
hinderungen sind bei soziokulturellen Angeboten technische Hilfs-
mittel wie beispielsweise Induktionsschleifen fir einen einwandfreien
Empfang ohne stérende Nebengerausche in Betracht zu ziehen. Al-
ternativ kbnnen auch Funk- (FM) oder Infrarottibertragungen (IR) mit
Empfangsgeraten fur Horgeratenutzende verwendet werden.

Ein (temporares) Leitsystem, das zu den soziokulturellen Angeboten
fuhrt, soll fir blinde Menschen und Menschen mit Sehbehinderungen
zur Verfigung gestellt werden. Informations- und Kommunikations-
massnahmen mussen den Anforderungen dieser Nutzendengruppe
(vgl. Kap. 3.2) entsprechen — beispielsweise durch die (vorgangige)
Bereitstellung der schriftlichen Informationen als Audiodateien. Auch
ein entsprechendes, vorgangig bekannt gemachtes Assistenzange-
bot kann die Teilnahme ermdglichen.

Fir Menschen mit Mobilitatsbehinderungen ist vor allem die stufen-
lose Erreichbarkeit und hindernisfreie Infrastruktur ein wesentlicher
Punkt. Bei Fihrungen durch nicht befahrbare Raume (bspw. verein-
zelte Gartenbereiche mit Erschwernissen, engen, steilen oder nur
bei bestimmter Bedienung nutzbaren Wegen, unbefestigten Wegab-
schnitten) empfiehlt es sich, Assistenzangebote einzurichten. Denk-
bar sind auch temporare oder vorgangig anzumeldende Assistenz-
angebote. Des Weiteren sind Informations- und Kommunikations-
massnahmen auf niederen Sichthhen anzubringen.

3 Foxtrail ist eine Schnitzeljagd, gespielt in Gruppen. Es geht darum, eine Stadt oder
ein bestimmtes Gebiet auf eine andere, spannende Art zu entdecken. Unterwegs
werden Codes geknackt, Ratsel geldst und versteckte Botschaften gefunden.



Zielgruppenspezifi-
sche Fiihrungen

Mobile Spielange-
bote

Inszenierung von
Naturerlebnissen

Beispiele inklusiver soziokultureller Angebote

Soziokulturelle Angebote flihren Menschen zusammen und starken
die Identitat mit dem Ort. Nachfolgend sind einige inklusive soziokul-
turelle Angebote fUr Freirdume beschrieben:

Sind im Freiraum thematische Fuhrungen geplant, sind sie zielgrup-
penspezifisch auszurichten. Die Verantwortlichen, welche die Flh-
rungen planen, missen die Anforderungen der Zielgruppe kennen
oder entsprechend geschult sein. Bei Flihrungen, die sich auch an
Menschen mit Mobilitats- und Sehbehinderungen richten, ist beson-
ders auf die Wegeflhrung respektive das Leitsystem und die Orien-
tierung zu achten. Fir Menschen mit Horbehinderungen ist die Si-
multanibersetzung in Gebardensprache sinnvoll. Technische Hilfs-
mittel (bspw. mobile Horverstarker) sollten zur Ausleihe zur Verfi-
gung stehen. Je nach Inhalt der Fihrungen kdnnen sie auch indivi-
duell fir Kleingruppen angeboten werden.

Mobile Spielangebote nutzt vor allem die lokale Bevolkerung. Diese
Angebote gilt es, fir alle Nutzenden erreichbar und zuganglich zu
machen und sie auf die Anspriiche von Kindern mit Behinderungen
anzupassen. Mit entsprechender Animation und Begleitung kdnnen
die Angebote mit Sinneserlebnissen erganzt werden, die Kindern
(und Erwachsenen) ohne Behinderungen die Herausforderungen fur
Menschen mit Behinderungen bewusst machen. Das kénnte im Rah-
men eines Parcours mit verbundenen Augen oder einer Testfahrt mit
Rollstlihlen sein oder auch, indem einem Spielkameraden mit Behin-
derungen assistiert wird.

Die Inszenierung von Naturerlebnissen ist fir alle Menschen eine
Bereicherung. Installationen, auch temporarer Art, kdnnen die Wahr-
nehmung lenken und besondere Sinneseindriicke ermoglichen. Bei-
spielsweise kann ein Horrohr das Wasserrauschen und Platschern
eines nahegelegenen Bachs oder das Summen der Bienen eines
Wildbienenhotels verstarken. Ein Holzrahmen kann den Blick auf
eine schone Landschaft, auf ein farbenfrohes Staudenbeet oder ei-
nen alten Laubbaum lenken. Entsprechende Audioinformationen
machen das Sichtbare auch fur Menschen mit Sehbehinderungen
erlebbar. Unterfahrbare Hochbeete ermdéglichen es, Pflanzenstruk-
turen und -oberflachen zu ertasten und die Dufte verschiedener Blu-
tenpflanzen zu riechen. Informationsmassnahmen im Zwei-Sinne-
Prinzip erlautern die vielfaltigen Sinneserlebnisse. Mittels digitaler
Mdglichkeiten (bspw. eines QR-Codes) kénnen die Informationen zu
diesen Installationen mit Hintergrundinformationen erganzt werden.
Und im Idealfall werden zur Inszenierung von Naturerlebnissen re-
gelmassige Flihrungen angeboten.



Narrative Environ-
ments

Assistenzangebote

Freirdume kdénnen auch zu so genannten narrativen Environments,
zu kommunikativen Umgebungen, werden, in denen umweltpadago-
gische Inhalte auf spielerische und aktive Weise vermittelt werden.
Solche Angebote férdern das Naturverstandnis und verbinden Natur
mit Kultur und Wissensvermittlung. Im Zusammenhang mit Inklusion
bieten sie die Moglichkeit, mit Sinneserlebnissen auf die Fahigkeiten
anderer Nutzendengruppen aufmerksam zu machen: (Selbster-
zeugte) Klangerlebnisse, durch Fernrohre gerichtete Blicke auf Na-
heliegendes oder auch befahrbare Aussichtsplattformen férdern die
differenzierte Auseinandersetzung mit der Umgebung. Narrative En-
vironments kénnen in Zusammenarbeit mit Kunstschaffenden aufge-
baut werden.

Falls ein an sich 6ffentlicher Freiraum Bereiche aufweist, die nicht far
alle Nutzenden zuganglich sind, kdnnen Assistenzangebote ge-
schaffen werden. Sie sind vor allem im Hinblick auf saisonale Héhe-
punkte (bspw. die Blitezeit von Magnolien-, Pfingstrosen-, Irisgar-
ten) interessant. Die Assistenzangebote kénnen beispielsweise im
Voraus vereinbart oder durch den Anruf einer Hotline vor Ort genutzt
werden. Die Assistenz kann von Unterhaltsverantwortlichen, von
Personen aus naheliegenden Quartierzentren, von der lokalen Be-
volkerung oder auch von Studierenden einer Hoch- oder Berufs-
schule aus der Umgebung ubernommen werden, wobei die Assistie-
renden die Anforderungen der Nutzenden kennen oder entspre-
chend geschult werden missen.



Abb. 18: Erholungssuchende im Park, Quelle: ZHAW Wadenswil, Foto: Deborah
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Partizipative
Begleitprozesse

4 Nutzungsphase

Von der Planung bis zur Nutzung und zum Betrieb durchlaufen Frei-
raume unterschiedliche Lebensphasen. Werden Freiraume ganz-
heitlich betrachtet, ist insbesondere die lange Nutzungs- und Be-
triebsphase von grosser Bedeutung — nicht zuletzt auch aus einer
okonomischen Perspektive. Rund 80% des Aufwands und der Kos-
ten, die ein Freiraum Uber all seine Lebensphasen verursacht, fallen
in der Nutzungs- und Betriebsphase an. Die Kosten flr die urspring-
liche Planung, Gestaltung und den eigentlichen Bau der Anlage ma-
chen lediglich etwa 20% aus (siehe Abb. 19).

Lebenszykluskosten

Aufwand

*

Aufwand"..

» Zeit

Konzeption Planuna Realisation Nutzuna

Abb. 19: Kostenverteilung im Lebenszyklus, Quelle: ZHAW Wédenswil (Darstellung
ZHAW in Anlehnung an Thieme-Hack in Niesel (2011:101)

Dieser Aspekt wird in vielen Freiraumprojekten oftmals unterschatzt.
Uberlegungen zur Nutzungs- und Betriebsphase sind jedoch als
wichtiger Bestandteil von Konzeption und Gestaltung eines inklusi-
ven Freiraums friihzeitig zu berlcksichtigen. Dazu gehdren neben
den Themen der Partizipation, Pflege, Angebotsgestaltung auch die
Evaluation und die darauf abgestitzte, kontinuierliche Weiterent-
wicklung des Freiraums.

Um die in der Vorbereitungs- und Analysephase formulierten Zielset-
zungen weiterzuverfolgen, sind die Strukturen der Partizipationspro-
zesse in moglichst langfristige Begleitprozesse umzusetzen. Invol-
vierte Akteure kdnnen die Initiative fur die Weiterentwicklung des
Freiraums ergreifen und ihn entsprechend ,bespielen” (bspw. Detai-
loptimierungen, Veranstaltungen, Feste, Themengestaltungen etc.).
Dem Umfang solcher Aktivitdten sind grundsatzlich kaum Grenzen
gesetzt. Innerhalb dieser Aktivitdten kdnnen inklusive Erlebnisse und
Begegnungen und damit laufend neue Erfahrungen ermdglicht wer-
den.



Kontinuierliche An-
gebotsentwicklung

In der Nutzungsphase eines Freiraums ergeben sich zahlreiche
Méglichkeiten und Chancen, um die unterschiedlichsten Nutzenden-
gruppen einzubeziehen und am Freiraumgeschehen zu beteiligen.
Auf der normativen und strategischen Ebene beispielsweise werden
mdglichst alle Nutzenden eingeladen und dazu motiviert, aktiv an der
Evaluation und Diskussion zur Optimierung und Weiterentwicklung
des Freiraums und einzelner Angebote teilzunehmen.

Der Erfolg solcher Beteiligungen setzt bei allen involvierten Akteuren
(Nutzende, Unterhaltspersonen, Verantwortliche) eine hohe Bereit-
schaft voraus, sich fur gemeinschaftliche Aktivitdten und Angebote
zu engagieren. Ebenfalls zentral sind die langfristige und institutio-
nelle Verankerung solcher Mdglichkeiten sowie eine gewisse Be-
kanntheit, die es regelmassig und proaktiv mit Kommunikations-
massnahmen zu erreichen gilt. Dabei kann die Zusammenarbeit mit
Verbanden unterstitzend wirken.



41 Pflege und Unterhalt

Um die flr den Freiraum definierten Zielsetzungen zu erreichen und
die Qualitaten langfristig zu erhalten, bieten sich die Erstellung und
der Einsatz von Pflegeplanen an. Im Pflegeplan werden — abgeleitet
aus den Ubergeordneten Zielsetzungen - Pflegeziele und
-massnahmen fir einzelne Teilbereiche des Freiraums differenziert
dargestellt, terminiert und mit den erforderlichen Ressourcen (Ar-
beitsstunden, Betriebsmittel, Material) in Beziehung gesetzt. Spezifi-
sche Anforderungen des inklusiven Freiraums lassen sich mit Pfle-
geplanen gut darstellen und umsetzen. Besonders zu beachten sind
die regelmassige und bedarfsgerechte Pflege und Reinigung der
Wegeinfrastruktur. Dies bedingt insbesondere das Zurlickschneiden
der aus den Pflanzflachen einwachsenden Vegetationsteile und die
funktionale Gewahrleistung der Entwasserung. Auch die Reinigung
(inklusive Sitzgelegenheiten) und die Beseitigung von Tierkot sowie
mdglichen Hindernissen und Gefahrenquellen (bspw. Schlaglécher,
abgetragene Ubergénge oder Natur- und Hartbelage, Steine, sons-
tige Gegenstande) sind besonders wichtig.



4.2 Monitoring und Evaluation

Neben dem Freiraum an sich sind auch die soziokulturellen Ange-
bote langfristig zu bewirtschaften, zu optimieren und weiterzuentwi-
ckeln. Die einst gesteckten Zielsetzungen und ihre praktische Um-
setzung sind regelmassig zu uberprifen und mit den zur Verfigung
stehenden personellen und finanziellen Ressourcen abzugleichen.
Ein regelmassiges und umfassendes Monitoring und eine auf die
Monitoringdaten abgestitzte Evaluation sind hierflr unerlasslich.

Um die Qualitat, Wahrnehmung, Akzeptanz und Nutzung der entwi-
ckelten Gestaltungselemente und Angebote zu erfassen und zu be-
werten, sind unter anderem folgende Methoden anzuwenden und
Daten zu erheben:

¢ Anlaufstelle (bspw. Briefkasten, Telefon, Homepage), wo Nut-
zende kontinuierlich Rickmeldungen zum Freiraum machen
und Uber Erfahrungen berichten kénnen

e Befragungen und Beurteilungen von Nutzenden zum Freiraum
und zu den Angeboten

e Befragung der Bevolkerung zur Bekanntheit und Akzeptanz
des Freiraums und der Angebote

e Erfahrungen der Verantwortlichen, der Assistierenden und der
Veranstaltenden von Angeboten



e Analysen und Beurteilungen durch Expertinnen und Experten
aus Forschung, Praxis und Verbanden

e Analyse der Pflege- und Lebenszykluskosten des Freiraums
und der Angebote

Die gewonnenen Daten liefern wichtige Grundlagen, um die definier-
ten Zielsetzungen hinsichtlich Inklusion zu Uberprufen und allfallige
Ziel- und Nutzungskonflikte zu eruieren. Vor diesem Hintergrund
kann transparent entschieden werden, ob und welche Optimierungs-
und Weiterentwicklungsmassnahmen fur den Freiraum, die Ange-
bote und die Finanzierung notwendig sind.



5 Ausblick

Der vorliegende Leitfaden gibt erste Erkenntnisse zur Entwicklung
und Gestaltung inklusiver Freirdume. Es ist noch zu wenig bekannt,
weshalb Menschen mit Behinderungen sich gemessen an der ge-
samten Gesellschaft weniger haufig in Freirdumen aufhalten und wie
sie spezifische Raumsituationen wahrnehmen. Ziel ist es, konkretere
und verfeinerte Anweisungen flr die Gestaltungs- und Pflegepraxis
zu gewinnen. Um dafur die forderlichen und hinderlichen Faktoren
im Hinblick auf eine gleichberechtigte Teilhabe in einem umfassen-
deren Mass auszuloten, waren Untersuchungen an bereits beste-
henden Anlagen eine wichtige Voraussetzung. Dartber hinaus kénn-
ten aus der Begleitung und Analyse von inklusiven Planungsprozes-
sen neue Erkenntnisse flr die Umsetzung gewonnen werden.



Richtlinien

Merkblatter

Leitfaden

6 Anhang

6.1 Normen und Richtlinien

Normen

SIA 105:2014 Ordnung fur Leistungen und Honorare der
Landschaftsarchitekten und Landschaftsarchi-
tektinnen

SIA 358:2010/

SN 543 358 Gelander und Brustungen

SIA 500: 2009 Hindernisfreie Bauten (2009)

SN 640 070 Grundnorm Fussgangerverkehr

SN 640 075: 2014 Fussgangerverkehr, hindernisfreier Verkehrs-
raum

SN 150 907 Offentliche Beleuchtung, Strassen und Platze

SN EN 1176:2008 Spielplatzgerate und Spielplatzbéden

Planungsrichtlinien

Die unten aufgelisteten Planungsrichtlinien sind zu finden unter:
Hindernisfreie Architektur — Die Schweizer Fachstelle
http://www.hindernisfreie-architektur.ch

Hindernisfreie Architektur — Die Schweizer Fachstelle (Hrsg.)
(2003): Strassen — Wege — Platze. Richtlinien ,Behindertenge-
rechte Fusswegnetze“. Zirich

Hindernisfreie Architektur — Die Schweizer Fachstelle (Hrsg.)
(2017): Visuelle Kontraste. Richtlinien ,Planung und Bestimmung
visueller Kontraste®. Zurich

Merkblatt 1/85 Behindertengerechte Sanitaranlagen
Merkblatt 6/14 Rollstuhlgerechte Mdblierung mit Tischen
Merkblatt 10/10 Bedienungselemente und Automaten
Merkblatt 13/05 Sehbehindertengerechtes Bauen, Checklisten
Merkblatt 14/05 Leitliniensystem Schweiz

Merkblatt 16/07 Randabschlisse

Merkblatt 18/12 Hindernisfreie Gehflachen

Stiftung Denk an mich (Hrsg.) (2013): Spielplatze fur alle. Ein Leit-
faden. Zurich

Maag T. et al. (2016): Klangqualitat fur 6ffentliche Stadt- und Sied-
lungsraume. Eine Planungshilfe fur das Ohr. Basel und Zurich


http://www.hindernisfreie-architektur.ch

6.2 Beratungsstellen und Verbande

Beratungsstellen zum hindernisfreien Bauen sind auf der Webpage
der Schweizer Fachstelle fur hindernisfreie Architektur zu finden:

Hindernisfreie Architektur — Die Schweizer Fachstelle
http://www.hindernisfreie-architektur.ch

Schweizerischer Blindenbund
www.blind.ch

Pro Infirmis
www.proinfirmis.ch/de/home.html

Procap, fir Menschen mit Handicap
www.procap.ch/Home.20.0.html

Schweizerischer Gehorlosenbund
www.sgb-fss.ch

AGILE.CH Die Organisationen von Menschen mit Behinderungen
www.agile.ch

avanti donne Interessenvertretung Frauen und Madchen mit Behin-
derung
www.avantidonne.ch
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