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Führung
Die Leistungen wie auch die Ressourcen nehmen 
auf ihrem Weg ins Kreisinnere die jeweils benötigten 
Ressourcen auf. Erstere in Form von Zahlen und 
Letztere direkt die stellvertretenden Kreissegmente.
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Ressourcen Abhängigkeiten

Was sind Ressourcen ?
Um einen Patienten behandeln zu können, sind 
während seines Spitalaufenthalts ganz unter-
schiedliche Ressourcen notwendig. So betreffen ihn 
nicht nur medizinisches Material, sondern auch 
einfache Dinge, wie beispielsweise das zugewiesene 
Zimmer, das Bett in dem er schläft, Personal, das 
ihn betreut oder Verpflegung, die er zu sich nimmt. 
Die Ressourcen benötigen dabei andere Ressourcen, 
damit sie überhaupt zustande kommen. Beispiels-
weise brauchen Transportmittel und Geräte entspre-
chendes Personal, welches sie bedient oder wartet. 
Das Personal braucht wiederum passende Infra-
struktur und Lebensmittel. 
	 Diese Grafik zeigt all diese Abhängigkeiten 
unter den Ressourcen. Dabei sind hier hauptsächlich 
Tendenzen erkennbar. Die isolierte Darstellung der 
einzelnen Ressourcen erlaubt dann ein genaues 
Betrachten und Vergleichen bestimmter Ressourcen. 

Flächen
Eine Ressourcengruppe wird 
durch eine Fläche im Hintergrund 
zusammengefasst. Die Grösse 
der Fläche entspricht dem unge-
fähren finanziellen Aufwand.
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Linien 
Ressource A wird von B gebraucht 
oder B braucht A. Die Liniendicke 
verläuft vom Ursprungs- zum An-
kunftspunkt von dünn zu dick.

Chantal Beck, 2018 / Scientific Visualization, ZHdK



Personal Verwaltung

Personal Logistik

Personal Infrastruktur

Infrastruktur Hülle

medizinisches Material aufbereitet

medizinische Geräte

Personal Medizin

Personal Sicherheit

IT

Infrastruktur Unterkunft

nicht - medizinisches Material aufbereitet

Transportmittel Person

Personal Pflege

Personal Reinigung / Hygiene

Energie / Wasser

medizinisches Verbrauchsmaterial

Lebensmittel

Transportmittel Sache

Personal IT

Personal Infrastruktur

Finanzen

Infrastruktur Raum

nicht - medizinisches Verbrauchsmaterial

nicht - medizinische Geräte

Ressourcen Abhängigkeiten

Chantal Beck, 2018 / Scientific Visualization, ZHdK



Massnahmen

Ressourcen

Priorisierung
Bevor ein Patient in ein Krankenhaus aufgenommen 
werden kann, müssen seinen Bedürfnissen ent-
sprechende Ressourcen geplant und bereitgestellt 
werden. Um die Ressourcen aufeinander abzustim-
men entsteht eine Hierarchie. Sie bestimmt, welche 
Ressourcen zuerst geplant werden müssen und 
welche in einem nächsten Schritt auf Erstere abge-
stimmt werden. Die Ressourcen bedingen zudem 
unterschiedliche Massnahmen für ihre Bereitstellung.
	 Diese Visualisierung zeigt einen stationären 
Fall als Beispiel. Neben stationären, geplanten Fällen 
gibt es auch ambulante und nicht geplante Fälle. 
Ein Grossteil dieser Fälle verlaufen nach planbaren 
Pfaden, sodass die Bereitstellung von Ressourcen 
bis zu einem gewissen Grad standardisiert geplant 
werden kann.

Ressourcen Planung
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