Code of Conduct

Schutz der

personlichen
Integritat

Information,
Beratung und
Unterstitzung
bei Konflikten




Die ZHAW schafft eine inspirierende, vertrauensvolle und wert-
schatzende Lern- und Arbeitsatmosphéare. Als Teil des Ganzen
tragen alle Hochschulangehdrigen zu einem guten Arbeits- und
Lernklima bei. Es gilt Grenzen zu respektieren, bei Verstdssen
hinzuschauen und anderen zu helfen.

Die ZHAW schutzt die Personlichkeit, Wirde und Integritat ihrer
Hochschulangehdrigen. Es gilt Nulltoleranz gegenlber jeglichen
Verhaltensweisen, welche die personliche Integritdt anderer
verletzen. Dies ist im «Reglement zum Schutz der persénlichen
Integritat» der ZHAW geregelt. Wer gegen dieses Reglement
verstdsst, muss mit personalrechtlichen beziehungsweise diszi-
plinarischen Konsequenzen rechnen.

Unterschiedliche Interessen und Meinungen hingegen gehdren
zu jedem Arbeitsalltag. Wenn immer moglich sollten diese ange-
sprochen und Lésungen gefunden werden. Entstehen aber
belastende Missverstdndnisse oder Konflikte, lohnt es sich,
frihzeitig Beratung oder Vermittlung zu suchen.

Um unerwinschtem Verhalten entgegenzuwirken sowie frih-
zeitig Grenzen zu ziehen oder in Konfliktféllen zu helfen, verfugt
die ZHAW Uber ein breites Beratungs- und Unterstutzungs-
angebot.
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Nutzen Sie die Beratungsangebote
und melden Sie sich frihzeitig —

Was ist unerwiinschtes Verhalten?

Diskriminierung

Diskriminierung ist die Herabsetzung

oder Benachteiligung einer Person oder
Personengruppe aufgrund geschitzter
Merkmale wie der Herkunft, der Hautfarbe,
des Geschlechts, Geschlechtsidentitat
oder Geschlechtsausdrucks, der sexuellen
Orientierung, des Alters, der Sprache,

der sozialen Stellung, der Lebensform, der
religidsen, weltanschaulichen Uberzeu-
gung oder wegen einer korperlichen, geis-
tigen oder psychischen Behinderung.
Diskriminierungsformen sind vielféltig und
kdénnen u. a. Ausserungen, Darstellungen,
feindliche Verhaltensweisen, Unterlas-
sungen und Verweigerungen beinhalten.
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Mobbing

Mobbing ist ein systematisches, feind-
liches, Uber einen langeren Zeitraum anhal-
tendes Verhalten, mit dem eine Person

an ihrem Arbeits- oder Studienplatz isoliert,
ausgegrenzt oder gar von ihrem Arbeits-
oder Studienplatz entfernt werden soll.
Mobbing kann in verschiedenen Handlun-
gen zum Ausdruck kommen, so zum Bei-
spiel als Angriffe auf die Moglichkeit sich
mitzuteilen, die sozialen Beziehungen

in der Studien- oder Arbeitssituation, das
soziale Ansehen, die Qualitat der Berufs-
und Lebenssituation oder die (psychische)
Gesundheit.
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Sexuelle und sexistische Beldstigung
Als sexuelle bzw. sexistische Belastigung
gilt jedes von der betroffenen Person un-
erwlnschte Verhalten mit sexuellem
Bezug oder sexistischem Inhalt. Sexuelle
Belastigungen kénnen in verschiedenen
Verhaltensweisen zum Ausdruck kommen,
wie bspw. durch Korperkontakte, sexuelle
Annaherungsversuche, anziigliche Ausse-
rungen oder Witze, geschlechtsbezo-
gene beleidigende oder diskriminierende
Ausserungen oder Handlungen.
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Bedrohung und Gewalt

Eine Bedrohung liegt vor, wenn eine

Person durch verbale, schriftliche oder non-
verbale Ausserungen absichtlich Angst
erzeugt oder glaubhaft macht, dass sie
sich oder anderen Personen gegentiber ge-
walttatig verhalten wird. Dazu z&hlen

z.B. Drohungen mit kdrperlicher Gewalt,
Zerstérung von Eigentum, Rufschadi-
gung oder existenzielle Einschiichterung.
Gewalt umfasst jede Form von physischer
oder psychischer Einwirkung, die ge-
eignet ist, einer Person Schaden zuzufu-
gen oder sie in ihrer kdrperlichen oder
seelischen Unversehrtheit zu beeintrach-
tigen. Dazu z&hlen kérperliche Ubergriffe
ebenso wie psychische Gewaltformen
(z.B. Noétigung, Erpressung, Demitigung,
systematische Einschlichterung, Stalking).

FUrsorgepflicht der ZHAW

Mitglieder der Leitungsebenen und Vorgesetzte sorgen in ihrem
Zustandigkeitsbereich fur ein diskriminierungs- und bel&sti-
gungsfreies Arbeitsumfeld. Sie leben dies vor und greifen korri-
gierend ein bei Verhaltensweisen, die Grenzen Uberschreiten.
FUhrungspersonen sind im Rahmen der FUrsorgepflicht gegen-
Uber den ihnen unterstellten Mitarbeitenden handlungspflichtig.
Sie mussen entsprechende Hinweise und Meldungen ernst
nehmen. Gegebenenfalls treffen sie zweckmassige (Sofort-)
Massnahmen zum Schutz einer betroffenen Person und infor-
mieren diese Uber die Anlaufstellen oder die Mdglichkeit eines
formellen Untersuchungsverfahrens.

Lehrende sorgen flr ein respektvolles und diskriminierungs-
freies Lernumfeld und eine inklusive Lernkultur. Sie haben
gegenuber den Studierenden und Weiterbildungsteilnehmenden
Schutzfunktionen und sind somit verpflichtet, Verhaltensweisen,
welche gegen das Reglement zum Schutz der persénlichen
Integritat verstossen, zu unterbinden und entsprechende Mass-
nahmen zu ergreifen.
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Flr weitere Informationen
besuchen Sie unsere Webseite:
www.zhaw.ch




