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1. Eingabe an die Beratungsstelle 

Rufen Sie die Anwendung zur Dienstverschiebung über den folgendem Link auf: 

https://www.services.zh.ch/app/amz/#/studies/new/personalien?inst=ZHAW 

- Melden Sie sich bei ZHservices an, um auf das Dienstverschiebungsgesuch für Militär-

dienstpflichtige im Studium zuzugreifen 
- Falls Sie noch kein ZHservices Benutzerkonto haben, dann können Sie dieses auf der 

Anmeldeseite von ZHservices über "Registrieren" erstellen (Benutzername und Pass-
wort können dabei frei gewählt werden) 

- Vervollständigen Sie Ihr Gesuch klicken Sie auf der letzten Seite auf "Einreichen“ 

Hinweis: Sie finden Ihre Gesuche unter "Vorgänge". Gesuche im Status "In Bearbeitung" 
sind bei der zuständigen Stelle noch nicht eingereicht. Um ein Gesuch einzureichen, müs-

sen Sie auf das entsprechende Gesuch klicken und es weiter bearbeiten. 

2. Antrag der Beratungsstelle 

Nachdem das Gesuch durch die Beratungsstelle bearbeitet wurde, erhalten Sie eine Nach-

richt per E-Mail. Um die Antwort der Beratungsstelle auf ZHservices einzusehen, gehen Sie 

wie folgt vor: 

- Melden Sie sich bei ZHservices an 
- Klicken Sie auf "Vorgänge" und dann auf das Gesuch. Die Antwort ist als pdf unter 

dem Punkt Dokumente zu finden 

Wird das Gesuch als unvollständig bewertet, so können Sie über «Bearbeiten» das Gesuch 

überarbeiten und nochmals einreichen. 

Die Beratungsstelle übermittelt das Gesuch anschliessend direkt an das kantonale Amt für 

Militär und Zivilschutz. 

3. Entscheid des AMZ 

Nachdem das Gesuch vom Amt für Militär und Zivilschutz bearbeitet wurde, erhalten Sie 

eine Nachricht per E-Mail. Um den Entscheid einzusehen, gehen Sie wie folgt vor: 

- Melden Sie sich bei ZHservices an 
- Klicken Sie auf "Vorgänge" und dann auf das Gesuch. Die Antwort ist als pdf unter 

dem Punkt Dokumente zu finden 

 

Mehr Informationen finden Sie auf der Seite von ZHservices unter "Fragen und Antworten". 

https://www.services.zh.ch/app/amz/#/studies/new/personalien?inst=ZHAW

