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Das Wichtigste in Kurze

Haupterkenntnisse

= Die Zuversicht scheint grosstenteils wieder zurlick zu sein. Sowohl die aktuelle als auch die kurzfristige Entwicklung wird wesentlich positiver
beurteilt als in den letzten beiden Erhebungen*. Die Einschatzung der langfristigen Entwicklung bleibt in etwa auf dem bestehenden, bereits
positiven Niveau resp. verbessert sich bezogen auf die Beurteilung der Liquiditat.

= Noch immer beurteilt knapp die Halfte der befragten Unternehmen die kinftige Geschaftstatigkeit als negativ oder sehr negativ. Zu beachten ist,
dass diese Einschatzung vor zwei Monaten noch von 70% der Unternehmen vertreten wurde, vor drei Monaten gar von 77%.

= Ebenfalls klar verbessert hat sich die Einschatzung der kunftigen finanziellen Lage. Nur noch knapp jedes flnfte Unternehmen erwartet in den
kommenden 12 Monaten in finanzielle Schwierigkeiten zu geraten. In der letzten Befragung war noch jedes dritte Unternehmen dieser Ansicht.
Dies zeigt sich auch in der erwarteten Konkurswahrscheinlichkeit. Nur noch 10% schatzen die Wahrscheinlichkeit eines Konkurses in den
kommenden 12 Monaten als gross oder sehr gross ein, nach 13% im April und 18% im Marz.

= Knapp die Halfte der Unternehmen nennt eine sich verandernde Kundennachfrage als die grosste Herausforderung fur das eigene Geschafts-
modell, weitere 16% sehen diese in sich verandernden Markt- und Konkurrenzsituationen. 11% befurchten, nicht ausreichend qualifizierte
Mitarbeitende zu finden. Und 8% der Unternehmen identifizieren die digitale Transformation als ihre grosste Herausforderung.

= Gegenuber der letzten Erhebung beurteilen 64% der Unternehmen maogliche Entlassungen als unwahrscheinlich oder sehr unwahrscheinlich.
Das entspricht einer Zunahme von sieben Prozentpunkten. Zuversichtlich stimmt auch, dass knapp 40% Lernende definitiv ausbilden wollen
oder sich dies vorstellen konnen. Aktuell bilden 29% der befragten Unternehmen Lernende aus.

= Das Bild rund um die verblrgten Kredite hat sich im Vergleich zur letzten Untersuchung kaum verandert. 36% der Unternehmen haben Zugriff
auf einen Kredit bis CHF 500’000, 2% auf einen Kredit Gber CHF 500°000.

= Wahrend die Mehrheit der Unternehmen (59%) eine erneute Ausbreitung des Coronavirus befurchtet (zweite Welle), erwarten nur 19% einen
zweiten Lockdown. Dieser hatte jedoch fur 78% der Unternehmen negative oder sehr negative Auswirkungen.

* Die in diesem Dokument gezeigten Entwicklungen konnten mittels einer Ankerpopulation validiert werden. Hierflir wurden die Antworten von 45 Unternehmen, die an der

ersten und zweiten Befragung, resp. von 117 Unternehmen, die an der zweiten und dritten Befragung teilgenommen hatten, verglichen.
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Uber dieses Panel

Hintergrund

Die Ausbreitung des Coronavirus stellte die Wirtschaft vor grosse Herausforderungen. Fur zahlreiche Unternehmen sind diese existenzbedrohend.
Anfangs taglich, spater mit tieferer Haufigkeit berichten die Medien GUber Unternehmen und deren finanzielle Herausforderungen. Dabei handelt es
sich hauptsachlich um grosse Unternehmen. Zwar wird auch tber kleine und mittlere Unternehmen (KMU) berichtet. Dies jedoch oft nur exempla-
risch.

Der Bund hat zur finanziellen Unterstutzung der Schweizer Wirtschaft ein umfangreiches Massnahmenpaket verabschiedet. Damit sollen speziell
KMU angesichts der Folgen des Lockdowns unterstutzt werden. Dieser wurde in der Zwischenzeit beendet. Gleichzeitig bleiben die langfristigen
Aus-wirkungen auf die KMU schwer einschatzbar. Unabhangig davon, ob sich das Coronavirus erneut starker ausbreiten wird oder nicht.

Zweck

Mit diesem Panel beabsichtigt die Zurcher Hochschule fir Angewandte Wissenschaften (ZHAW) Uber das Institut fur Financial Management (IFl),
den KMU in der aktuellen Situation eine horbare Stimme zu geben. Dieses Panel untersucht und veroffentlicht in unregelmassigen Abstanden die
finanzielle Lage der KMU und zeigt neben den generellen Problembereichen die Auswirkungen der vom Bund erlassenen Massnahmen auf KMU
auf. Es soll dabei ein Beitrag fiir eine zielgerichtete Unterstiitzung der KMU durch die Offentlichkeit und vor allem die kantonalen und nationalen
Behorden geleistet werden. Aus diesem Grund steht bei der Erhebung der verodffentlichten Daten die Aktualitat im Vordergrund.

Durchfiihrungen

Die erste Befragung erfolgte vom 19. bis 21. Marz 2020 unmittelbar nach Verhangung des Lockdowns. Die Resultate der ersten Erhebung wurden
am 26. Marz 2020 verdffentlicht. Die zweite Befragung erfolgte vom 21. bis 24. April 2020 nach dem Erlass zahlreicher finanzieller Unterstitzungs-
massnahmen durch den Bund. Die Resultate wurden am 29. April 2020 verdéffentlich. Das vorliegende Dokument fasst die Resultate der dritten
Erhebung vom 23. bis 29. Juni 2020, zum Zeitpunkt nach Beendigung des Lockdowns, zusammen.

Zh school of
07.07.2020 ZHAW Coronavirus-KMU-Panel - Dritte Erhebung 4 AW Management and Law



= Die Ersterhebung dieses Panels vom Marz 2020 fokussierte sich auf den Kanton Zurich. Fir die zweite und dritte Erhebung wurden Unter-
nehmen aus der ganzen deutschsprachigen Schweiz berucksichtigt.

= Vor dem Hintergrund der sich fast taglich verandernden Rahmenbedingungen liegt der Fokus dieses Panels auf der Wiedergabe eines
maoglichst aktuellen Bildes. Deshalb wird eine nicht komplett reprasentative Abbildung der Unternehmensstruktur — bezogen auf
Unternehmensgrossen und Branchenzugehorigkeit — in Kauf genommen.

= Insgesamt wurden gut 9’000 Unternehmerinnen und Unternehmer sowie Fuhrungspersonen von KMU zur Beantwortung eines elektronischen
Fragebogens per E-Mail eingeladen. Zusatzlich wurden Social-Media-Kanale fur die Akquisition von weiteren Teilnehmenden genutzt.

= Die Befragung zu den in diesem Dokument abgebildeten Resultaten (die dritte Befragung) erfolgte vom 23. bis 29. Juni. Antworten von
Personen, welche den Fragebogen wahrend dieser Zeit begonnen, jedoch nicht beendet hatten, wurden bei Abschluss bis am 30. Juni 2020
zusatzlich in der Auswertung berlcksichtigt.

= Die Befragung wurde von 510 Personen vollstandig beantwortet. 14 Antworten stammen von Vertretern von Unternehmen mit mehr als 250
Personen, wobei es sich gemass gangiger Definition nicht mehr um KMU handelt. Weitere 9 Antworten stammen von Unternehmen, die keinen
wirtschaftlichen Zweck verfolgen. Diese Antworten wurden in der vorliegenden Auswertung nicht bertcksichtigt. Die Population zahlt somit 487
Unternehmen.

= In diesem Dokument werden die Antworten von 117 Teilnehmenden, die sowohl an der zweiten als auch der dritten Erhebung teilgenommen
haben, separat ausgewertet. Diese Auswertung erlaubt die Validierung der Entwicklung der Antworten beider Erhebungen mit unterschiedlich
zusammengesetzten Populationen. Dasselbe Vorgehen wurde bereits in der zweiten Erhebung mit einer Ankerpopulation von 45 Teilnehmen-
den angewandt, welche in der ersten und zweiten Erhebung teilnahmen. Die Teilnehmenden wurden mittels anonymem, personlichem
Identifizierungscode selektiert. Die Auswertung dieser Ankerpopulation findet sich im dritten Teil dieses Dokuments.

= Der Fragebogen gliederte sich in folgende Themenbereiche: (1) Aktuelle und kunftige Geschaftslage, (2) Auswirkungen des Coronavirus,
(3) Geschaftsmodell, (4) zweite Welle, (5) Kurzarbeit, (6) Finanzierungssituation, (7) Unternehmensangaben, (8) Interesse an Panel-Resultaten.
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Population

Unternehmensgrosse

Unternehmensgréossen im Vergleich

= Aufgeteilt nach Unternehmensgrosse in drei Grossenklassen haben
an dieser Umfrage 257 Kleinstunternehmen (53%), 164 kleine
Unternehmen (34%) und 66 mittlere Unternehmen (14%)
teilgenommen.

= Das Bild weicht nur leicht von jenem der ersten und der zweiten
Erhebung ab.

= Damit sind die Kleinstunternehmen in dieser Erhebung im Vergleich
zu ihrem effektiven Vorkommen in der Schweiz anteilsmassig erneut
untervertreten, die kleinen und die mittleren Unternehmen
ubervertreten.

Hinweis

= Ander Umfrage teilgenommen haben 14 Unternehmen mit tber 250
Mitarbeitenden und 9 Unternehmen, welche keinen wirtschaftlichen
Zweck verfolgen. Die Antworten dieser Unternehmen wurden in der
Auswertung der Daten nicht berticksichtigt. Das effektive Sample
zahlt somit 487 Unternehmen.

Trotz der unterschiedlichen Populationsgrdsse sind die Eigenschaften der
drei Populationen zu einem hohen Grad deckungsgleich. Dies wird auch durch
die jeweilige Validierung der Resultate mittels Ankerpopulation verifiziert.
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Unternehmen nach Anzahl Mitarbeitende
70%

0,
60% 59%
53%
50%
50%

40% 37%
34%
29%

30%
20%

129 13% 4%
N I I
0%

Kleinstunternehmen Kleine Unternehmen Mittlere Unternehmen

Mérz 2020 (n=150)  ® April 2020 (n=363) MW Juni 2020 (n=487)

Grossenklassen

Kleinstunternehmen — Unternehmen mit bis 9 Mitarbeitenden
Kleine Unternehmen — Unternehmen mit 10 bis 49 Mitarbeitenden
Mittlere Unternehmen — Unternehmen mit 50 — 249 Mitarbeitenden
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Population

Branchenzugehorigkeit

Sektor-Aufteilung Unternehmen nach Branchengruppen
= In dieser vorliegenden Erhebung gehoren 7 Unter- 0 10 20 30 40 50 60 70 8 90 100
nehmen (1%) dem Primarsektor an, 113 Unternehmen Landwirtschaft [l 1%
(23%) dem Sekundarsektor*und 367 Unternehmen Maschinen- und Elektroindustrie [ N A 7%
(75%) dem Tertiarsektor. Herstellung von chemischen Erzeugnissen - 2%
»= Die relative Verteilung auf die Sektoren bleibt damit Herstellung von sonstigen Waren || N NIl 2%
gegenuber der zweiten Erhebung praktisch Energie- und Wasserversorgung [l 1%
unverandert. Bau / Architektur . [ I 10
Grosshande! [ NG &%
= Die grossten Veranderungen betreffen die folgenden Detailhandel [ 2%
Branchengruppen: Handel mit Motorfahrzeugen [l 2%
» «Rechts- und Steuerberatung, Wirtschaftsprifung» Gastronomie / Hotellerie | RN 1%
mit einem Anteil von 7% an der Population ggu. 2% Information und Kommunikation (inkl. Beratung) [ N N NN 3%
in der zweiten Befragung Finanz- und Versicherungsdienstleistungen _ 4%
» «Gastronomie / Hotellerie» mit einem Anteil von Rechts- und Steuerberatung, Wirtschaftsprifung | A MR 7%
11% ggu. 14% in der zweiten Befragung sonstige Beratungsdienstlistungen | M 7%
= «Soziale Dienstleistungen» mit einem Anteil von 1% sonstige wirtschaftliche Dienstleistungen |GGG 0%
ggu 3% in der zweiten Befragung Kunst, Unterhaltung, Erholung [l 2%

Gesundheitswesen || NN 5%

Soziale Dienstleistungen [Jl| 1%

Erbringung von tiberwiegend persdnlichen DL l 1%
n =487

* Alle Unternehmen der Branchengruppe «Bau / Architektur» wurden in den Sekundarsektor einbezogen.
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Auswirkungen des Coronavirus

Geschaftstatigkeit

Die Auswirkungen auf die kiinftige Geschaftstatigkeit werden weiterhin als negativ beurteilt, jedoch nur noch von
knapp der Halfte der Unternehmen. Im April waren 70%, im Marz 77% der Unternehmen dieser Ansicht.

Frage

Wie wird sich COVID-19 auf lhre kinftige Geschaftstatigkeit innerhalb der kommenden 12 Monate auswirken?

Erkenntnisse 60% 57%

= Obwohl die Mehrheit der Unternehmen weiterhin negativ in die Zukunft >4

blickt, hellt sich die Situation zunehmend auf. Beurteilten Mitte Marz 50%
noch 77% der Unternehmen die kunftige Geschaftstatigkeit als negativ 43%

oder sehr negativ, waren es Mitte April noch 70% und in der aktuellen 0%
29%
15%
12%12%
10% 10%
2% 3% 2% 2%
0% 1%
— N m N

Erhebung nur noch 54% der Unternehmen.

= Knapp ein Drittel der Unternehmen erwartet keinen Einfluss auf die
Geschaftstatigkeit. Vor zwei Monaten war nur eines von sechs Unter-
nehmen dieser Ansicht. Die Voten flr eine positive Entwicklung bleiben

30%

20%

praktisch unverandert. 20% 16%
=  Wiederum sind die kleinen Unternehmen am pessimistischsten ein- 11%
gestellt. 59% erwarten eine negative oder sehr negative Auswirkung. 10%
Immerhin: im April vertraten noch 73%, im Marz 80% diese Meinung. I
Von den Kleinstunternehmen sind es 53%, von den mittleren 48%. 0%
& sehr negativ negativ gar nicht positiv sehr positiv keine Antwort

Die hier gezeigten Veranderungen zwischen der zweiten und dritten Befragung kénnen Marz 2020 (n=150) ~ ® April 2020 (n=363)  ®Juni 2020 (n=487)
mit den Veranderungen in der Ankerpopulation validiert werden (vgl. Seite 25).
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Auswirkungen des Coronavirus

Finanzielle Lage

Nur noch jedes fuinfte Unternehmen beurteilt die Wahrscheinlichkeit von finanziellen Schwierigkeiten als
gross oder sehr gross. Im April war jedes dritte, im Marz jedes zweite Unternehmen dieser Ansicht.

Frage

Wie beurteilen Sie die Wahrscheinlichkeit, dass Ihr Unternehmen durch COVID-19 innerhalb der kommenden 12 Monate in finanzielle

Schwierigkeiten geraten wird?

Erkenntnisse

= Die Angst vor finanziellen Schwierigkeiten ist markant gesunken. Nur noch
21% der Unternehmen beurteilen die Wahrscheinlichkeit finanzieller
Schwierigkeiten als gross oder sehr gross. Dies entspricht einem
Ruckgang von 15 Prozentpunkten resp. 42%.

= Ein Blick auf die Branchen zeigt grosse Abweichungen: «Gastronomie /
Hotellerie» erwartet in 44% grosse oder sehr grosse finanzielle Schwierig-
keiten, «sonstige wirtschaftliche Dienstleistungen» in 55%.

= Allgemein nimmt die Zahl der Unternehmen, welche die Wahrscheinlichkeit
finanzieller Schwierigkeiten als sehr klein beurteilen von 17% auf 29%
stark zu. Bereits von der ersten zur zweiten Erhebung wurde bei dieser
Einschatzung ein positiver Anstieg festgestellt. Unmittelbar nach dem
Beginn des Lockdowns im Marz waren nur 6% der Unternehmen der
Ansicht, finanzielle Schwierigkeiten seien sehr unwahrscheinlich.

*

Die hier gezeigten Veranderungen zwischen der zweiten und dritten Befragung kénnen
mit den Veranderungen in der Ankerpopulation validiert werden (vgl. Seite 26).
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45%

40%

35%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

42%

38%
29%
28%
25% 25% 25%
17%
16%
13%

11%
I ] I ] T

I | I

sehr gross gross klein sehr klein ich weiss es nicht

Marz 2020 (n=150)  m April 2020 (n=363) M Juni 2020 (n=482)*

* 5 Teilnehmer haben keine Antwort gegeben
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Auswirkungen des Coronavirus

Konkurswahrscheinlichkeit

Nur noch jedes zehnte Unternehmen beurteilt die Konkurswahrscheinlichkeit als gross oder sehr gross.
In den letzten Erhebungen waren es jedes achte resp. jedes sechste Unternehmen (April resp. Marz).

Frage

Wie beurteilen Sie die Wahrscheinlichkeit, dass Ihr Unternehmen durch COVID-19 innerhalb der kommenden 12 Monate Konkurs anmelden muss?

Erkenntnisse

k

Wahrend der Anteil der Unternehmen, welche die Konkurswahrschein-
lichkeit als gross beurteilen, um einen Drittel gesunken ist, nimmt er fur
die Beurteilung sehr gross von 1% auf 2% wieder zu.

Daneben nimmt der Anteil der Nennungen einer kleinen Wahrscheinlich-
keit von 27% auf 21% ab, wahrend die Konkurswahrscheinlichkeit nun
von 64% (bisher 52%) der Unternehmen als sehr klein beurteilt wird.

Allerdings zeigen sich auch bei dieser Frage grosse Unterschiede unter
den Branchen. 22% der Vertreter aus «Gastronomie / Hotellerie»
beurteilen die Konkurswahrscheinlichkeit als gross oder sehr gross. Bei
den Vertretern der «sonstigen wirtschaftlichen Dienstleistungen» sind es
sogar 34%.

Unternehmen mit verburgtem Kredit beurteilen die Konkurswahrschein-
lichkeit mit 72% als klein oder sehr klein, solche ohne Kredit mit 92%.

Die hier gezeigten Veranderungen zwischen der zweiten und dritten Befragung kénnen
mit den Veranderungen in der Ankerpopulation validiert werden (vgl. Seite 27).
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* 7 Teilnehmer haben keine Antwort gegeben
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Geschaftliche Rahmenbedingungen

Nachfrage

Die Beurteilung der Nachfrage fallt wesentlich positiver aus. Zwar ist weiterhin ein negativer Effekt erkennbar,
jedoch wesentlich weniger ausgepragt, als in den letzten Erhebungen.

Frage

Beurteilen Sie die Nachfrage nach Ihren Produkten / Dienstleistungen (1) vor Ausbruch des Coronavirus in der Schweiz, (2) wahrend der letzten
sieben Tage, (3) in drei Monaten, (4) in 12 Monaten.

Erkenntnisse

k

Die aktuelle und kunftige Nachfrage wird nur noch von 32% der Unter-
nehmen als eher schlecht, schlecht oder existenzbedrohend beurteilt.

54% der Unternehmen beurteilen die Nachfrage als eher gut, gut oder
sehr gut.

Auch auf kurze Frist hat sich die Zuversicht klar vergréssert. Nur noch
28% der Unternehmen beurteilen die Nachfrage negativ. Vor drei Monaten
war dies noch bei 55% der Unternehmen der Fall.

Durch die Wiederholung dieser Befragung fallen die kurzfristige Einschat-
zung aus der Marz-Befragung mit der aktuellen Einschatzung der Juni-
Befragung zusammen, welche wesentlich besser ausfallt, als erwartet.

Die Einschatzung der langfristigen Entwicklung bleibt stabil auf positivem

Niveau mit zwei von drei Unternehmen, die eine eher bis sehr gute Nach-
frage erwarten.

Die hier gezeigten Veranderungen zwischen der zweiten und dritten Befragung kénnen
mit den Veranderungen in der Ankerpopulation validiert werden (vgl. Seite 28).
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Marz: n = 150 / April: n = 363 / Juni n = 487
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Geschaftliche Rahmenbedingungen

Rohstoffe & Halbfabrikate

Mit Blick auf die Verfugbarkeit von Rohstoffen und Halbfabrikaten scheinen die grossten Herausforderungen
uberstanden. Die aktuelle Situation wird nur wenig negativer beurteilt als die klinftige.

Frage
Beurteilen Sie die Verfugbarkeit der von Ihnen bendtigten Rohstoffe und Halbfabrikate (1) vor Ausbruch des Coronavirus in der Schweiz, (2)
wahrend der letzten sieben Tage, (3) in drei Monaten, (4) in 12 Monaten.

. bisher aktuell kurzfristig langfristig
Erkenntnisse 100%

= Sowohl die aktuelle als auch die kurzfristige Verfugbarkeit von Rohstoffen 90%
und Halbfabrikaten wird positiver beurteilt als in den letzten Erhebungen. 80%

= Nur noch 16% beurteilen die aktuelle Situation als eher schlecht, schlecht 70%
oder existenzbedrohend. In den bisherigen Erhebungen waren dies rund
eines von drei antwortenden Unternehmen. Auf kurze Sicht ist dies noch
bei 12% der Unternehmen der Fall.

= Die kurz- und die langfristige Einschatzungen sind nahezu deckungs- 40%

gleich. Die grossten Herausforderungen in der Beschaffung von 30%

Produktionsmaterialien scheinen damit aus Sicht der teilinehmenden 20%

Unternehmen bereits auf kurze Sicht Uberstanden. 10% I I
= Gleichzeitig bleibt die klinftige Einschatzung negativer als die Situation 0

60%

50%

R

vor Ausbruch des Coronavirus. (80% eher gut bis sehr gut ggu. 74%) Mérz April Juni Mérz April Juni Marz April Juni Mérz April Juni
& m sehr gut mgut eher gut
o ) . . . . . weder gut noch schlecht  eher schlecht schlecht
Die hier gezeigten Veranderungen zwischen der zweiten und dritten Befragung konnen )
mit den Veranderungen in der Ankerpopulation validiert werden. Die Ankerpopulation existenzbedrohend
beurteilt die kurzfristige Verfugbarkeit generell leicht positiver. (vgl. Seite 29) Die Unternehmen, welche auf diese Frage keine Antwort gaben, wurden in dieser
Auswertung nicht berlicksichtigt. Marz: n = 105 bis 108 / April: n = 256 bis 261 /
Juni n = 347 bis 353 Zh school of
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Geschaftliche Rahmenbedingungen

Liquiditt

Die Liquiditatssituation entspannt sich weiter.
Die im Marz fir den jetzigen Zeitpunkt erwartete sehr angespannte Situation ist nicht eingetreten.

Frage
Beurteilen Sie die Liquiditat lhres Unternehmens (1) vor Ausbruch des Coronavirus in der Schweiz, (2) wahrend der letzten sieben Tage, (3) in drei
Monaten, (4) in 12 Monaten.

. bisher aktuell kurzfristig langfristig
Erkenntnisse 100%
= Die aktuelle Liquiditat hat sich erneut entspannt. Beurteilten im Marz 90%
noch 41% der Unternehmen die Liquiditat als eher schlecht, schlecht 80%
oder existenzbedrohend, waren es im April noch 34% und aktuell noch 0%
24%.

60%
= Auch die kurzfristig erwartete Liquiditat entspannt sich deutlich. Nur noch

jedes vierte Unternehmen beurteilt die Liquiditat als eher schlecht bis

existenzbedrohend. Im Marz waren es noch knapp zwei von drei, im 40%
April knapp die Halfte. 30%
= Erstmals reduzieren sich auch die langfristig negativen Erwartungen. Nur 20%
noch 19% der Unternehmen erwarten eine eher schlechte bis existenz- 10% I I I I
bedrohende Situation in 12 Monaten. Im Marz und April waren es noch .

50%

o
5

. . o
jeweils knapp 30%. Mérz April Juni Mérz April Juni Marz April Juni Mérz April Juni
& m sehr gut m gut eher gut
o ) . ) ) ) . weder gut noch schlecht  eher schlecht schlecht
Die hier gezeigten Veranderungen zwischen der zweiten und dritten Befragung konnen . )
mit den Veranderungen in der Ankerpopulation validiert werden. Die Ankerpopulation existenzbedrohend keine Antwort
beurteilt die langfristige Liquiditat leicht kritischer als die kurzfristige. (vgl. Seite 30) Mérz: n = 150 / April: n = 363 / Juni n = 487
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Auswirkungen des Coronavirus

Anpassung Geschaftsmodelle

Die Anpassung der Geschaftsmodelle materialisiert sich langsam.
Doch weiterhin konnen dadurch nur geringe Anteile des Umsatzes kompensiert werden.

Frage

In welchem Umfang konnte die Anpassung Ihres Geschaftsmodelles die Einbriiche der Umsatze kompensieren?

Erkenntnisse 50%
46%

= Gemass dieser und der vorherigen Erhebung haben jeweils 36% der 45%

Unternehmen ihr Geschaftsmodell oder einen Teil (temporar) angepasst. 0%

= Nur eines von flinf Unternehmen mit angepasstem Geschaftsmodell 35%

35%
kann dadurch mehr als 60% des bisherigen Umsatzes kompensieren.
0%
= FUr 60% der entsprechenden Unternehmen bleibt die Umsatzkompen- ’

sation unter 40%. Gleichzeitig materialisiert sich die Anpassung des
Geschaftsmodelles nur noch fur gut jedes dritte Unternehmen in sehr 20%
geringem Umfang (0 — 20%). Vor zwei Monaten war dies bei knapp der
Halfte der Unternehmen der Fall.

25%
25%

21%
17%
15% 11% 11%
10% 8% 8% 8%
. " . e 0,

= Die Anpassung des Geschaftsmodelles zahlt sich fur Unternehmen aus 6% 1%

15 Branchenklassen «praktisch nicht» aus, speziell fur Vertreter der .

«Gastronomie / Hotellerie», der Branche «Information und Kommuni- 0%

Praktisch In geringem  Teilweise In grossem Praktisch  keine Antwort

& kation» und die Erbringen «sonstiger wirtschaftlichen Dienstleistungen». nicht Umfang  (41-60%)  Umfang  komplett
(0-20%)  (21-40%) (61-80%)  (81-100%)

5%

Die hier gezeigten Veranderungen zwischen der zweiten und dritten Befragung kénnen

durch die Ankerpopulation nur teilweise validiert werden. In der Ankerpopulation haben

zusatzliche Unternehmen neu das Geschaftsmodell angepasst und die Entwicklung der
Umsatzkompensation hat sich weniger positiv entwickelt (vgl. Seite 32).

April (n=131) M Juni (n=175)

Zh school of
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Auswirkungen des Coronavirus

Herausforderungen Geschaftsmodelle

Eine veranderte Kundennachfrage ist fur knapp die Halfte aller Unternehmen die grosste Herausforderung fur ihr
Geschaftsmodell. Die digitale Transformation wird oft von Kleinstunternehmen genannt.

Frage

Wo sehen Sie wahrend den kommenden 12 Monaten die grossten Herausforderungen fur lhr Geschaftsmodell?

Erkenntnisse 250 48%

=  Mit 234 Nennungen sehen knapp die Halfte der Unternehmen eine

veranderte Kundennachfrage als grosste Herausforderung. 500

=  Speziell unter den kleinen Unternehmen ist diese Sicht verbreitet mit

55% der Nennungen dieser Grossenklasse.
150
= 78 Unternehmen (16%) beflrchten einen veranderten Markt resp. eine

veranderte Konkurrenzsituation.

=  Weitere 55 Unternehmen (11%) beurteilen die Verfligbarkeit von 100

qualifizierten Mitarbeitenden als grosste Herausforderung. 41 Unter- 119%
nehmen (8%) sehen diese in der digitalen Transformation. 50 8%

16%

7%

= Mit 30 Nennungen sehen speziell Kleinstunternehmen (12% dieser

. e . 2%
Grossenklasse) die digitale Transformation als Herausforderung. Unter

o
w
X

den kleinen und den mittleren Unternehmen sind es jeweils nur knapp o N £ IR & w < & v
s T&g f£g &2 55 2 T3 2
5%. EE I3 B3 22 §3 st ER S
. L . . g =5 2£& ®& £3 B®s °
= Themen von weniger grosser Relevanz sind die Verfuigbarkeit von Roh- ™ e 33 g € a2
= e
stoffen (16 Nennungen), die Wechselkursentwicklung (9 Unternehmen) =
sowie umweltschutzbezogene Themen (8 Nennungen). n=473
Zh School of
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Entlassung von Mitarbeitenden

Die Gefahr von Entlassungen sinkt. Nur noch jedes vierte Unternehmen erachtet dies als wahrscheinlich oder
sehr wahrscheinlich. Vor zwei Monaten war dies noch bei jedem dritten Unternehmen der Fall.

Frage

Wie wahrscheinlich sind Entlassungen von Mitarbeitenden in Ihrem Unternehmen innerhalb der kommenden 12 Monate?

Erkenntnisse 40%

= 26% der Unternehmen erachten Entlassungen in den kommenden 3504 33%35%
12 Monaten als wahrscheinlich oder sehr wahrscheinlich. Im April war
dies noch bei 36% der befragten Unternehmen der Fall. 30% 29%

= Bei47% dieser Unternehmen handelt es sich um kleine Unternehmen, 25%  24%
bei 36% um Kleinstunternehmen und bei 17% um mittlere Unternehmen. ) 21%

= Entlassungen vornehmen mussten 15 Unternehmen (3%) gegenuber o 16% -
7 Unternehmen (2%) in der letzten Erhebung. 15%

= Entlassungen wurden in sechs Fallen von Kleinstunternehmen, in sieben |, 10%
Fallen von kleinen und in zwei Fallen von mittleren Unternehmen 6% "
ausgesprochen. > 2% 2%

= Mit drei resp. vier Unternehmungen, die Entlassungen vornehmen 0%
mussten, liegt die Konzentration in den Branchenkategorien e dwenr o wenn o sewr winmussien keine Antort
«Gastronomie / Hotellerie» resp. «Information und Kommunikation». scheinlich scheinlich  Entlassungen

& vornehmen
‘ Die hier gezeigte grundsatzliche Entwicklung kann mithilfe der April (n=363) @ Juni (n=487)
Ankerpopulation validiert werden (vgl. Seite 33).

Zh school of
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Erwerbsentschadigung fur Selbstandige

Die Aufhebung von Kurzarbeits- und Erwerbsausfallentschadigung stellt zahireiche selbstandig Erwerbende vor
Probleme. Die Lage ist jedoch weniger angespannt, als unmittelbar nach Verhangung des Lockdowns.

Frage

Mit der Aufhebung der Massnahmen zur Bekampfung der Coronapandemie konnen selbstandig Erwerbende und Geschaftsleitungsmitglieder keine
Kurzarbeit oder Erwerbsausfallentschadigung mehr beantragen. Fur uns ist das ...

Erkenntnisse 60%

» Gut die Halfte der Unternehmen beurteilen die Einstellung von Kurzarbeit 51%
und Erwerbsausfallenentschadigung fur Selbstandige als unproblema- 50%
tisch. Im Marz waren — vor Einfuhrung dieser Moglichkeiten — nur 32%
der Unternehmen dieser Ansicht. 40%

= Beurteilten vor drei Monaten noch 33% der Unternehmen das Fehlen von 33% 32%
Kurzarbeit und Erwerbsausfallentschadigung als problematisch resp. 26% 28%

gar als existenzbedrohend, nimmt dieser Anteil mit aktuell noch 28% 2%

resp. 12% klar ab.
20%

= Speziell in den Branchen «sonstige wirtschaftliche Dienstleistungen»

(Reiseburos) und «Gastronomie / Hotellerie» werten 38% resp. 24% der L2

10%

Unternehmen diese Aufhebung als existenzbedrohend. 4% 3, 5% 6%
= Verglichen mit der Befragung vom Marz 2020, dem Zeitpunkt bevor . N l
Kurzarbeit und Erwerbsentschadigung fur selbststandige moglich war, existenz-  problematisch unproblematisch ich weiss Keine
entspannt sich das Bild jedoch. Damals sprachen 26% der Umfrage- bedrohend es nicht Antwort
teilnehmenden von einer existenzbedrohenden Situation. Mérz (n=150) M Juni (n=487)
Zh school of
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Lernende

Die Zahl der Unternehmen, die Lernende ausbildet, kdonnte in der Zukunft steigen.
Aktuell bildet gut jedes vierte Unternehmen Lernende aus. Kiinftig konnte es gut jedes dritte Unternehmen sein.

Frage
Werden Sie kiinftig Lernende in Ihrem Betrieb ausbilden?

Erkenntnisse 200

=  Gut jedes dritte Unternehmen will kiinftig definitiv oder wahrscheinlich 180
Lernende ausbilden. Ungefahr derselbe Anteil wird definitiv keine
Lernenden ausbilden.

35%
160

=  46% der Unternehmen, die definitiv Lernende ausbilden werden, sind 140
kleine Unternehmen, 40% mittlere Unternehmen.

26%

120
= Bei 80% der Unternehmen, die keine Lernenden ausbilden werden, 22%

handelt es sich um Kleinstunternehmen. 100

&0 14%

= Aktuell bilden 140 Unternehmen Lernende aus. Das entspricht 29% der
befragten Unternehmen.

60

=  Bei der Mehrheit dieser Unternehmen handelt es sich um kleine Unter- 40

nehmen (54 % Anteil) vor den mittleren Unternehmen (33% Anteil) und 20 2%
den Kleinstunternehmen (13% Anteil). -
0
Definitiv ja Wahrscheinlichja ~ Wahrscheinlich Definitiv nein keine Antwort
nein
n =487
Zh School of
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Verblrgte Kredite werden unverandert von knapp vier von zehn Unternehmen beansprucht.

Fragen

Haben Sie einen verburgten Bankkredit bis CHF 500'000 beantragt?
Haben Sie einen verburgten Bankkredit uber CHF 500'000 beantragt?

Erkenntnisse

Insgesamt haben 174 der 487 Unternehmen einen verburgten Kredit bis
CHF 500°000 beantragt und bewilligt erhalten. Das entspricht 36% der
teilnehmenden Unternehmen.

Weitere 12 Unternehmen haben einen Antrag flr einen verburgten Kredit
uber CHF 500’000 gestellt und bewilligt erhalten. Das entspricht gut 2%
der befragten Unternehmen.

Damit verandert sich das Bild gegenuber der zweiten Erhebung dieses
Panels vom April 2020 nicht. Bereits damals hatten 36% der befragten
Unternehmen einen verburgten Kredit bis CHF 500’000 und 2% einen

uber CHF 500’000 zugesprochen erhalten.

Die Zahl der nur teilweise bewilligten oder abgelehnten Antrage bleibt
ebenfalls sehr klein mit je vier Nennungen.

Nur sieben Unternehmen geben an, dass Sie allenfalls noch einen
verburgten Kredit bis CHF 500’000 beantragen werden.

07.07.2020 ZHAW Coronavirus-KMU-Panel - Dritte Erhebung

300
250
200
150
100

50

250

200

150

100

50

52%

36%

10%

1% 1%
Ja - bewilligt Ja - teilweise Antrag wird noch  Nein - kein keine Antwort
oder nicht gestellt Antrag gestellt
bewilligt

bis 500k (n = 487)

48% 49%
2% 1% 0%
—
Ja - bewilligt Ja - teilweise Antrag wird noch  Nein - kein keine Antwort
oder nicht gestellt Antrag gestellt
bewilligt
M (ber 500k (n = 487)
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Zweite Welle

Die Angst vor einer zweiten Welle ist gross oder sehr gross, wie drei von funf Unternehmen urteilen.

Fragen

Wie beurteilen Sie die Wahrscheinlichkeit, dass sich COVID-19 in den kommenden 12 Monaten erneut starker ausbreiten wird (zweite Welle)?

Erkenntnisse 250
48%
= Die Befurchtung, dass sich das Coronavirus in den kommenden 12 Mona-

ten erneut stark ausbreiten wird, ist klar gegeben. 11% der Unternehmen
beurteilen die Wahrscheinlichkeit als sehr gross, 48% als gross. 200

= Die mittleren Unternehmen sind leicht starker der Ansicht, dass es zu einer
zweiten Welle kommen wird. 61% von ihnen erachten die Wahrscheinlich-
keit als gross oder sehr gross. Bei den kleinen Unternehmen sind dies
57%, bei den Kleinstunternehmen 58% dieser Gréssenklasse. 23%

150

= Besonders die Vertreter der Finanz- und Versicherungsdienstleister
erachten die Wahrscheinlichkeit einer zweiten Welle als gross resp. sehr
gross (86% der Unternehmen), gefolgt von den Vertretern der Branche

100

11% 12%
0

«Kunst, Unterhaltung, Erholung» (67%). 50
= Mehr als jedes zehnte Unternehmen hat bezuglich dieser Frage keine 6%
Meinung. Am schwersten fallt dies den Kleinstunternehmen. l 1%
VAN ° -
Zeitgleich mit dem Start dieser Erhebung sind die gemeldeten Fallzahlen wieder sehr gross gross Klein sehrklein —ich xce;f'ts es  keine Antwort
langsam angestiegen. Erst am letzten Tag des Erhebungszeitraumes wurden Uber
100 neue Falle gemeldet. Dies ist bei der Interpretation zu bertcksichtigen. n = 487

Zh school of
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Zweite Welle

Die Wahrscheinlichkeit eines zweiten Lockdowns wird weniger hoch eingeschatzt als jene fir eine zweite Welle.

Fragen

Wie beurteilen Sie die Wahrscheinlichkeit eines zweiten Lockdowns in den kommenden 12 Monaten?

Erkenntnisse 300

= Knapp jedes funfte Unternehmen beurteilt die Wahrscheinlichkeit eines
zweiten Lockdowns als gross oder sehr gross. 250 49%

= Dabei sind es vor allem die Kleinstunternehmen, welche einen zweiten
Lockdown erwarten (23% dieser Grossenklasse). Von den kleinen und den 2o
mittleren Unternehmen sind dies nur jeweils 15% der Unternehmen.

= 70% der Unternehmen erachten diese Wahrscheinlichkeit als klein oder
sehr klein. 9% haben keine Meinung. 150

= Kein Vertreter der Branche «Detailhandel» erwartet einen zweiten
Lockdown. Ebenso nicht die Vertreter von «Handel mit Motorfahrzeugen». 100
Auch in der Maschinen- und Elektroindustrie erwarten nur 12% der

21%

15%

Unternehmen einen zweiten Lockdown. " 9%
=  Andererseits sind Uberdurchschnittlich viele Vertreter der Branchen 2%
«Finanz- und Versicherungsdienstleistungen» sowie «Herstellung von - 1%
. . . . 0 |
sonstigen Waren» der Ansicht, dass es zu einem zweiten Lockdown . . I :
sehr gross gross klein sehr klein ich weisses  keine Antwort
kommen konnte (33% resp. 32%) nicht
n =487
Zh School of
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Zweite Welle

Die Folgen eines zweiten Lockdowns durften sich fatal auf die grosse Mehrheit der KMU auswirken.

Fragen

Wie wirde sich ein zweiter Lockdown innerhalb der kommenden 12 Monate auf Ihre Geschaftstatigkeit auswirken?

Erkenntnisse 550

= Mehr als drei Viertel der Unternehmen (78%) sind der Ansicht, dass sich

ein zweiter Lockdown negativ oder sehr negativ auf ihre 43%
Geschaftstatigkeit auswirken wird. 200

» Die negativste Einstellung herrscht bei den kleinen Unternehmen mit 35%
einem relativen Anteil von 82%, gefolgt von den mittleren Unternehmen
(79%) und den Kleinstunternehmen (75%). In den Branchenklassen 150

«Detailhandel», «Handel mit Motorfahrzeugen», «Kunst, Unterhaltung,

Erholung» sowie «sonstige wirtschaftliche Dienstleistungen» verwenden

samtliche Exponenten das Pradikat negativ oder sehr negativ. In der 100

Branchenklasse «Hotellerie / Gastronomie» sind es 96.3%. 15%

= 15% der Unternehmen erwarten keine Auswirkungen auf ihnre Geschafts-
tatigkeit. Weitere 5% der Unternehmen erachten die Auswirkungen eines 50

zweiten Lockdowns als positiv. 4%
2%

= Von den 22 Unternehmen mit positiver / sehr positiver Beurteilung 1% . L
gehoren mit 10 Nennungen fast die Halfte der Branchenkategorie 0 - N . . -
sehr positiv positiv gar nicht negativ sehr negativ  keine Antwort

«Information und Kommunikation» an. n =363
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ZHAW Coronavirus-KMU-Panel
Dritte Erhebung vom 23. bis 29. Juni 2020

1. Zusammenfassung
Auswertung der aktuellen Befragung

Mehrperiodenvergleich der Ankerpopulation

e
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Auswirkungen des Coronavirus — Ankerpopulation

Geschaftstatigkeit

Die Unternehmen der Ankerpopulation beurteilen die Auswirkungen auf ihre Geschaftstatigkeit optimistischer als
vor zwei Monaten. Die Mehrheit bleibt jedoch kritisch eingestellt.

Frage

Wie wird sich COVID-19 auf lhre kinftige Geschaftstatigkeit innerhalb der kommenden 12 Monate auswirken?

Erkenntnisse 70

= Mitinsgesamt 53% der Unternehmen, welche die Auswirkungen des >4

Coronavirus auf die kiinftige Geschéaftstatigkeit als negativ oder sehr 60
negativ einstufen, bleibt die Mehrheit der Ankerpopulation bezlglich ihrer
Zukunft kritisch eingestellt. >0

45%

» Verglichen mit der zweiten Erhebung hat dieser Wert deutlich abge-

nommen (von 67% um 14 Prozentpunkte). 40 32%

= Gleichzeitig nimmt der Anteil der Unternehmen, die keinen Einfluss
erwarten, um 15 Prozentpunkte auf 32% zu. Die entspricht einer

knappen Verdoppelung des bisherigen Anteils. - 7%
13% 13%13%

30

» Unverandert bleibt der Anteil der Unternehmen, die einen positiven oder
sehr positiven Einfluss erwarten. Sie bleiben mit 14% jedoch weiterhin in 10 8%

der klaren Minderheit. I 3% 29

1% 1%
— |

sehr negativ negativ gar nicht positiv sehr positiv keine Antwort

April (n=117) MW Juni (n=117)
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Auswirkungen des Coronavirus — Ankerpopulation

Finanzielle Lage

Die Ankerpopulation schatzt die finanzielle Lage in den kommenden 12 Monaten
deutlich positiver ein als vor zwei Monaten.

Frage

Wie beurteilen Sie die Wahrscheinlichkeit, dass Ihr Unternehmen durch COVID-19 innerhalb der kommenden 12 Monate in finanzielle
Schwierigkeiten geraten wird?

Erkenntnisse 60
46%
= Nur noch 19% der Unternehmen beurteilen die Wahrscheinlichkeit

finanzieller Schwierigkeiten in den kommenden 12 Monaten als gross 50 39%
oder sehr gross. Damit reduziert sich der Anteil der Unternehmen in der
Ankerpopulation mit dieser Einschatzung von 31% um zwolf 40 32%

Prozentpunkte, was einem Riuckgang von knapp 40% entspricht.

» Gleichzeitig erhdht sich der Anteil der Unternehmen, welche finanzielle 30 519 519
(] (]
Schwierigkeiten als (sehr) wenig wahrscheinlich einschatzen, um 18
Prozentpunkte auf einen Anteil von 78%. 20 4%
=  Weiter fallt auf, dass der Anteil der Unternehmen, welche kein Urteil 10%
N N . 8%
fallen kdnnen, von 8% auf 3% sinkt. 10 5% §
I > 1%
0% 1%
. m %
sehr gross gross klein sehr klein ich weiss es keine Antwort
nicht
April (n=117) ®Juni (n=117)
Zh School of
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Auswirkungen des Coronavirus — Ankerpopulation

Konkurswahrscheinlichkeit

Zwei von drei Unternehmen beurteilen die Wahrscheinlichkeit eines Konkurses als sehr klein.

Frage

Wie beurteilen Sie die Wahrscheinlichkeit, dass Ihr Unternehmen durch COVID-19 innerhalb der kommenden 12 Monate Konkurs anmelden muss?

Erkenntnisse 80 65%

» 65% der Unternehmen beurteilen die Wahrscheinlichkeit eines Konkurses
als sehr klein, weitere 20% als klein. Damit hellt sich das Bild gegenuber
der Befragung von vor zwei Monaten weiter auf. Damals waren 80% der 60
Unternehmen dieser Ansicht.

56%

= Der Anteil der Unternehmen, welche die Konkurswahrscheinlichkeit als
klein beurteilen, reduziert sich zwar gegenuber der letzten Erhebung. 40
Gleiches gilt fur die Unternehmen, welche die Konkurswahrscheinlichkeit

. 30 24%
als gross beurteilen. 0%
= Dafur nimmt der Anteil der fur eine sehr kleine Wahrscheinlichkeit votie- 20 57
renden Unternehmen um neun Prozentpunkte zu. Diese Verschiebung 9%
0 . wyw . 9
verdeutlicht die positivere Einstellung der Unternehmen. 10 %
2% 2% 19
0% o
0 —
sehr gross gross klein sehr klein ich weiss es keine Antwort
nicht
April (n=117) M Juni (n=117)
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Geschaftliche Rahmenbedingungen — Ankerpopulation

Nachfrage

Frage

Die Ankerpopulation beurteilt sowohl die aktuelle als auch die kiunftige Nachfrage positiver als vor zwei Monaten.

Beurteilen Sie die Nachfrage nach lhren Produkten / Dienstleistungen (1) vor Ausbruch des Coronavirus in der Schweiz, (2) wahrend der letzten
sieben Tage, (3) in drei Monaten, (4) in 12 Monaten.

Erkenntnisse

07.07.2020

Der Anteil der Unternehmen, welche die aktuelle Nachfrage als eher
schlecht bis existenzbedrohend beurteilen, sinkt von 56% auf 26%.
Praktisch identisch ist das Bild fur die kurzfristige Nachfrage mit einer
Reduktion der Nennungen von 52% auf 24%.

Die langfristige Nachfrage wurde bereits vor zwei Monaten mit nur 22%
negativen Nennungen mehrheitlich positiv beurteilt. Die Einschatzung
verbessert sich dennoch mit einer Reduktion des Anteils der negativen
Wertungen auf 16%.

Zu beachten bleibt, dass fur die langfristige Entwicklung die positiven
Wertungen (eher gut, gut, sehr gut) zwar um zehn Prozentpunkte auf
einen Anteil von 67% zugenommen haben. Sie bleiben jedoch weiterhin
unter dem Vorkrisenwert von knapp 80%.

Der Anteil der Unternehmen, welche die langfristige Nachfrage neutral
beurteilen, verdoppelt sich fast gegenuber jenen mit diesem Wert zum
Vorkrisenzeitpunkt.

ZHAW Coronavirus-KMU-Panel - Dritte Erhebung

100%

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
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0%

bisher aktuell
April  Juni April  Juni
sehr gut mgut

weder gut noch schlecht  eher schlecht

existenzbedrohend keine Antwort

28

kurzfristig langfristig
April  Juni April  Juni
eher gut
schlecht
n=117
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Geschaftliche Rahmenbedingungen — Ankerpopulation

Rohstoffe & Halbfabrikate

Die Ankerpopulation beurteilt die aktuelle und kiuinftige Verfugbarkeit von
Rohstoffen und Halbfabrikaten positiver als vor zwei Monaten.

Frage

Beurteilen Sie die Verfugbarkeit der von Ihnen bendtigten Rohstoffe und Halbfabrikate (1) vor Ausbruch des Coronavirus in der Schweiz, (2)
wahrend der letzten sieben Tage, (3) in drei Monaten, (4) in 12 Monaten.

. bisher aktuell kurzfristig langfristig
Erkenntnisse 100%
= Die Verfugbarkeit von Rohstoffen und Halbfabrikaten verbessert sich 90%
aktuell und kurzfristig in deutlicher Form. 80%

= Der Anteil Unternehmen, welche die aktuelle Verfligbarkeit als eher
schlecht, schlecht oder existenzbedrohend beurteilen, halbiert sich von

70%

60%

29% auf 14%.
= Fur die kurzfristige Verfugbarkeit ist diese Entwicklung mit einer o0%
Veranderung von 25% auf 8% noch ausgepragter. 40%
= Langfristig findet keine grosse Veranderung statt (9% auf 8%). 30%
» Insgesamt haben sich die Verteilungen fur die kurzfristige und die lang- 20% I
fristige Verfugbarkeit iber samtliche Antwortmaoglichkeiten hinweg 10%
betrachtet, sehr stark angenahert. 0%

= Der Anteil Unternehmen in der Ankerpopulation mit einer negativen Ein- April - Juni April - Juni April - Juni AprilJuni
schatzung der langfristigen Verfligbarkeit liegt nur einen Prozentpunkt Giber = sehr gut mgut eher gut
der Einschatzung der Vorkrisensituation. Andererseits liegen die positiven weder gut noch schlecht - eher schlecht schlecht
Wertungen mit einem Anteil von 75% unter jenem vor der Krise mit 82%. existenzbedrohend
. . . In der obenstehenden Abbildung wurde die Nennung «keine
Die neutralen Wertungen verdoppeln sich beinahe. Antwort» ausgeblendet. n liegt zwischen 86 und 89
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Geschaftliche Rahmenbedingungen — Ankerpopulation

Liquiditt

Die Beurteilung der Liquiditat entspannt sich im Vergleich zur Vorerhebung,
muss in der langfristigen Entwicklung jedoch eng beobachtet werden.

Frage

Beurteilen Sie die Liquiditat lhres Unternehmens (1) vor Ausbruch des Coronavirus in der Schweiz, (2) wahrend der letzten sieben Tage, (3) in drei
Monaten, (4) in 12 Monaten.

bisher aktuell kurzfristig langfristig
Erkenntnisse 100%
» Die Liquiditat wird wieder besser beurteilt. Vor zwei Monaten hatten 29% 90%
der Unternehmen ihre Liquiditat als eher schlecht, schlecht oder existenz- 80%
bedrohend beurteilt. Aktuell sind es nur noch 16% der Unternehmen. 0%
=  Wourde die kurzfristige Liquiditat vor zwei Monaten am kritischsten beurteilt,
ist es nun die langfristige Liquiditat. Sie liegt in der aktuellen Erhebung mit 00%
19% der Nennungen leicht (iber dem aktuellen und dem kurzfristigen Wert ~ 99%
(16% resp. 17%). 40%
» Gleichzeitig nimmt der Anteil Unternehmen, welche die langfristige Liquidi-  30%
tat als eher gut, gut oder sehr gut bezeichnen, mit 64% sowohl gegenuber  5qo,
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Einfuhrung von Kurzarbeit

Die Ankerpopulation bestatigt: Wer Kurzarbeit einfiihren will, hat in der Zwischenzeit Kurzarbeit eingefihrt.

Frage

Haben Sie seit dem Ausbruch des Coronavirus Kurzarbeit eingefuhrt?

Erkenntnisse

Die Situation rund um die Thematik Kurzarbeit hat sich nicht gross
verandert, jedoch weitestgehend geklart.

Hatten im April 59 Unternehmen der Ankerpopulation Kurzarbeit bereits
eingefuhrt, sind dies im Juni mit 62 nur unwesentlich mehr.

Die Zahl der Unternehmen, die definitiv keine Kurzarbeit einfihren
werden, steigt von 28 auf 35.

Gleichzeitig ist die Einfuhrung von Kurzarbeit nur noch fir 16 Unter-
nehmen eine Option. Vor zwei Monaten war dies noch bei 27
Unternehmen der Fall.

Zehn Unternehmen haben sich somit fur den einen oder den anderen
Weg entschieden. Ein zusatzliches Unternehmen will in der laufenden
Befragung keine Antwort abgeben.
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Auswirkungen des Coronavirus — Ankerpopulation

Anpassung Geschaftsmodelle

Der Ankerpopulation gelingt die Umsatzkompensation durch angepasste Geschaftsmodelle
weniger gut, als der Gesamtpopulation.

Frage

In welchem Umfang konnte die Anpassung Ihres Geschaftsmodelles die Einbriiche der Umsatze kompensieren?

Erkenntnisse

07.07.2020

Hatten vor zwei Monaten 37 Unternehmen der Ankerpopulation (117
Unternehmen) das Geschaftsmodell (teilweise) angepasst, sind es in der
aktuelle Erhebung 41 Unternehmen.

Als Folge angepasster Geschaftsmodelle findet innerhalb der Anker-
population eine klare Verschiebung der Umsatzkompensation vom
Pradikat «Praktisch nicht», was 0 — 20% des Umsatzes entspricht, zu
«In geringem Umfang» (21 — 40% des Umsatzes) statt.

Insgesamt steigt der Anteil der Unternehmen, welchen eine begrenzte
Umsatzkompensation (bis 40%) gelingt, von 62% auf 71% an.

Die Ankerpopulation unterscheidet sich bezuglich der Beantwortung
dieser Frage von der Gesamtpopulation. Zu bertcksichtigen sind
folgende Punkte:

* Die Unternehmen mit neu angepasstem Geschaftsmodell konnen erst
einen geringen Teil des Umsatzes kompensieren.

= Die geringe Zahl der zu berucksichtigenden Unternehmen lasst nur
einen groben Vergleich mit der Gesamtpopulation zu.
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Entlassung von Mitarbeitenden — Ankerpopulation

Die Wahrscheinlichkeit von Entlassungen sinkt auch in der Ankerpopulation.
Gleichzeitig wurden mehr Entlassungen ausgesprochen.

Frage

Wie wahrscheinlich sind Entlassungen von Mitarbeitenden in Ihrem Unternehmen innerhalb der kommenden 12 Monate?

Erkenntnisse

07.07.2020

Entlassungen in den kommenden 12 Monaten beurteilen 26% der Unter-
nehmen als wahrscheinlich oder sehr wahrscheinlich. Dies entspricht
einem Ruckgang von zehn Prozentpunkten und deckt sich mit der
Entwicklung der Gesamtpopulationen.

Auch der Anteil der Unternehmen, welche Entlassungen als sehr unwahr-
scheinlich resp. unwahrscheinlich beurteilen, deckt sich grundsatzlich mit
den Gesamtpopulationen.

Allerdings ist in der Ankerpopulation eine grossere Zunahme von Unter-
nehmen, welche Entlassungen als sehr unwahrscheinlich beurteilen, mit
einem Anstieg von 21% auf 29% (plus acht Prozentpunkte) zu
beobachten. In der Gesamtpopulation betragt dieser Anstieg nur funf
Prozentpunkte (von 24% auf 29%).

Ebenso nimmt der Anteil der Nennungen fur «unwahrscheinlich» ab,
wahrend dieser in der Gesamtpopulation steigt.

Die Ankerpopulation zeigt somit eine positivere Verbesserung.
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1. Zusammenfassung
Auswertung der aktuellen Befragung

Mehrperiodenvergleich der Ankerpopulation
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ZHAW School of Management and Law

Die ZHAW School of Management and Law (SML) ist das grésste von acht Departementen der Zurcher Hochschule fir Angewandte Wissen-
schaften (ZHAW) mit Hauptsitz in Winterthur. Die Urspringe der SML reichen bis ins Jahr 1968 zurtick. Die SML vermittelt fortschrittliche,
interdisziplinare Lehrinhalte in den Bereichen Management, Volkswirtschaftslehre und Wirtschaftsrecht auf anspruchsvollem akademischem
Niveau. Mit ihrer theoretisch fundierten Forschung und Beratung tragt sie zur Entwicklung und Innovation von Unternehmen und staatlichen sowie
Nonprofit-Organisationen in der Schweiz und weltweit bei. Das vielfaltige Lehrangebot, das umfassende und auf aktuelle Herausforderungen aus-
gerichtete Weiterbildungsangebot, die enge Verzahnung zwischen Wissenschaft und Praxis sowie die starken nationalen und internationalen
Beziehungen machen die SML zu einer der fihrenden Schweizer Business Schools.

Institut fur Financial Management

Das Institut fur Financial Management (IFl) ist innerhalb der ZHAW das Kompetenzzentrum fur samtliche Fragestellungen rund um die finanzielle
FUhrung von Unternehmen. Entlang der Dimensionen Rechnungslegung, Controlling, Auditing sowie der Unternehmensfinanzierung aus Sicht der
Kapitalnachfrager (Corporate Finance) und Kapitalgeber (Corporate Banking) entwickelt ein breit abgestutztes Team mit langjahriger Erfahrung
wertschopfende Losungen fur Theorie und Praxis. Im Zentrum stehen dabei die Untersuchung der Einflussfaktoren und Auswirkungen der
unternehmerischen Tatigkeit auf die Finanzsituation der Unternehmen. Das IFI leistet wichtige Beitrage in praxisorientierter Forschung und
Beratung sowie in der gezielten Aus- und Weiterbildung von Fachleuten und FUhrungspersonen.
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