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Die kontroverse Debatte um Temporararbeit in der Pflege

News > Schweiz >

Fachkraftemangel

Temporarfirmen machen Spitdlern
Bauchschmerzen

Kritischer Engpass oder effektive Personalvermittlung? In Basel gibt es
eine Debatte um tempordre Einsatze in Spitalern.

Aktualisiert am Mittwoch, 06.09.2023, 11:23 Uhr

PFLEGENOTSTAND

«Krankes System» - SP-Frau
schiesst gegen Temporar-
Boom in der Pflege

14°000 Jobs in der Pflege sind unbesetzt, das
Personal dchzt. Immer ofter schliessen Temporire
die Liicken in Spitdlern und Heimen. Doch der
Boom stosst auf heftige Kritik. Eine SP-
Nationalritin fordert scharfe Massnahmen, weil das
System krank sei.
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Gewerkschaftsvorsteherin: «Die Arbeitsbedingungen sind unaushaltbar!» (02:30)

Pflegende fliichten in Temporar-Jobs!

1000 Franken mehr Lohn
und weniger Arbeit

Jeden Monat kehren tiber 300 Pflegende dem Beruf den Riicken. Fiir viele,
die bleiben, scheint der Ausweg temporares Arbeiten zu sein. Der Grund?
Mehr Lohn und Flexibilitat trotz geringerem Pensum. Doch das geht zulasten
der Festangestellten - und der Spital-Finanzen.
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Es gibt nicht die Temporararbeit, sondern viele Formen davon.

Temporarkraft zur Deckung einer Vakanz

Springerkraft fir einzelne Schichteinsatze

Pool-Mitarbeitende
(abteilungsubergreifend/institutionstbergreifend)

Festangestellte mit flexiblen Teilpensum

5‘
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Anstellungsverhaltnis:
intern/extern, Kombinationen

Flexibler Einsatz: Schichtweise,
Monatsweise

Vertrage: festes Pensum, voll
Flexibel, Kombinationen
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Wie gross ist der Anteil der Temporararbeit im

Gesundheitswesen Uberhaupt?

1. Anteil der Tempordrarbeit am Gesundheitswesen
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Quellen: BFS, Seco, 2023, eigene Berechnungen.
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Quelle:
https://www.swissstaffing.ch/docs/de/stellun
gnahmen/20230817-swissstaffing-
positionspapier-temporaerarbeit-in-
spitaelern-de2.pdf
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Wie gross ist der Antell der Temporararbeit Pflege In

verschiedenen Institutionen in der Schweiz?

Institution Anzahl Anzahl Schicht-
Kundinnen Buchungen in
Careanesth 2023
Allgemeine KH Zentrumsversorgung Niveau 1 und 2 33 2532
Allgemeine KH Grundversorgung Niveau 3 und 4 17 450
Spezialkliniken 24 1520
Spitex 14 121
APH 33 70
andere 10 64
Gesamt 132 4757

Quelle: Plattform-Daten Analysen im Rahmen des Forschungsprojekts CrowiS
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Flexible Arbeitsmodelle sind im Einklang mit Empfehlungen fur

die Bekampfung des Fachkraftemangels

Education sector Labour market dynamics
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Policies to address maldistribution and
inefficiencies

Policies on production Policies to address inflows and outflows
* on infrastructure and material * to address migration and emigration

D\ . .
« to improve productivity and performance
* on enrolment I:> « to attract unemployed health workers I:'V> prove p y 8Cp

« on selecting students ‘o bring health kers back into th e to improve skill mix composition
0 Dring Nealth workers hace. Inio The » to retain health workers in underserved

= on teaching staff health care sector areas
Souce bl sy o umaniesouces Arbeitsmodelle geméass Richtiger Einsatz der
organiztion Wiinschen und Bedirfnissen der Pflegefachpersonen (Sharing,
Pflegenden Flexibler Einsatz)
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Flexibilisierung von Personal als Strategie gegen Stress im

System der med. Leistungserbringung

Systematic review

ANTICIPATORY STRATEGIES

INCREASE
RESOURCES

INCREASE RESOURCES AVAILABLE
(Includes borrowing resources)
Increase staff or improve skill-mix
Increase supplies (e.g. medications, equipment)
Create more space (or repurpose existing space)
Open more beds or services

Raise awareness of pressures to managers and politicians

(with the aim of acquiring more resources)
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Discharging or transferring patients
Suspending or restricting services or procedures
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EFFICIENCY STRATEGIES
Doing tasks ahead of busy time
Scheduling to maximise use of limited resource
Use of technology & automated systems

A

FORWARD PLANNING
Contingency planning
Creating or adaptive protocols
Anticipatory prioritisation

MONITORING & CO-ORDINATION STRATEGIES
Planned meetings for monitoring the situation and
communicating plans

Having an up-to-date knowledge of resources and demand

Centralised structures for co-ordination

_d
B

4

PLANS FOR MANAGING WORKLOAD

STAEF SUPPORT INITIATIVES

Initiatives to provide support for staff, e.g. psychological

support, supervision

7

FLEX RESOURCES

PRIORITISE DEMAND

ON-THE-DAY ADAPTATIONS

FLEX STAFF \

Task-shifting or extension of
responsibilities

Flexing staff to address numbers
or skill-mix

Managerial staff take on clinical
roles and responsibilities
Adjustments to staff-patient ratios

Staff work late /
\

ELEX SPACE AND BEDS
Placing patients or providing care
in non-standard areas
Creating temporary holding spaces
for patients
Transferring or relocating patients

[;

based on need /
\

FLEX MEDICINES AND EQUIPMENT
Use of similar drugs or equipment
Borrowing resources from other
units

4
PRIORITISATION OF WORKLOAD \
Prioritising and reprioritising
patients
Prioritising and reprioritising
workload
Temporarily stopping or delaying

some activities/types of care /

ADAPT WAYS OF WORKING

/

ADAPT COMMUNICATION \
Increased communication (e.g.
additional ad hoc meetings)
More reliance on face-to-face and
handwritten communication
Boards for monitoring and
communicating information
Simplifying information
Other means of quick communication

(e.g. WhatsApp groups)

ADAPT LEADERSHIP \
Being on the 'shop floor’ / increased
visibility
Using networks to advise and help
Providing more support to staff
Stop operations and regain awareness
of situation
Adjust and communicate the goals for

the system /

"
#
<
d

ADAPT TEAMWORK
Increased collaboration and asking for
help from others
Additional support for less experienced
staff
Adjusting or making clear allocation of
roles
Referral to protocols and guidance
Increased use of checking mechanisms
More multi-disciplinary working

Figure 3 A taxonomy of strategies for adapting to pressures. The taxonomy includes two broad classes of adaptive strategies: anticipatory strategies to
prepare for pressures and on-the-day adaptations to manage immediate pressures.
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Quelle: Page, B., Irving, D.,
Amalberti, R., & Vincent, C.
(2023). Health services under
pressure: a scoping review and
development of a taxonomy of
adaptive strategies. BMJ Quality &
Safety.
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Welche Vergleiche stehen falschlicherweise im Fokus bel der

Kritik Uber Temporararbeit?

Situation: In einer Schicht, in der drei Pflegefachpersonen arbeiten sollten, fallt eine Person kurzfristig aus und

muss ersetzt werden.

® O
haufiger Vergleich R R
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Ersatz Ersatz durch
Im Team Temporarkraft
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sinnvoller Vergleich

Arbeit in
Unterbe _IE_rsatz O'l'u[(Chft
setzung emporarkra
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Forschungsvorhaben CROWIS bietet wissenschaftlich

fundierte Aussagen zu Temporararbeit in der Pflege

Ziel: Untersuchung der Auswirkungen der Temporararbeit in der Pflege in der Schweiz auf...

Mikro-Ebene

Meso-Ebene

Makro-Ebene

Digital Transformation
National Research Programme
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Untersuchungsobjekt

Arbeits- und Lebenswelt der
Temporarkrafte

Pflegeleitungen, Pflege-Teams,
Management, Qualitat und
Patientensicherheit

Fachkraftemangel,
Regulatorische Bedarfe

Output

Empfehlungen fir Pflegende in
Temporararbeit

Empfehlungen zum optimalen
Einsatz flexibler Arbeitsmodelle

Regulierungsbedarfe
Monitoring-Konzept fur
Temporararbeit in der Pflege

Quelle: https://www.nfp77.ch/de/iM1lao2TdeEaBObN7/projekt/wie-laesst-sich-

temporaerarbeit-ueber-online-plattformen-optimal-gestalten
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Fokus auf institutionentbergreifenden Pool in diesem Projekt

Temporarkraft zur Deckung einer Vakanz

Springerkraft fir einzelne Schichteinsatze

Pool-Mitarbeitende
(abteilungsiubergreifend/institutionsibergreifend)

5‘

Festangestellte mit flexiblen Teilpensum

Care Resco — Pflege-Community Projekt MPr ZH

WIG / © drev—ZHAW

Seite 10

Anstellungsverhaltnis:
intern/extern, Kombinationen

Flexibler Einsatz:
Schichtweise, Monatsweise

Vertrage: festes Pensum, voll
Flexibel, Kombinationen
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Institutionenutbergreifende Pools gibt es bereits.

13.07.2023

Coople und Spitex bauen Pool fur
temporare Mitarbeitende

Coople und Spitex bauen die Zusammenarbeit im Kanton Ziirich
aus, um dem Fachkraftemangel in der Pflegebranche

gemeinsam die Stirn zu bieten.

Coople, die fuhrende Plattform fur digitalen Personalverleih, freut sich,
die Ausweitung der Zusammenarbeit mit dem Spitex Verband Kanton
Zurich bekannt zu geben. Mit dieser erweiterten Partnerschaft wird
Coople die Spitex mit innovativen Losungen unterstutzen, um den

Fachkraftemangel im Gesundheits- und Pflegebereich zu Uberwinden.

Care Resco - Pflege-Community Projekt MPr ZH Zh School of
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Das Spannungsfeld zwischen Festanstellung und

Temporararbeit als Ausgangspunkt

Interne Modelle Externe Modelle

Festanstellung e e e )
Temporaragentur

ﬂ:{{ ze

m

Interner Pool

Nachteil: Einzelkampfer:in

Care Resco - Pflege-Community Projekt MPr ZH Zh School of
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Die Innovation: Pflege-Community

Interne Modelle Externe Modelle

Pflege-
Community

Festanstellung * Community

« Regionaler Temporaragentur

Bezug

* Institutionen-
ubergreifend

Interner Pool

O
ﬁ HI'; 69
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Finanzierung des Projekts

metropolitan |.  rinanzierung:
konferenz : : .
Verein Metropolitanraum Zurich

Care Resco - ziirich

Pflege-Community Projekt . Laufzeit
02/2023 - 10/2025

Das Projekt «Care Resco» baut eine Pflegereserve-Community sowie eine institutionstbergreifende
Vermittlungsplattform fur Langzeitpflege auf. Diese reaktiviert Pflegende fUr den Beruf und ermoglicht
beidseitig einen selbstbestimmten Einsatz. Die Plattform bietet regelmassige Austausch- und Weiter- « Projektpartner:

bildungsmaoglichkeiten sowie die Integration in eine regionale Community. ZHAW Winterthurer Institut fur

Gesundheitsokonomie (WIG)
=

ZHAW Institut fur Pflege (IP)
Careanesth AG

4 Langzeitinstitutionen fir Pilot

Care Resco - Pflege-Community Projekt MPr ZH Zh School of
WIG / © drev—ZHAW Seite 14 AW Management and Law



Wer sind wir?

Wiss. Partner und
Umsetzungspartner
Projektleitung

PD Dr. Florian Liberatore

« Stv. Leitung Management im
Gesundheitswesen ZHAW WIG

* Diplom-Volkswirt

* Promotion/Habilitation
Management im
Gesundheitswesen
(Uni Freiburg, D)

 Expertise: Marktanalysen und
Wirkungsmessung im GW,
Marketing, Schnittstellen,
Qualitatsindikatoren

Care Resco — Pflege-Community Projekt MPr ZH
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Wiss. Partner und
Umsetzungspartner
Stv. Projektleitung

Prof. Dr. Katharina Fierz

* Leitung Institut fir Pflege
ZHAW

» Master in Nursing Science
(Universitat Basel)

* Promotion in
Pflegewissenschaft, PhD
(Universitat Basel)

* Arbeits- und
Forschungsschwerpunkte: ANP
Rollenentwicklung,
wissenschaftliche Integritat,
Mixed Methods Forschung

Seite 15

Techn.
Umsetzungspartner

Petra Fischer

* Leitung
Unternehmensentwicklung &
Spezialbereiche, Careanesth
AG

* Stv. Geschaftsleitung

* MAS Leadership und
Management

* Dip. Expertin Anasthesiepflege
NDS/HF

Techn.
Umsetzungspartner

René Beer

* Leitung Spitex / Psychiatrie /
Langzeitpflege &
Sondereinrichtungen,
Careanesth AG

* Mitglied Geschaftsleitung

» Coach, Supervisor &
Organisationsberater bso

* Dip. NPO-Betriebsokonom
NDS/HF

* Dipl. Pflegefachmann HF

Zh School of
Management and Law



Das Advisory Board

Advisory Board

% SBK
ZH/GL/SH
%2%% R e ki

ARTISET

Zurich
‘a' SWISS NURSE LEADERS
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Der Projektaufbau

A. Community Building C. Evaluation & weitere
E Nutzung
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Weiterfiihrungs- Pflegereserve mit digitalem Aktive Pflegereserve- Proiekt O
/Skalierungskonzept Vermittlungsservice Community rojekt Outpuits
Metropolianregion ZH Langzeitpflege-Einrichtungen Pflegefachpersonen Zielgruppen
(Makro-Level) N (Meso-Level) u (Mikro-Level)
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Die erste Pflege-Community «Zurich Unterland / Winterthur»

‘Eichhalzi

Alters- und Pflegeheim

Alters- und Pflegeheim in Glattfelden

* Stiftung Alterszentrum Region Bulach

oy sty

6 Standorte im Raum Biilach:
Alterswohnungen, Betreutes Wohnen,
Pflegewohngruppe, Spitexleistungen

Ober-
weningen

weningen

Schiei-
nikon

Regens-

der Limmat

CCCCCCCC

Schofflis-
s Steinmaur

berg  Dielsdorf

L
G iy
KZU Kompetenzzentrum Pllege und Gesundheit e stringen
Diai

Schlieren

2 Pflegezentren in Bassersdorf und Embrach,
Pflegewohnungen in Nurensdorf und Winkel

Care Resco — Pflege-Community Projekt MPr ZH
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Pflege-Community «Zurich Unterland / Winterthur»

Mitarbeiter schreiben ihren Dienstplan selber (Verfugbarkeiten)

bucht verfigbare Mitarbeitende

~ Muster Pflege Pool

| L | e R
o wanre MustermannMax 100 Ed El ] ] ] ] ) N [N N [ NN
o Mustermann Erika 100 ﬁ BB F A B R = Fsn
Do barkeit N Mustermann Max 100 m m --.-- n nn “nl

w Muster Pflege Pool

bucht verfligbare Dienste

Institutionen legen den Bedarf an Diensten fest (Bedarf)

Care Resco — Pflege-Community Projekt MPr ZH
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Wie funktioniert der institutionentbergreifende Pool im

LG TET, -
. I
Pflegefachper Verfligbarkeit ./ Nicht gebuchte |
sonen der ' Verfugbarkeit |
Community e !
/ Verfugbarkeit > Buchung > Schichteinsatz
/
e " nnal| nstitution 1
it
T ]
I 1 1
Teilnehmende Bedarf . glcdht ?ebuchter | @
Institutionen , beadar I sez =ax| Institution 2
L e e e e e e e e __ 1 lllnlll
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TR = .| Bedarf ,| Ubernahme durch J  Schichteinsatz
bl | L Pflegefachperson
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Unsere Website

Pflege
Communit

Home Community Projekt Mitgliederbereich

Die Community Das Projekt Kontakt

Was ist die Pflege Community?

Die Pflege-Community Zarich Unterland/Winterthur ist eine institutionstibergreifende Pflege-Community, die sich durch ihr
innovatives Arbeitsmodell von anderen Vermittlungsplattformen fur temporare Pflegekrafte abhebt. Neben den
selbstbestimmten Diensten bietet die Community eine Moglichkeit fur einen regelmassigen Austausch mit Kolleg:innen sowie die
Option zur Teilnahme an zahlreichen Weiterbildungsangeboten.

Zur Forderung des Teamgefihls und der Integration der Pflegekrafte in die regionale Community organisiert die Pflege-
Community zudem regelmassige Events. Diese Kombination aus flexiblen Einsatzen und dem unterstitzenden Teamgefuhl durch
die Community bietet eine Alternative zu einer Festanstellung oder regularen Pflegepools.

Care Resco — Pflege-Community Projekt MPr ZH
WIG / © drev—ZHAW Seite 21

Website inkl. Mitgliederbereich

 Beschreibungen der Community
 Angaben zum Angebot

Informationen zum Projekt

https://www.pflege-community.ch/

Zh School of
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https://www.pflege-community.ch/

Stellenanzeigen

Pflege /~\

Communit

Planen Sie lhren Arbeitsalltag selber

Pflegefachfrau/-mann und Fachfrau/-mann Gesundheit
fir die Pflege-Community
Zlirich Unterland / Winterthur

Unser Angebot

Wir suchen ab sofort Plegekrafte fir die Pflege-Community in der Region Ziirich Unterland / Winterthur. : ‘E;iﬁ;g?g;‘:;ﬁ'_ﬁ?mne In drei Langzeitpfiege-Institutionen (LZI) Inrer Region:
Die Plege-Community erméglicht institutionsiibergreifende Einsétze und zeichnet sich durch ihr innovatives ) . .
Arbeitsmodell fir Pflegekrafte in der Langzeitpflege aus. * Stiftung Alterszentrum Region Bulach _
Werden Sie Teil der Plege-Community und profitieren Sie von selbstbestimmten Diensten, spezifischen * KZU Kompetenzzentrum Pfiege und Gesundheit
Weiterbildungen, regelmassigem Austausch sowie verschiedenen Community-Events. * Flexibilitat und Selbstbestimmung betreffend Arbeitspensum und Diensten
= Auf die Institutionen ausgerichtete Fort- und Weiterbildungsmaéglichkeiten

Ilhre Aufgaben + Gemeinschaft und Austausch durch die regionale Pflege-Community mit regelmassigen Community
* Sie iibernehmen Mitverantwortung fiir eine professionelle Pflege und Betreuung der Bewohnerinnen und Events

Bewohner. «  Moglichkeit zur Mitgestaltung und Mitflihrung der Community
. Siedirkﬁnnen ‘r\]f%réggerunger} EJ:EF Bewghr}gtg?er‘]sitgalgnen, leiten die notwendigen Massnahmen ein « Begleitung des Projekts mit wissenschaftlicher Auswertung durch die ZHAW

und halten sich dabei an die internen Qualititsstandards.
+ Sie unterstutzen die Pflegeteams der Institutionen tageweise oder je nach Bedarf. Haben wir lhr Interesse geweckt?
hr Profil Weitere Informationen finden Sie auf der Homepage: https//www.pflege-community.ch/

* Sie verfligen Uber eine abgeschlossene Ausbildung als Dipl. Pllegefachperson (HF, FH, DNII, AKP),
Fachfrau/Fachmann Gesundheit EFZ, Fachfrau/Fachmann Betreuung EFZ (mit absolviertem
Behandlungskurs) oder Fachfrau/Fachmann Langzeit.

Mdochten Sie sich direkt bewerben? Hier geht's zum Bewerbungsformular.

«  Sie sind bereit, mindestens zwei Dienste pro Monat zu Gbernehmen. g;r:::gsr&cgganner
» Sie sind eine engagierte, verantwortungsbewusste wie auch belastbare Personlichkeit. Rend Beer

* Sie haben Freude am Pflegeberuf und zahlen Offenheit, Kommunikationsfahigkeit und Flexibilitat zu
Ihren Starken.

* Sie haben Interesse, sich mit anderen Pflegekraften aus der Community zu vemetzen, an Events oder
Weiterbildungen teilzunehmen und diese mitzugestalten.

Leiter Spitex/ Psychiatrie/ Langzeitpflege und Sondereinrichtungen
rene.beer@careanesth.com
044 879 7979

Link: https://www.careanesth.com/fuer-stellensuchende/stellen/a-942455/

Care Resco - Pflege-Community Projekt MPr ZH Zh School of
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https://www.careanesth.com/fuer-stellensuchende/stellen/a-942455/

PR Kampagne

ALUMNIH

Absalventinnen & Abelvanten der ZHAW

Die Wirtschaftsregion Win

ERINNERUNG EHEMALIGENTREFFEN / DIVE] Pflege-Community Ziirich Unterland/Winterthur startet Pilotphase Oberblick 31.10.2623

INFORMATIONEN

25. OKTOBER 2023 12:09

. Im Fokus
Liebe Tanja Winterthur - Die Pflege-Community Zirich Unterland/Winterthur hat ihre Pilotphase begonnen. Die interdisziplinare
Vermittlungsplattform will far Menschen in Pflegeberufen Zugange zu flexibleren Arbeitsmodellen schaffen. Es handelt sich um das

erste Pflegenetzwerk dieser Art.

Erinnerung Ehemaligentreffen am Departement Gesundheit

Gerne erinnern wir euch an das Eh 2023 am Departement Gesur
Anlass steht unter dem Motto Flugmodaus lernen - einfach mal abschalten diirfen. Abschalten, runter)
Flugmodus schalten — nicht immer ganz einfach als Health Professional mit den unterschiedlich Im Hinblick auf die alternde Gesellschaft hat sich die Pflege-Community Zarich Unterland/Winterthur formiert. Mit dem Ziel von
Herausforderungen. Alle Informationen zum Event und der Anmeldung findest du hier oder im untenste selbstbestimmten Arbeitszeitmodellen in Pflegeberufen ist die Vermittiungsplattform jetzt in die Pilotphase gestartet.

Aber Achtung: Der Anmeldeschluss fiir diese Events riickt nither!

effen vom 3. } Innovation & Technologie

Wirtschaftsstandort

Die Pflege-Community Zarich Unterland/Winterthur versteht sich als institutionsubergreifended Pflegenetzwerk, das in Kooperation mit
Das Pflege-Community Projekt: Einrichtungen aus der Langzeitpflage aufgebaut werde. Beteiligt sind das Alters- und Pflegeheim Eichhalzli in Glattfelden, die Stiftung
Dieses von der ZHAW begleitete innovative Projekt macht es méglich, einerseits flexible Einsiitze in v\ jterszentrum Region Biilach und das KZU Kompetenzzentrum Pflege und Gesundheit mit Sitz in Bassersdorf. Das Angebot richtet sich
Langzeitinstitutionen zu leisten, und andererseits durch die Community sich mit den “Team”mitglieden an diplomierte Pflegefachpersonen oder Fachpersonen Gesundheit, Betreuung und Langzeitpflege. Pensionarinnen und Pensionare,
auszutauschen. Berufsriickkehrende nach Auszeit und Auszubildende erhalten die Mdglichkeit, flexibel in der Pflege zu arbeiten. Das Arbeitspensum
legen sie individuell fest. Pflegefachkrafte in Ausbildung und Studium kénnten ihr Fachwissen um praktische Erfahrungen erweitern,
heisst es. Als Besonderheit bietet die Plattform ein innovatives Arbeitsmodell fir tempordre Pflegekrafte.

+ Home of Innovation erdffnet Cowort
Pflege-Community Zarich Unterlan
Pilotphase

+ Textilfachschule zieht nach Winterth

Die Community Region Ziirich Unterland / Winterthur bietet diplomierten Pflegefachpersonen oder | .
. Fachleute kldren Fragen zur Transfol

Gesundh
der Pfleg C th AG Fahrzeugflotten
e ® areanes Neben der Option, die Arbeitszeiten ihrer Dienste selbst zu bestimmen, finden Nutzende Moglichkeiten zum regelmassigen Austausch
den Pfleg owerinnen + Burckhardt Compression wachst pre

mit Kolleginnen und Kollegen und kénnen von Weiterbildungsangeboten profitieren. Regelmassige Veranstaltungen sollen die
Zugehbrigkeit zum regionalen Team fordern. ,Diese Kombination aus flexiblen Einsatzen und dem unterstitzenden Teamgefuhl durch die
Community bietet eine Alternative zu einer Festanstellung oder regularen Pflegepools”, heisst es. cefheg

Veranstaltungen
Das Pflege-Community Projekt:

Flexible Einsdtze in verschiedenen Langzeitinstitutionen und durch die Community

trotzdem eine Gemeinschaft fir den regelmassigen Austausch mit den
Teammitgliedern haben.

Interessiert an einer neuen Erfahrung? Pensioniert und noch immer Freude am
Pflegeberuf? Als Wiedereinsteiger/in dank Flexibilitat zurtick in die Pflege? Oder
neben dem Studium noch freie Kapazitat?

Neugierig auf das Projekt? Erfahren Sie mehr zur Pflege-Community in der Region

GESUNDHEITSWESEN

000

Zurich Unterland / Winterthur und den Einsatzorten auf un-----
https://Inkd.in/eHW5Semy

Dr. Florian Liberatore -

QOder melden Sie sich direkt an fur die Pflege-Community i 17 gktober 2023
Unterland / Winterthur. Zur Bewerbung https://Inkd.in/ed

Das Pflege-Community-Projekt startet mit der Pilotphase.
regionale Community haben.
Projektteam:
ZHAW Winterthurer Institut filr Gesundheitsakonomie (wi¢ Flexible Einsatze in verschiedenen Langzeitinstitutionen und durch die Community
trotzdem eine Gemeinschaft fiir den regelmassigen Austausch mit den
Teammitgliedern haben. Dadurch zeichnet sich die Pflege-Community Zirich
Auftraggeber/Unterstutzer: Unterland / Winterthur aus. Ab sofort kdnnen sich Interessierte bewerben. Dazu
Drittes Kooperationsprogramm der Metropolitankenferen gehoren Pflegefachperson, die sich ein flexibles Arbeitsmodell wiinschen,
Metropolitanraum Zirich Pensionierte, die noch immer Freude am Pflegeberuf haben, Wiedereinsteiger*innen,

die dank Flexibilitat zuriick in die Pflege finden oder Studierende, die gerne
#pflege-community #care #newwork #gesundheitswesen Praxiserfahrungen sammeln mochten
#pflege g

Pflege /
commu....

#pflege
Pflege, Careanesth AG

Pflege-Community

- {5 Gefallt mir r(j Teilen

@ Kommentar
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PN
\"0 Stellvertretender Leiter der Fachstelle Management im...
D on Me 2 ®

Endlich geht es los. Unsere innovative neue Losung fiir Pflegende, die beides
kombinieren wollen - Temporar arbeiten und gleichzeitig ein Teamgefiihl durch eine

Neues Pflegenetzwerk geht an
den Start

Die «Pflege-Community Ziirich Unterland/Winterthur» méchte mit einem neuen Ansatz

flexible Arbeitswelten fiir Pflegeprofis eréffnen.

von cm, 2. November 2023 um 11:58

y

a Petra Fischer » 1 oo

Ein spannendes Projekt gegen den Fachkraftemangel im Gesundheitswesen.

#pflegecommunity #care #newwork #gesundheitswesen #langzeitpflege #pflege

y

L
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Neues Pflegenetzwerk geht an den Start

Alte

ive zu reguliren Pflegepools

Unterland/Winterthur hat ihre Pil
:nschen in Pflegeberufen zu erméglichen. Ziel der
: Arbeitszeitmodelle zu férdern und dariiber hinaus ein

ng Bachelor Pflege, 80-100%, Berner

4 ires Pflegepersonal anzubieten.

Datum: 24.10.23

-> APN fiir Hausarztpraxis im Berner Oberland und in einer mehrsprachigen Kinderarztpraxis im
Welschland
Datum: 17.10.23

- Pflegefachpersonen fiir Arbeitseinsatze in Pflege-Community Projekt der ZHAW Institut fiir
Pflege und ZHAW Winterthurer Institut fiir Gesundheits6konomie
Datum: 17.10.23

-> Pflegeexpert:in APN, 40-100%, mobile Gruppenpraxis Emeda Region Ziirich
Datum: 11.10.23

Zh School of
Management and Law



Die Pflege-Community ist am Entstehen

=

— Sy

‘U"
& 3 Diplomierte

\
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Wissenschaftliche Evaluation nach Modell der

Implementierungsforschung

Die gewahlte Methodik ist das RE-AIM Modell, dieses besteht aus funf Dimensionen:

« Reach (Reichweite)
Wie viele Personen der Zielgruppe wurden mit dem Projekt erreicht?

« Effectiveness (Wirksamkeit)
Welche Wirkungen hat das Projekt in der Zielgruppe hervorgerufen?

 Adoption (Akzeptanz)
Wie wurde das Projekt von den angesprochenen Institutionen, Stakeholdern usw. angenommen?

 Implementation (Implementierung)
Inwieweit wurde das Projekt wie geplant tatsachlich durchgeflhrt, z. B. hinsichtlich der geplanten Inhalte?

« Maintenance (Nachhaltigkeit)
Hat das Projekt auch langfristige Wirkungen erzielt?

Care Resco - Pflege-Community Projekt MPr ZH Zh School of
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Ausblick

Rekrutierung von pensionierten Pflegefachpersonen

Community-Events in 2024
Aufbau einer zweiten Community

Begleitende wissenschaftliche Evaluation

Zh School of

Care Resco — Pflege-Community Projekt MPr ZH
Seite 26 W Management and Law
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Aktuelle Veroffentlichungen zum Thema Temporararbeit

Inhaltsverzeichnis Heft Nr. 3/2023

14. August 2023

Pflegerecht

Dr. rer. pol. Florian Liberatore, lic. Andreas Petrik Rechtsanwalt

Wissenschaft

Pflege n POlltlk, WiSSeﬂSChaft und Okonomie Rechtliche Einordnung von digitalen Pflegepools 5.121
Dr. Eylem Demir
Managementherausforderungen flexibler Arbeitsmodelle in der Pflege S.128
Dr. rer. pol. Florian Liberatore, Sarah Schmelzer, Sina Berger
121 Rechtliche Einordnung von Arbeitgeberwechsel, Temporirarbeit oder Berufsausstieg? 5.135
digitalen Pf[QQEPOOlS Martin Biisser, Prof. Dr. med. Alexander Dullenkopf, Dr. rer. pol. Florian Liberatore
Eylem Demir
Forum
128 Managementherausforderungen Temporire: Belastung oder Entlastung fiir Pflegende? 5.142
flexibler Arbeitsmodelle in der Pflege Kuno Betschart
Florian Liberatore/Sarah Schmelzer/Sina Berger Leiharbeit in der Pflege: Ursachen und Auswirkungen aus Sicht vom Pflegemanagement S.144
Maryam Ahmadi Shad, Nicole Grossmann, Sarah N. Musy, Florian Liberatore, Michael Simon, ..
135 Arbeitgeberwechsel, Temporararbeit
oder Berufsausstieg? Gesetzgebung
Martin Busser/Alexander Dullenkopf/Florian Liberatore G b
esetzgebung 5.15
142 Forum
Rechtsprechung

Tempordrarbeit in der Pflege

Urteil des Sozialversicherungsgerichts Ziirich, vom 15. Dezember 2022 (UV.2022.00M4)
Covid-Erkrankung als Berufskrankheit

Andreas Petnik

|hre
ufeinen buck Interview mit

ﬁ Stampfli Verlag 3 I 23 Florian Liberatore

"

0nl|ne+ Interview

Zh School of
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Herzlichen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit

Projektleitung
PD Dr. Florian Liberatore (geb. Drevs)

Dozent, Stv. Leiter der Fachstelle
Management im Gesundheitswesen e g e /-\
&
» 4 |. » 9 e
V% |
= HQ
=leleo Communit

ZHAW School of Management and Law

Winterthurer Institut fir Gesundheitsokonomie

WIG

Zurcher Hochschule fir Angewandte

Wissenschaften ]
Gertrudstrasse 8 https://www.pflege-community.ch/
Postfach

8401 Winterthur

Schweiz

Telefon +41 58 934 70 35
Fax +41 58 935 70 35
florian.liberatore@zhaw.ch
www.zhaw.ch/sml
www.zhaw.ch/wig
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https://www.pflege-community.ch/
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