
Entscheidungsträger vom Nutzen der APN überzeugen,
aber wie? Ein «hands-on-Workshop»
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2 Definition von Lobby - Arbeit

„Lobbyismus, Lobbying oder Lobbyarbeit ist eine aus dem Englischen (lobbying)

übernommene Bezeichnung für Interessenvertretung in Politik und Gesellschaft,

bei der Interessengruppen („Lobbys“) – vor allem durch die Pflege persönlicher

Verbindungen – versuchen, die Exekutive oder Legislative zu beeinflussen.

Außerdem wirkt Lobbying auf die öffentliche Meinung durch Öffentlichkeitsarbeit

ein.“ [Wikipédia]
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2 Public Corporate Governance für Unternehmen im
mehrheitlichen Besitz der öffentlichen Hand



Hamric
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2 Interne Lobby Arbeit

„Es ist unsere eigene Expertise, die es uns 
ermöglicht, die Bedingungen, die unsere Praxis 
beeinflussen, zu transformieren - von innen nach 
außen “
• Ziel : Bewusstsein wecken Und den Fortschritt 

beschleunigen
• Ein umfassenderes Bild der Bedürfnisse zu 

vermitteln – [Evidence - Context –
Facilitation]

• Gültige Lösungen für Probleme anbieten-
[Innovation attributes]

• Jeder kann ein Lobbyist werden [Every nurse a 
leader ] 
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Table .  PARisH results HVS and perception of innovation attributes SG (HVS, 2015, N= 160; 
convenience sample; nurse leaders) – paper survey; 97% (n=155) response rate 

Ex. Measuring the organizational 
readiness for Shared Governance 

Successful Innovation (SI) : 
SI = f (E, C, F) 
• Evidence (E) : low level 
• Context (C) : A prevailing top 

down approach;
• Facilitation (F) : revealed positive 

and showed homogenous scores 
for clarity of mission (Mean 7.2; 
SD 0.27), roles and responsibilities 
(Mean 6.8; SD 0.24). 



“Also, the perceived benefit of an innovation is one of the most powerful features determining 

spread and sustainability (Berwick, 2003)”.  
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I see clear
advantages in SG

SG is logical and
easy to understand

SG is compatible with
the professional
practice model

SG is compatible with
the organizational

culture

It is easy to observe
the effects of shared

governance

SG can be tested at a
small scale

If a SG pilote is
started, I want to be a

part of it
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3 Elevator Pitch (CFO - CEO - CNO) «Warum wir APN’s brauchen» 

Hinweise: 

In der Vorbereitung
eine Analyse 
des Publikums sowie des
Kontextes/Settings
nicht vergessen.



4. Analyse des Publikums sowie des Kontextes/Settings 

• Unternehmensstrategie

• Netzwerk & Konkurrenz

• PREMS, PROMS, POEMS, UX

• Professional practice model

• Team («innovators/early adopters/early majority etc.»)

https://www.hopkinsmedicine.org/nursing/about/professional-practice-model.html


• Leadership Model Swiss Nurse Leaders = 

Erwartungen Direktion Pflege
• Trends erkennen und in Visionen transformieren

• Im Interesse der Patientensicherheit ein Kontinuum sicherer 

Pflege schaffen

• Erneuerungen fördern und ermöglichen

• Für die Versorgung relevante Veränderungen antizipieren und 

passende Antworten darauf entwickeln

• Partizipation von Patientinnen und Patienten sowie 

Angehörigen gewährleisten

• Mitarbeitende einbeziehen und interprofessionell kooperieren

• Wissenschaftliche Erkenntnisse in klinische Entscheidungen 

einbeziehen

http://www.swissnurseleaders.ch/de/fuehrung-und-innovation/leadership-model.html


NEGOCIATION
1. die Menschen vom Problem zu 

trennen
2. Konzentration auf Interessen, nicht 

auf Positionen
3. Optionen zum gegenseitigen 

Nutzen erfinden
4. auf objektiven Kriterien beruhen.

Getting to Yes (W.Ury)

“soft on the people, hard on the problem 
”.  

TEAMS



= Lobbying
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5. Break-out

Wettbewerb:
1. Gruppen à 8 TN
2. 20 min. Vorbereitungszeit
3. Präsentation der Pitches
4. Bewertung der Pitches
5. Siegerehrung
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6. Pitch-Präsentation
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#swissnurseleaders #everynursealeader

«Leadership generates leadership»

David Lloyd - Wildlife Photographer of the Year 2019
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«Leaders don’t create followers, they create
more leaders.»

Ada Katrin Busch
Dozentin MSc Pflege
ZHAW Zürcher Hochschule für Angewandte Wissenschaften
Departement Gesundheit
Institut für Pflege

T +41 58 934 45 23
busa@zhaw.ch – www.zhaw.ch/de/gesundheit/
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«Leadership generates leadership»

Dr. Mario Desmedt, DNP, RN
Directeur des soins 
Hôpital ophtalmique Jules-Gonin (HOJG)
Fondation Asile des aveugles (FAA)
Av. de France 15, CP 5143, CH – 1002 Lausanne

T +41 21 626 8170

mario.desmedt@fa2.ch - www.ophtalmique.ch

mailto:mario.desmedt@fa2.ch
http://www.ophtalmique.ch/
https://www.nhm.ac.uk/wpy/gallery/2021-departure?tags=ed.current
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