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• Judith Weiss
− Klinische Fachspezialistin CAS und Stations-

Leitung
• Kuhn René
− Chefarzt Reusspark
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• Projekt-Ablauf
• Projekt-Kontrolle
• Fazit heute
• Erfahrungsbericht
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• Start: 2016
• Grund: Drohender Ärzte-Mangel
• Ziel: Sicherstellung der ärztlichen 

Versorgung in der Zukunft
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Projekt-Ablauf



• Vorbereitung:
• Rekrutierung
• Mehrere Pflegende im eigenen Haus
• Auswahl Hochschule
• Praxisbezogener Unterricht
• Suche eines externen Controlling
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Projekt-Ablauf



• Projektstart 2017
• Ausbildung ZHAW
• Lerntage mit praktischen Übungen und 

Schulbegleitung
• Begleitung auf Chefarzt-Visiten
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Projekt-Ablauf



• Start Einsatz 2019
• Gründung Medical Care Team
• Übernahme einer Abteilung mit Kompetenzen entsprechen 

eines Assistenzarztes und enge Begleitung durch Chefarzt
• Parallel:

− Abteilungsleitung
− Lerntage
− Fallbesprechungen
− Kongressbesuche
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Projekt-Ablauf



• Planung 2020
• Klinische Fachspezialistinnen ersetzen Assistenzarzt mit 2 

Vollzeitstellen (180%) und 2 Teilzeitstellen (25%)
• MCT wird ergänzt durch junge Geriaterinnen, 

Palliativmedizinerin und Hausärztin mit je 30 
Stellenprozenten

• Ältere Ärzte sind begleitend im MCT
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Projekt-Ablauf
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Projekt-Controlling





Durchführung der Studie
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Bisher (Stand Ende August 2019):

• Einschluss von 902 Bewohner/innen

• 619 Pflegende aller Berufsgruppen haben in der 
Basiserhebung geantwortet
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6 Kernelemente von INTERCARE

Interprofessionelle Zusammenarbeit

INTERCARE Pflegende
Multidimensionales geriatrisches Assessment

Gesundheitliche Vorausplanung

Evidenzbasierte Instrumente
Datenbasierte Qualitätsentwicklung
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Eintrittsplanung
Eintrittsuntersuch
Visite
Advance Care Planning
Angehörigengespräche
Austrittsplanung
End of life Care
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«endlich haben wir den 
Eindruck, es hat jemand Zeit für 
uns»
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Rückmeldung von Angehörigen



«Danke, dass meine Mutter 
ihnen auch am Herzen liegt, das 
beruhigt mich»
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Rückmeldung von Angehörigen
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Was macht den Erfolg aus?



• Grosser Gewinn für den Reusspark 
• Sehr hohe Akzeptanz von Bewohnern und Angehörigen
• Motiviertes Medical Care Team
• Controlling zeigt keine fachlichen Probleme sondern 

positive Tendenzen
• Unsicherheit in Politik und Tarifwesen, da wir die einzigen 

sind
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Fazit
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Medical Care Team Reusspark
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