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Barriere vor Heimeinzug brechen

Forschung Im Pflegehotel St.
Johann wird untersucht, wie
man Senioren den Einzug ins
Heim beliebter machen kann.
VON MURIEL MERCIER

Der Einzug ins Altersheim ist ein har-
ter Schritt im Leben eines Menschen.
Die Senioren wissen: Das Zimmer ist
die letzte Station in ihrem Leben.
Doch nicht nur fiir alte Menschen ist
dies ein bewegender Moment. Auch
die Angehérigen leiden darunter,
dass deren Eltern oder Verwandten
ins Altersheim ziehen miissen.

Um den Senioren den Einzug an-
genehmer zu gestalten, mochte das
Pflegehotel St. Johann ihnen den
Empfang so angenehm wie moglich
machen. Das Personal muss dafiir
aber die Wiinsche und Gewohnhei-
ten der neuen Mieter kennen. Um
diese ausmachen zu konnen, unter-
sucht das Pflegehotel am St. Jo-
hanns-Ring in Zusammenarbeit mit
dem Institut der Ziircher Hochschule

fiir Angewandte Wissenschaften
(ZHAW) den Prozess «Heimeintritts.
Wissenschaftler wollen durch Inter-
views mit den Senioren, deren Ange-
horigen und dem Pflegepersonal her-
ausfinden, wie die alten Menschen
ihren Heimeintritt wahrnehmen.
«Dies soll aus diesen drei Perspekti-
ven passieren, damit auch die Ange-
stellten wissen, wie sie die Abldufe
beim Eintritt verbessern kénnen», er-
klart Projektleiterin Andrea Koppitz.

Um zum gewtinschten Resultat zu
kommen, sind 68 Interviews geplant.
«Nattirlich kommt es darauf an, wie
viele Senioren pro Jahr ins Heim zie-
hen», erklart Katrin Lidin, Leitung
Pflegedienst im Pflegehotel St. Jo-
hann. «Wir wissen ja nicht, wie oft
im Jahr die Zimmer gewechselt wer-
den.» Durschnittlich passiere dies
zwolf Mal. Die Befragten bekommen
16 Fragen zu ihrem Alltag gestellt,
damit deren Gewohnheiten vom Per-
sonal berticksichtigt werden konnen.

Senioren werden direkt angefragt

Die Heimleitung des Pflegehotels
St. Johann spricht alle Senioren an,
die neu einziehen und sich als Kandi-
dat eignen wiirden. Am Ende des ers-
ten und des dritten Monats werden
erneut Gespriache mit den Senioren
uber deren Befinden gefiihrt. «Ziel
der Studie ist, aufgrund der Erkennt-
nisse Strategien zu entwickeln, die
den Eintritt in ein Pflegeheim und
die Anpassung an die neuen Lebens-
umgebung positiv beeinflussen und
messbar machen», betont Koppitz.

Letzte Woche hat das Forschungs-
projekt begonnen - ein Jahr soll es
dauern. Ausgearbeitet wurde die For-
schungsarbeit, weil es zwar viel Lite-
ratur iiber Einzugsperspektiven gibt,
diese allerdings nie aus drei Perspek-
tiven gemacht worden sind. Zudem
sei dieser Ansatz in der Schweiz noch
nie untersucht worden, betont An-
drea Koppitz. Unterstiitzt wird das
Projekt von der Age-Stiftung.
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