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Hintergrund

• Effiziente Organisation der Dienstleistungen im Spital

• Pflegefachpersonen: zentrale Rolle (Koordination)

• Qualität

• Ziel: Effekt von Pflege-
geleiteten Patientenpfaden
untersuchen
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Idee

Nutzung von Patientenpfaden

Richtlinien

Allgemeine Empfehlungen

Patientenpfade

Genaue Beschreibung der Struktur, 
Organisation, Zeitpunkten vor Ort, 
um Empfehlungen zu entsprechen
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Pflegegeleitete Patientenpfade

Verbesserung pflegerischer 
Leistungen durch

• Koordination

• Austrittsmanagement

• Kontinuität

• Kontinuierliche Dokumentation 
der Pflegequalität
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Beispiel:
Pflegegeleiteter Patientenpfad

Ausschnitt aus Patientenpfad 1 Hüft-TEP

Start Pflegeprozess

Anliegen von Patient/-in und 
Angehörigen zum Spitalaufenthalt 

aufnehmen.

Etappen (zeitliche Struktur)

Mögliche Aktivitäten zur 
Zielerreichung

Ziele der Patientinnen und 
Angehörigen

Patient/-in und Angehörige haben die 
Möglichkeit, ihre Bedürfnisse und Ziele 

in die Pflegeplanung einfliessen zu 
lassen.
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Projekt

• 2 Abteilungen, Uniklinik Balgrist

• Einsatz von 3 Patientenpfaden

• Studiendauer: 24 Monate

• Sponsoren: Ebnet-Stiftung, 
Patientenfonds Verein Balgrist

• Datensammlung von:
– Patientinnen / Patienten
– Pflegefachpersonen
– Anderen Berufsgruppen
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Projektverlauf

Entwicklung

• Patientenpfade, Evaluationskriterien

• Forschungsantrag

– Sponsoring, Ethikkommission 

Durchführung

• Information, Datensammlung, Schulung

Auswertung

• Bericht, Veröffentlichungen
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Rolle Pflegefachpersonen im Spital

Merkmale

 Kennen des Patienten / der Patientin  (24 h / 7 Tage)

 „Caring“ (Patient/-in und Angehörige im Mittelpunkt)

 Kompetentes, systematisches Vorgehen

 „ Empowerment “

 Umgang mit der Erkrankung im Alltag

 Kontinuität (während / nach Spitalaufenthalt)

• Koordination und Kooperation
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Kontakte

Prof. Dr. Lorenz Imhof, PhD, RN
Projektleiter
lorenz.imhof@zhaw.ch

Nicole Zigan, MNS, RN
Co-Projektleiterin
nicole.zigan@zhaw.ch
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