Group Concept Mapping

Vom Brainstorming zum
Gruppenverstandnis
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Group Concept Mapping

Trochim (1989)

Stakeholder Perspektiven
verstehen

Verdeckte Konzepte
sichtbar machen
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Annahmen

Innerhalb von Stakeholder-Gruppen
konvergieren
Zuordnungen und Bewertungen

Emergenz von
Stakeholder-Konzepten h
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Statement Erzeugung
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Gruppierung Bewertung
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Konzept-Relevanz
Extraktion
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Pen-Paper
Literatur TOOIs

Padlet Lime Survey
Miro Boards G/MS Forms

\Bereinigung[

Topic Extraction
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Brainstorming
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Hierarchische Likert Skalen
Cluster Analyse Korrelationen
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Cluster Namen = Konzepte
Cluster-Differenzen
Bewertungsdifferenzen
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Statement-Generierung

- Keine Dopplungen
-> Keine Vorgruppierungen
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Demographische Daten

- Stakeholder Gruppen
-> Professionelle Kulturen

- spat anonymisieren
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Group Concept Mapping
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cluster Analyse©

1. Manuell erstellte Gruppen integrieren

2. Gemeinsam gruppierte Statements
zahlen -> Co-occurance Matrix

3. Distanzmatrix fur Visualisierung
erstellen

4. Hierarchische Clusteranalyse
(Ward, 1963)
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library (tidyverse, cluster)
# Das Einlesen der Daten fehlt zur Ubung

statementMatrix %*% t(groupMatrix) -> groupingMatrix
groupingMatrix %*% t(groupingMatrix) -> coMatrix

coMatrix %>% dist() %>% cmdscale(k = 2) %>%
as_tibble(
rownames = "word",
.name_repair = "unique”
) %>%
rename(x = ...1,y="...2") -> statementKoordinaten

coMatrix %>% agnes(method = "ward") -> hierCluster

# Cluster Optimierung fehlt zur Ubung oder auf Anfrage ...
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Umsetzung

hish108 @edxilab
@phis @edxila Studienspezifische Trennung
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=» Cluster Labels = Konzepte
- Bewertung = Bedeutung
-> Stakeholder-Differenzen
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Vorgruppierung




Enabler Barrier




Stakeholder Vermischung

zh
aw



o
e
%
o
]
®
00
=]
i
p=
.B
c
S
®




@phish108 @edxilab

grouplabel
Kultur
Architektur

Change

Flihrung
Kommunikation
Management
Design

Infrastruktur
Projektmanagement
Changemanagement
Datenschutz
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System

Leadership

Basis

IT

E1 E10 E11 E2 E3 E4 E5 E6 E7 E8 E9

w

O O O O O O O o o o o N N N Nhd DD

o

O O O N N N NN DN 0O 0O w o o o NN b»

o

O O O O O O O N M O O N O w N o

w

O O W O O o o M p O O W N & W O

w

o O A O O O O N o O O W N & ODN

N

O O O O O O O o o o o o o hM o o

w

O O OO0 O O O o o M o o & M OO W O

N

O O OO O O O o MMM O O d O 00 N O

w

O O N M O O O O W N DD MDD M W w N

w

NN NN NN O O O NN W o W DD D O W >

O O W N O O O O W N M O O W o w o




Ausblick

» Systematische & reproduzierbare Methode zur
Analyse von Gruppenkonzepten

 Reduktion des Researcher/Consultant-Bias
durch konsequente Stakeholder-Einbindung
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