Essen fiir die Zukunft [EFZU.CH]
Wirksame Ansatze zur Forderung einer nachhaltigen
Ernahrung in der Schweiz

Abschlussveranstaltung am 9. April 2018
im Restaurant St. Peter, Zurich
[KURZVERSION]
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Zlrcher Hochschule
fiir Angewandte Wissenschaften

1. Der MNI: Entwicklung und Berechnungsgrundlagen

2. Einsatz im Betrieb: Implementierung in ein bestehendes Warenwirtschaftssystem
3. Erfolgsfaktor Kiichenpersonal: Schulungen sind das A und 0

4. Ergebnisse Feldstudie: Kommunikation an den Gast

5. Fragerunde: Stellen Sie lhre Fragen an ZFV und ZHAW

6. Apéro
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Zlrcher Hochschule
fiir Angewandte Wissenschaften

Die Basis fur ein erfolgreiches Projekt: m Zh

Ein erfahrenes und eingespieltes Team

Claudia Miiller Verena Berger René Hauck Matthias Stucki Angela Bearth Beatrice Baumer
Dr. MSc Business Dr.
Administration
@ 6 | ®
Dozentin fur Wissenschaftliche Wissenschaftlicher Wissenschaftlicher Dozentin Professur Dozentin fur
Nachhaltigkeit in der  Mitarbeiterin am Mitarbeiter am Mitarbeiter am flr Consumer Ernahrung, Institut
Lm-Wertschopfungs-  Institut fiir Umwelt Institut fur Institut fiir Umwelt Behavior, ETH fiir Lebensmittel- und
kette, Institut flr und Naturliche angewandte und Natirliche Getrankeinnovation
Lebensmittel- und Ressourcen Simulation, Dozent Ressourcen
Getrankeinnovation Informatik
= Erndhrungs- = Marketing = Softwareent- = |ife Cycle = Risikowahrnehmung = Lm-Analytik
erhebungen & = Nachhaltiger wicklung, Assessment & -kommunikation = Ernahrungsgrund-
Konsumverhalten Konsum/Erndhrung Programmierung, = Environmental = Sozial-/ Gesund- lagen/-physiologie /-
= Verpflegung in der = Konsumenten- Statistik Product Declaration heitspsychologie pathologie
Gemeinschafts- verhalten = Lebensmittelsicherh.
gastronomie = Nudging, Verhaltens-
= Nachhaltigkeit 0konomie

= Food Waste

STIFTUNG
MERCATOR @ Die Gastronomiegruppe
SCHWEIZ
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Zlrcher Hochschule
fiir Angawandts Wi

Projektziele \? Zh
{10 aw

Verschiedene Ziele fiir verschiedene Zielgruppen

Konsumenten
(Gaste der Ausser-Haus- Betriebe Breitenwirkung

Verpflegung)
T T

» |[nformieren Uber das Thema = Bereitstellung eines Tools zur = Wissenstransfer

Nachhaltigkeit Bewertung und Kennzeichnung = Verarbeitung der Resultate
= Unterstlitzung in von Umwelt- und und Weiterentwicklung
Erndahrungsentscheidungen Gesundheitsaspekten
= Ausl6sen von Verhaltens- = Unterstlitzung des
anderungen bei der Kichenpersonals bei der
Menliwahl (Auseinander- Anwendung des MNI

setzung mit Auswirkungen auf
Umwelt und Gesundheit)

Forderung einer umweltschonenden und ausgewogenen
Ernahrung in der Ausser-Haus-Verpflegung

Weiterentwicklung, Validierung und

Anwendung des Menii-Nachhaltigkeits- «Infohappen»
Index
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Zlrcher Hochschule

firr Angewandte Wissenschaften

Nachhaltige Ernahrung

von Korber, K. (2014) Funf Dimensionen der Nachhaltigen Erndhrung und weiterentwickelte Grundsatze — Ein Update. Erndhrung im Focus, Vol. 14: 260-266
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Zlrcher Hochschule
fur

ngewandte Wissenschaften

Klimafreundliche und ausgewogene Ernahrung ‘I:ﬁ az\'n‘}

Chancen & Herausforderungen der Gemeinschaftsverpflegung

70% aller Schweizerinnen und Schweizer verpflegen sich am Mittag ausser Haus.?

» Breite Bevolkerungsgruppe kann erreicht werden

» Anforderungen an das Angebot aus gesundheitspraventiver? wie auch aus
klimarelevanter Sicht steigen

Die Nachfrage klimafreundlicher Meniis in Mensen steigt signifikant an, sobald das
Angebot mit entsprechenden Informationen ausgelobt wird.?

» Geeignete Kommunikationsmassnahmen wirken

Bestrebungen einer nachhaltigen Gastronomie sollten sowohl Umwelt- als auch
Gesundheitsindikatoren einschliessen.>

- Entsprechende Tools und Hilfestellungen sind erforderlich

1 Bochud M., Chatelan A., Blanco J.-M., Beer-Borst S. (2017); Anthropometric characteristics and indicators of eating and physical activity behaviors in the Swiss adult population - Results from menuCH 2014-2015
2Keller U., Battaglia Richi E., Beer M., Darioli R., Meyer K., Renggli A., Rémer-Lithi C., Stoffel-Kurt N. (2012); Sechster Schweizerischer Erndhrungsbericht. Bern: Bundesamt fiir Gesundheit
3 ETH Zirich. (2017). Nachhaltige Gastronomie an der ETH Zirich - Ein Projekt von Seed Sustainability und dem World Food System Center der ETH Ziirich; Schlussbericht Juli 2017
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Zlrcher Hochschule
fiir Angewandte Wissenschaften

Z
aw

Der Wunsch nach eindeutiger Deklaration ist gross

12  Wirtschaft SO T

Mehrheit will Ampelsystem
fiir Kalorlenbomben

BERN. Die Schweizer
halten nichts von Zucker-,
Salz- oder Fettsteuern. Die

Trend Massnahmen Wirtschaft/Lebensmittelhersteller (1/2)

"Es gibt verschiedene Ideen, was die Wirtschaft oder die Lebensmittelhersteller tun kdnnten, um eine
ausgewogene Emahrung oder ausreichende Bewegung zu fordern. Sagen Sie mir bitte fir die folgenden |deen,
ob Sie damit fir die Schweiz voll einverstanden, eher einverstanden, eher nicht einverstanden oder Oberhaupt
o nicht einverstanden sind.”
Lebensmittel-Ampel stosst Transparenz und Verstindlichkeit "Transparent und verstandlich Gber den Konsum ihrer Produkte informieren.”

dagegen auf Zustimmung. & .q ~ | Breitensport férdern "Den Breitensport férdern.”

& BELIEBT Wahrend 70 Prozen{— — e Projekte mit dem Staat umsetzen "Gemeinsam mit dem Staat Projekte umsetzen, die gute Ernahrungsgewohnheiten férdem.”
der Schweizer Steuem auf ElnfUhru ng Steuer an Zucker_ SaIZ ( Deklaration vereinfachen "Die Nahrwertdeklaration auf den Produkten vereinfachen.”

Sportprojekte selber veranstalten "Sportprojekte im Breitensport selber veranstalten.”

: Lebensmittel in % Stimmberechtigter, Anteil voll/eher einverstanden

| "In anderen Landern wurden vereinzelt zusatzliche Steuem auf zuck

=#=Transparenz und

eingefihrt, um den Konsum zu steuern. Waren Sie mit der Einfahrun
nicht oder tiberhaupt nicht einverstanden?” Verstandlichkeit
/- in % Stimmberechtigter
voll einverst -
74 8= Breitensport firdern

~#-Projekte mit dem Staat

uberhaupt nicht

einverstanden umsetzen
36
=&~ Deklaration
vereinfachen
~u-Sportprojekte selber
veranstalten

Marz 2014 Februar/Marz 2015 Februar/Marz 2016 Februar/Marz 2017
© gfs.bern, Monitor Erndhrung und Bewegung, Februar/Marz 2017 (M = jeweils ca. 1'000)

eher nicht
einverstanden
31

@ gfs bern, Monitor Erédhrung und Bewegung, Februar/Marz 2017 (N = 1007)

Quelle: Schlussbericht Monitor Erndhrung und Bewegung 2017, Studie im Auftrag des Verbandes Schweizerischer Mineralquellen und Soft-Drink-Produzenten fir die Informationsgruppe Erfrischungsgetranke;
http://www.gfsbern.ch/DesktopModules/EasyDNNNews/DocumentDownload.ashx?portalid=0&moduleid=677&articleid=1492&documentid=1343.
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Der Menii-Nachhaltigkeits-Index (MNI)

3

«Gesundheit»:
Ernéhrungsphysiologische
Balancepunkte (EBP)

‘0 «Umwelt»:
Umweltbelastungspunkte
(UBP)

Nicht beriicksichtigt werden: 5 \ |:
4

Dessert Getranke Sozial- & Wirtschaftsaspekte
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Zlrcher Hochschule
fiir Angewandte Wissenschaften

Die Erndahrungsphysiologischen Balancepunkte
(EBP)

quall.ﬂzlerende Nahrstoffe

{ungesittlgte Fettsﬁuren,
Kohlenhydrate, Proteine,
Obst/Gemiise)

Ausgewogene

Mittagsmahlzeit

Berechnung

EBP = ) Punkte qualifizierende Nahrstoffe — ) Punkte disqualifizierende Nahrstoffe

Skala EBP-Modell 2.3 = Datengrundlage: BLS 3.02

0 bis 20 = ausgewogen = Nahrwerte beziehen sich immer auf die

<0 bis -12 = Rohwarenmenge, die im Rezept eingesetzt wird.

<-12 bis - 40 = unausgewogen =  Modell gilt fir gesunde Erwachsene mit einem
PAL von 1,4.
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Zlrcher Hochschule

firr Angewandte Wissenschaften

Das EBP-Modell m az&

Beispielrechnung

Walliser Rosti mit Tomaten und Raclettekése / Spiegelei / Tagessalat

Disqualifizierende Punkte pro Menii Bemerkungen
Energie 1007 kcal 9 zu hoch
Gesamtfett 716¢g 10 zu hoch

L > 28
Zucker 10.5¢g 4
Salz 39¢g 5 |

Qualifizierende Punkte

Ungesattigte Fettsauren 36.2g 5 1
Obst- und Gemiisemenge 110¢g 1 zu gering
-S> 12
Protein 34.2¢g 5
Kohlenhydrate 559¢ 1 . zu gering
EBP -16 unausgewosgen
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Die Umweltbelastungspunkte (UBP)

Emissionen in
Luft, Gewiisser & Boden

Abfalle

Sonderabfall &
radioakfiver Abfall

Verbrauch von Ressourcen
‘Wasser, Landfléiche & Energie

Sachbilanzergebnis:
* Emissionen

» Abtalle

* Ressourcenverbrauch

Jh

Zlrcher Hochschule
fiir Angewandte Wissenschaften

Charakterisierung:
* Treibhausgaspotenzial
* Radiotoxizitét

Gewichtung:
* Umweltsituation
* Pol. Umweliziele

* Knappe Ressourcen

LCA

|

Methode der 6kologischen Knappheit™

= Entwicklung von Okofaktoren zur Beriicksichtigung der Uberfischung in

Okobilanzen

9. April 2018

ZHAW

*Rohdaten stammen von der Firma ESU-services GmbH
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Meniu-Bewertung mittels MNI
Beispiele

Zlrcher Hochschule
fiir Angewandte Wissenschaften

zh
aw

Rahmspinat mit Geschmorter Rindfleischvogel in Rotweinsauce

Peterlikartoffeln und Spiegelei

mit Senf-Kartoffelpiiree und Riiebli & Erbsli

ausgewogen und umweltschonend

YVoVY9VYQ
10000

Vegetarische
Gerichte sind meist
umweltfreundlicher
als Fleisch-Menis.

Falafel mit Tsatsiki im Fladenbrot,
dazu griechischer Salat mit Fetakise

unausgewogen und hohe Umweltbelastung

v
y

Rindfleisch belas-
tet die Umwelt

noch starker als
Schweinefleisch oder
Poulet, da Rinder
viel Methan aus-
stossen. Viel Fett
und Salz sind zudem
nicht gesund.

Riesencrevetten mit Tomaten-Chili-Ingwersauce,
dazu Jasminreis, Auberginen und Zucchetti

unausgewogen, aber umweltschonend

v
oy

Ein Falafel-Ment
schont zwar die Um-
welt, ist aber wegen
des hohen Fett-,
Salz- und Energiege-
halts nicht ausgewo-
gen. Beispielsweise
enthalt der Fetakdse
viel 5alz.

9. April 2018 ZHAW

ausgewogen, aber hohe Umweltbelastung

veveve
y

Beim Riesen-
crevetten-Ment
muss man nicht auf
die Linie achten.
Allerdings belasten
Zucht und Transport
der Crevetten die
Umwelt erheblich.
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Einsatz im Betrieb m zh

Implementierung in das Warenwirtschaftssystem

Beurteilung Rezeptur in
« Zh cloud» (MNI-Tool)
aw

Gesundheit

m Umwelt h ;

o
»

EJ

Rezeptureingabe Umsetzung im Unternehmen Kommunikation MNI

9. April 2018 ZHAW 13



Implementierung in das Warenwirtschaftssystem
Anforderungen I

= Ausreichende Datengrundlage
= Schnittstelle zum Warenwirtschaftssystem

= Zeitlicher und finanzieller Aufwand je nach Entwicklungsstands des Betriebs
= Lizenzgebihren

9. April 2018 ZHAW 14



Erfolgsfaktor Kiichenpersonal
Schulungen sind ein Aund O

" |nterviews mit Kiichenverantwortlichen

Machhaltig kochen mit dem MNI

- Hiirden bei der Umsetzung eines nachhaltigen Speiseangebots prasmas
= Erstellung geeigneter Schulungsunterlagen ®®

= Schulungen mit F&B Coaches und Kiichenverantwortlichen
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Zlrcher Hochschule
fiir Angewandte Wissenschaften

Ergebnisse Feldstudie
Kommunikation an den Gast - Vorgehen

zh
aw

2017
Wirksamkeits- Marz April Mai
messung KW 11 KW 12 KW 13 KW 14 KW 15 KW 16 KW 17 KW 18
Wahrnehmung der A
1. Befragung Befrag
Infohappen 30.3./31.3.17 4
(Evaluations-Befragung)
Verhalten ebung Verkaufsdate
(Meniiwahl)
Zusatzliche Informationen A
Mini-Flyer
Umfrage t1
I I
4 A 4 b 4
Alle Betriebe Flyer und Plakate, Alle Betriebe
ohne MNI «Informationshappen» ohne MNI

in den Testbetrieben

9. April 2018 ZHAW 16



Zlrcher Hochschule
r Angewandte Wi

Ergebnisse Feldstudie
Darstellung MNI

zh
aw

Version 1
(Testbetrieb 1)

ausgewogen umweltfreundlich

Version 2
(Testbetrieb 2)

umweltfreundlich

9. April 2018 ZHAW 17



Zlrcher Hochschule

firr Angewandte Wissenschaften

Ergebnisse Feldstudie
Zusatzliche Informationen

i &0

Flyer (doppelseitig)
und Plakat

Wie ausgewogen und um-
weltfreundlich ist Thr Menii?

Diese und ndchste Woche fiihrt die ZHAW einen Pilottest im
Meal 21 durch. Die Meniilinien Traditional und Veggie wer-
den wdhrend dieser Zeit mit Grafiken gekennzeichnet, die

Ihnen anzeigen wie ausgewogen und umweltfreundlich das

Mini-Flyer zur Einladung
zur Evaluations-Befragung

Gratis Mittagessen?

Nehmen Sie an einer kurzen Onlineum-
frage zum Thema Erndahrungsverhalten
teil und gewinnen Sie ein Mittagessen

heutige Meni ist.

in lhrem UBS Restaurant.

@ Die Gastronomiegruppe

Entscheiden Sie sich wie immer nach Lust und Laune fiir das
Menii, welches Sie am meisten anspricht. Die beiden Grafiken
dienen Ihnen hierbei als ergdnzende Information.

zh
aw

oY [ — AIggP [
YVVeY AL
vV A4

e o
v 4

Je mehr Herzen ein Menii hat, desto ausge-
wogener ist es, je mehr Bldtter es hat, desto
umweltfreundlicher ist es.

R p———

aw @ Die Gastronomiegruppe
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Ergebnisse Feldstudie
Fragebogeninhalte

Items

4 Items zum Ernahrungsbewusstsein
(umweltfreundlich, ausgewogen)

4 ltems zur Einschatzung der Gerichte
(=Wissen)

Versch. Verhaltens- oder Kontrollvariablen
(z.B. Besuchshaufigkeit,
Entscheidungspunkt,

Ernahrungsweise, Mentwahl)

Alter und Geschlecht

9. April 2018 ZHAW

Zurcher Hochschme
-andte Wissenschaften

Befragung zum Thema , Erndhrung®

Wir freuen uns sehr, dass Sie unseren kurzen Fragebogen ausfiillen. Herzlichen Dank!

» Thre Antworten werden streng vertraulich behandelt.

» Die Auswertungen werden keine Riickschliisse auf Einzelpersonen zulassen.

# Die gewonnenen Datenwerden ausschliesslich fiir wissenscha filiche Forschung verwendet.
» Das Ausfiillen des Fragebogens dauert ca. 5 Minuten.

- . . Teslich 3-4 mal pro 1-2 mal pro S%ltener s
Wie oft besuchen Sie dieses Betriebs- = Woche Woche wiichentlich
restaurant durchschnittlich pro Woche? 0 0 0 0
Warm entscheiden Sie in der Regel, was Sie im Betriehsrestaurant essen?

O Wor dem Betreten des Betricbsrestaurants (zB. anhand des Meniiplans online oder am Aushang)
O Im Betriebsrestzurant (zB. am Be: . an der E:

O Ich weiss es nicht

3. Nachfolgend itersssieren wir uns fiir Thre Emschitmung verschiedener Gerichte.

S_h =msbralsn mit w Carh Quiche olme
Spinat-§pali Bcdau [mu Gemus , Pilzen,
Welches der beiden Gerichte st gemiss [hrer

und Ru =hli
Emschitrung ausgewogener?

Welches der beiden Gerichte ist geméss Threr

Emschitzng umweltfraundlicher? O O

Green Thai Curry mit Poulet, Vegetarisches Jambalaya mit
Reis, Auberginen, Sellerie,
Jazmingeiz und Sesam-Brokkoli

Pﬂperom md Mango- La;n
Welches der beiden Gerichte st gemiss [hrer O
Emschitrung ausgewogener?
Welches der beiden Gerichte ist geméss Threr | O
Emschitzng umweltfraundlicher?

19



Zlrcher Hochschule

firr Angewandte Wissenschaften

Ergebnisse Feldstudie
Die Evaluations-Befragung — Stichprobe

An der 1. Befragung haben 179 Personen teilgenommen und an der 2. Befragung 118
Personen. Die Antworten von 64 Personen kdnnen uber die beiden Zeitpunkte hinweg

einander zugeordnet werden?.

_— Testbetrieb 12 Testbetrieb 2 Kontrollbetrieb

Geschlecht Mannlich
Weiblich 13 17 19
Besuchshaufigkeit Taglich 9 15 14
3-4x pro Woche 23 26 40
1-2x pro Woche 19 14 17
Seltener 7 5 5
Erndhrungsweise Fleisch 55 57 65
Vegetarisch/Vegan 3 3 11
Alter 54.4 (13.0) 43.7 (10.6) 41.4 (11.2)
Erndhrungsbewusstsein 3.7 (0.9) 3.8(0.7) 3.5(0.7)

1 Keine signifikanten Unterschiede hinsichtlich Geschlecht, Betrieb, Besuchshaufigkeit, Erndhrungsweise (X2 < 2.5, p >.281), Alter oder
Erndhrungsbewusstsein (t < 0.7, p > .503) zwischen einmaligen und zweimaligen Teilnehmenden

2 Keine signifikanten Unterschiede hinsichtlich Geschlecht, Besuchshaufigkeit, Erndhrungsweise (X2 < 5.1, p > .078), Erndhrungsbewusstsein oder Wissen
zum ersten Zeitpunkt (F < 1.12, p > .334) zwischen den Besuchern der drei Betrieben. Lediglich das Alter unterscheidet sich signifikant zwischen EG2, KG
und EG1, F(2, 62) = 7.6, p < .001.
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Zlrcher Hochschule
fiir Angawandts Wi

Ergebnisse Feldstudie Zh
Die Evaluations-Befragung — Subjektive Evaluation der I aw

Informationshappen

Die Mehrheit der Befragten (n = 54; 63%) bevorzugen die zweite Version mit den
Herzen und Blattern.

Subjektive Bewertung der «Informationshappen» (N = 118)

Die Information, welche die Grafik vermittelt, ist klar.
Die Grafiken haben mir die Wahl des Mends erleichtert.
Ich finde die Grafiken hilfreich.

Die Grafiken stéren mich.

Ich finde die Grafiken unnotig.

1 2 3 4 5 6
trifft berhaupt trifft voll und
nicht zu ganz zu

Keine signifikanten Unterschiede in der Bewertung der beiden Versionen, t < 1.9, p > .097.
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Zlrcher Hochschule
fiir Angewandte Wi

Ergebnisse Feldstudie ‘? zh
[d1 aw

Ergebnisse Wissen

Im Testbetrieb 1 konnte das Wissen gesteigert werden (Signifikanzniveau 10%),
wahrend in den anderen Betrieben keine Verdanderungen zu verzeichnen sind?®.

| |Medan| s | o | _r___
tl 2.0

Testbetrieb 1 (n = 19) ' -1.81 .070 -0.29
t2 3.0
t1 2.5

Testbetrieb 2 (n = 20) -0.18 .855 -0.03
t2 2.5
t1 3.0

Kontrollbetrieb (n = 24) -0.30 .763 -0.04
t2 3.0

1 Aufgrund der kleinen Stichprobe und da die Voraussetzung flir parametische Test nicht erfillt waren, wurden nicht-parametische
Tests durchgefiihrt.
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Zlrcher Hochschule
fiir Angawandts Wi

Ergebnisse Feldstudie ‘? zh
[d1 aw

Ergebnisse Einstellung

Es zeigen sich keine signifikanten Verbesserungen hinsichtlich der Einstellung
gegenuber ausgewogener und umweltfreundlicher Ernahrung in allen Betrieben.

| |Medan] s | o | _r
tl 3.8

Testbetrieb 1 (n = 19) ' -0.03 .975 -0.01
t2 3.8
tl 3.8

Testbetrieb 2 (n = 20) -1.49 137 -0.23
t2 3.8
t1 3.6

Kontrollbetrieb (n = 24) -1.40 .162 -0.20
12 3.5

1 Aufgrund der kleinen Stichprobe und da die Voraussetzung flir parametische Test nicht erfillt waren, wurden nicht-parametische
Tests durchgefiihrt.
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Zlrcher Hochschule
fiir Angewandte Wissenschaften

Ergebnisse Feldstudie
Auszug Analyse Verkaufszahlen

zh
aw

. 400
Testbetrieb 1 ® Anzahl Traditional
300 B Anzahl Veggie
u [
200 - -
| |
| ] - - [}
100 = o
[ L - - . i
0
] 400
Testbetrieb 2
300
200 . = Die Auswertung
100 -8 y L n . . _ der Verkaufs-
u - - = i zahlen hat gezeigt,
0 dass Unterschiede/
Abweichungen
Kontrollbetrieb 400
i . eher aufgrund von
300 bestimmten
|| | ] .
" - - «Rennergerichten»
200 . . L
. u o . . wie z. B. Rosti oder
100 = m - = Risotto zustande
. gekommen sind.
O T T T T T T T T 1
A A A A A A A A A
U N A N N A G
& 03 - 03 - & 03 & 03
Q Q Q Q Q Q Q Q Q
0 > o © q° S N Q <
N J S N N N N N N
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MNI - Ein Tool fiir die Bewertung von Meniis

fundiert
wissenschaftlicher Hintergrund

unterstitzend # transparent

offentlich zugangliche
Hintergrundinformationen

niitzliche Schulungsunterlagen

individuell sichtbar
yuneingeschrankte” Freiheit der s BT e
Kiichenverantwortlichen
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MNI — Ein Tool fiir die Bewertung von Meniis m Zh

Forschung fir die Praxis

ZHAW-Support

bei Implementierung des MNI

bei Anpassung des EBP-Modells auf andere Zielgruppen

bei der Schulung von Kéchen und Optimierung von Rezepturen

bei der Entwicklung von Kommunikationsmassnahmen an die Gaste
bei der Begleitung der Implementierung und Wirksamkeitsmessung

_ wﬁ%
) A A
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Zlrcher Hochschule
fiir Angewandte Wi

i &0

Informationen zum Projekt und dem MNI finden Sie auf
http://www.zhaw.ch/Isfm/mni

Bei weiteren Fragen oder Interesse am Tool konnen Sie sich gerne bei
uns melden.

Dr. Claudia Miiller Verena Berger
Zircher Hochschule fir Angewandte Wissenschaften (ZHAW) Zircher Hochschule fir Angewandte Wissenschaften (ZHAW)
Institut fir Lebensmittel- und Getrankeinnovation Institut fir Umwelt und Natirliche Ressourcen
Fachstelle Lebensmitteltechnologie Forschungsgruppe Nachhaltigkeitskommunikation und Umweltbildung
Wadenswil, Schweiz Wadenswil, Schweiz
Kontakt: claudia.mueller@zhaw.ch Kontakt: verena.berger@zhaw.ch
058 934 54 53 058 934 50 31
STIFTUNG
MERCATOR @ Die Gastronomiegruppe
SCHWEIZ
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