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Ein Haushaltsgerät reparieren lassen 


Selbstbeurteilung

	Das kann ich …
	mit Hilfe
	ohne Hilfe

	über das Thema „Reparatur lohnt sich“ diskutieren
	☐
	☐

	fragen, wo ich in der Nähe etwas reparieren lassen kann
	☐
	☐

	im Internet finden, wo ich in der Nähe etwas reparieren lassen kann
	☐
	☐

	an der Reparaturstelle oder im Repair-Café das Problem mit dem Haushaltsgerät erklären
	☐
	☐

	um einen Kostenvoranschlag bitten und die Konditionen verstehen
	☐
	☐

	im Repair-Café fragen, wie ich vorgehen muss
	☐
	☐

	im Repair-Café das Formular ausfüllen
	☐
	☐

	die Hausordnung im Repair-Café verstehen
	☐
	☐

	im Repair-Café jemanden um Hilfe bei der Reparatur bitten
	☐
	☐

	auf den Reparaturauftrag per Telefon verzichten
	☐
	☐

	auf den Reparaturauftrag per Brief / E-Mail verzichten
	☐
	☐

	den Reparaturauftrag per Telefon erteilen und einen Abholtermin vereinbaren
	☐
	☐

	den Reparaturauftrag per Brief / E-Mail erteilen und einen Abholtermin vereinbaren
	☐
	☐

	mit dem Personal Informationen über die Reparatur austauschen
	☐
	☐
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