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Beratungsstellen der ZHAW
Allen Studierenden und Angehörigen der ZHAW steht ein engagiertes Team von Beraterinnen 
und Beratern zur Seite, das bei der Gestaltung des Studiums oder bei Problemlösungsprozessen 
rasch und unkompliziert Unterstützung bietet.

Die Beratungen sind vertraulich und unentgeltlich; die Beraterinnen und Berater sind an die 
Schweigepflicht gebunden.

Die Beratung umfasst folgende Schwerpunkte: 

Erfolg•	 : Unterstützung bei der erfolgreichen Studiengestaltung, u.a. bei Lern- und Leistungs-   
schwierigkeiten, Verbesserung von Lerntechniken, Zeitplanung und Prüfungsvorbereitung. 

Krisen•	 : Hilfe zur Klärung persönlicher Problemsituationen, u.a. bei Konflikten im Hochschul-
umfeld, im Privatleben, bei Kontaktschwierigkeiten oder Prüfungsängsten. 

Studienplanung•	 : Unterstützung zur Förderung der persönlichen Entwicklung und bei der 
Verwirklichung beruflicher Ziele im Rahmen der Studiengänge. 

Finanzierung des Studiums•	 : Beratung und aktive Hilfe in allen Fragen der Studienfinanzie-
rung (Stipendium, Darlehen). 

Chancengleichheitsfragen•	 : Unterstützung bei Fragen der Vereinbarkeit Studium/Beruf und 
Betreuungsverpflichtungen, bei Diskriminierung, Mobbing, sexueller Belästigung oder sexisti-
schem Verhalten im ZHAW-Umfeld. 

Studium – Dienstpflicht•	 : Beratung bei der Koordination von Studium und Dienstpflicht (Zivil-
schutz, Militär- und Zivildienst). 

Master’s Degree•	 : Beratung für Studierende, die einen Masterstudiengang im Ausland absol-
vieren wollen.

Detaillierte Informationen und sämtliche Kontakte finden Sie im Internet unter 	
www.zhaw.ch/beratung.
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